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La entigad B
“100
Sustancir los requerimientos asignados al drea
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‘componente juridico. Elaborar los informes de supervisién del componente interventoria / Informes del componente juridico requeridos para los contratos
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kms nuevos)” kms nuevos)”
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Objetivo
Corporativo

Objetivo
Especifico

Plan

Codigo

Compromiso

Producto y/o Meta

Producto

Fi
dela Actividad

Ponderacién en el
Logro del
Producto

Indicador

31/03/24

30/06/24

30/09/24

31/12/24

Proceso

Fecha de Inicio

Fecha final de

Ejecucion

Responsable

Plan de Desarrollo

DMP10

Lograr ¢l mejoramiento de las condiciones de 15
paraderos del SITI

Lograr ¢l mejoramiento de las condiciones de 15
paraderos del SITI

Lograr el mejoramiento de las condiciones de 15
paraderos del SITP.

31/12/2024

100%

(paraderos mejorados/ 15)*100

100%

Supervisiény control

1/07/2024

31/12/2024

Director(a) Técnico(a) de
Infraestructura

Plan de Desarrollo

DMP1L

Mejorar lainfracstructura de 5 patios del SITP,a través
de la puesta en operacién de 2 patios y la adecuacion
fisica de 3 patios.

SR I st
n la vigencia para Mejorar la infraestructura de 5
pios det ST, avés e 2

s i st
nla vienca para Mloar la nfrasiuctura de §

oaios de SITP, I 2

31/12/2024

100%

(Porcentaje de avance de las actividades /100100

100%

Supervisiény control

1/07/2024

31/12/2024

Director(a) Técnico(a) de
Infraestructura

Plan de Accion Institucional

DBRTPL

Elaborar las programaclones de los servicios troncales

Un (1) informe trimestral que de cuenta de los ajustes
de parimetros operacionales (tiempos de recorrido,

Revisar y ajustar, con periodicidad trimestral los
parimetros operacionales de las rutas troncales y
duales del sistema, registrando y recopilando dichos
ajustes en un reporte trimestral.

31/12/2020

400%

Elaborar un reporte trimestral, en donde se
identifiquen las estaclones con necesidades de
regulacicn de servicios y las acciones implementadas
para satisfacer dichas necesidades, teniendo en cuenta

condiciones operativas de cada servicio.

operacidn.

del sistema,

31/12/2024

0%

Elaborar un informe trimestral que represente los
ajustes de laprogramacin. troncal, orientados a
optimizar los Kilometros en vacio respecto a los
kilémetros comerciales, teniendo en cuenta todos los
pardmetros operacionales y sus modificaciones desde
cualgquier drea de Transmilenio.

31/12/2024

20%

((Revisi6n parémetros operacionales/4)*0,4

100

02)

25%

50%

100%

Supervisiony control
de la operacian del SITP|

1/01/2024

31/12/2024

Director Técnico de BRT

Plan de Accion Institucional

DBRTP2

Revisar y validar las programaciones de rutas
alimentadoras de Ia Fase 11, laborar las
maciones de las rutas de as Unidades

Funclonales UF0 2 (Fontibon)y 5 (Vsme) y proponery

estionar acciones de mejora para su optimizacion, de
acuerdo con las necesidades de movilizacion de los
usuarios (demanda) y los requerimientos de la
operaciony del Sistema,

Un (1) reporte semestral con los ajustes delos.
pardmetros operacionales de las rutas alimentadoras
c " deros, tiempos de

Realzar un (1) reporte semesrl, que inclya: §)
informacién de demanda (E + ) por Zoma y
concosonari e tpe atmenadons v i) el reporte
de ocupacion tedrica calculada para las diferentes
zonas de alimentacion.

31/12/2024

0%

Elaborar un (1) reporte semestral de las
a

recorrido, oferta). Este informe incluye las
‘modificaciones a rutas alimentadaras gestionadas por

ala operacién de
aprobadas por el procedimiento de KEZ (Kilémetros
ficientes Componente Zonal) y de los ajustes a la

Zonales (KEZ),

31/12/2024

0%

1
alimentadoras del Sistema/2)°0.4

delas rutas

Elaborar un reporte trimestral, que represente los
ajustes y optimizaciones realizados a la programacion
del kilometraje comercial y de kilometraje vacio
programado por el Ente Gestor y por cada

31/12/2024

20%

de rutas alimentadoras /2)°0.4

alimentacion/4)0.2}

100

25%

50%

100%

Supervisiony control

1/01/2024

31/12/2024

Director Técnico de BRT

Plan de Accion Insttucional

DBRTP3

Supervisar el desempefio y cumplimiento aperativo de
los concesionarios de operacion troncal
alimentacion, as como de los esquemas alternativos

Haborar un (1) nforme trimestal que contengs los
resultados del seguimiento a la operacién de
erviios del componente troncal (roneales, dusles 5
alimentadores) y del Cable Aéreo, a partir de las

mediciones realizadas con la EIC, presentadas por las
Interventorias de los concesionarios, asi como de los
indicadores de desempero de operacion de las 3 fases
del componente troncal y del seguimiento 2 la

Gestionar 100 por,

para
I

componente dual

31/12/2024

0%

proceso de anlisis y mejora del servicio.

adelantar un praceso de anlisis y mejora del servicio.

Realzrlseuimiento 3 o conductas operaconsles
que propenda por la reduccién de eventos de ol
de parada y de adelantos no autorizados.

317127204

30%

Realizar el seguimiento a los esquemas operativos y
planes de mancjo de trafico que mitiguen Ia reduccion
de velocidad del Sistema por las obras de
infraestructura que se adelantan ena ciuda

31/12/2024

30%

trancal (troncales, duales y alimentadores) y del Cable Aéreo/4) 0.4

disefiado ¢ implementado/ 4)°0,3

100

50%

100%

Supervisiony control

1/01/2024

31/12/2024

Director Técnico de BRT

Plan de Accion Institucional

DBRTPA

Realizar seguimiento al desempefio y cumplimiento

Gestionar 100 por ciento de los procesos de

condiciones contractuales estipuladas.

troncal (troncales, duales y alimentadores).

Elaborar un (1) reporte y/o informe trimestral con
reportes de: (i) inspecciones diarias aleatorias, (i)
revision de flota inmovilizada y aval para operar, (il
inspecciones periodicas de mantenimiento, de Ia flota
del componente troncal y de alimentacion y (iv)
reporte de operativos mensuales de seguimicnto al
control de Ia gestion de mantenimiento ejecutado a la
lota troncal y de alimentacion.

31/12/2024

0%

Haborar un (1 reporte 3/o iforme wimestrl do
seguimiento a la gestion documental, informes y
formatos de vinculacion de vehiulos. Generacion de

(Certificado de Vinculacion al ~Servicio).
Asimismo, informes  de  desvinculacion  por
inoperatividad prolongada, vida Gl y/o terminacion
de contrato.

317127204

30%

Elaborar un (1) reporte /o informe trimestral de
seguimiento a la gestion documenta, informes y
generacion de mdlzns de operacion. Generacién de
arjetas o mo, informes de
desvinculacion por solictud del concesionario /o
terminacion de contrato de concesion.

317127204

30%

1403

100"

03)

50%

75%

100%

control

Supervision

1/01/2024

31/12/2024

Director Técnico de BRT

Plan de Accion Institucional

DBRTPS

Mediry realizar seguimiento a los indicadores de

Elaborar un (1) reporte /o informe semestral con los
resultados " la medicion del
desemperio del servi
incluyendo el impacto de las medidas de mitigacién de
I reduccion de velocidad del Sistema.

31/12/2024

30%

luar y reportar Tos cual

mplearan como insumo para retroalimentar la
estrategia adoptada para foralecer la planeacin y

edir
servicio roncal y de alimentacidn, e mplementar
resultado de

I
acargo de la DTBRT.

Elaborar un (1) reporte /o informe trimestral con los
resultados del seguimiento y la medicién de los
indicadores de eficiencia IPK, IPB e IKB, del servicio
troncal y de alimentacién, empleando variables
referentes ala efecucidn de la operacion.

31/12/2024

0%

Elaborar un (1) informe semestral con el avance del
Plan de Accion deIa Direccion Técnica de BRT.

31/12/2024

30%

(Reporte y/o Informe semestral seguimiento de plan de accion /2)°0,3}

100

75%

100%

Supervisiény control

1/01/2024

31/12/2024

Director Técnico de BRT

Plan de Accion Institucional

N1

Facturar una suma superior o igual por ingresos

Facturar todos los negacios generados mediante.
explotacion colateral a cargo de
parala presente vigencia

factibilidad del 95% de realizar los ingresos
planteados.

Facturar una suma superior o igual a $20.000.000.000
mediante la linea de negocios asociados establecidas
por la Subgerencia de Negocios Colaterales de
TRANSMILENIO S.A

31/12/2024

100%

(Facturacion Real Obtenida en pesos /

100%

Gestidn de Mercadeo

1/01/2024

31/12/2024

Subgerencia de Negocios
Colaterales

Plan de Accion Insti

NP2

Captura de Valor del Suelo

linea
de negocio de Captura de valor del suelo

Realizar allanzas estrategicas que permitan la
suscripcidn de dos (2) contratos asociados a la linea de
(Capruta de Valor del Suclo

31/12/2024

100%

(Cantidad de contratos suscritos/2)°100)

100%

Gestion de Mercadeo

1/01/2024

31/12/2024

Subgerencia de Negocios
Colaterales

2de9

Plan de Accion Institucional

Ssp3

Disefar e implementar una estratega de

e 1) estrateia n (1) plan de cciongue permia
par

reputacin del sistema y sus componentes

2 incrementar la credibilidad y
N reputacion delsistema y sus componentes

31/12/2024

100%

((Node Estmtegmx 1750+
(No de Plan de accidn /1)*50)*100

100%

Gestidn de Mercadeo

1/01/2024

31/12/2024

Subgerencia de Negocios
Colaterales
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Nota 11 TRANSHILENIOS A, para Pland TRANSMILENIO S, hcen e prsente i
i de igia
u
oo e o | Ponderacinenel R
b =0 Plan Codigo Compromiso Producto y/o Meta Logro del Indicador Proceso Fecha de Inicio echa fina de Responsable
Corporativo Especifico Producto dela Actividad Producto 31/03/24 30/06/24 30/09/24 31/12/24 Ejecucion
Realzar actvidades que pormitan alcaar cicucnta
Fortalecerla lamasestangiss para s maress (50) cmpresas,enidadesy/o marcs, ars loger que
. 4 Plande Acin situcions! supy | cldas el Stema Transttlniome aporienal | Vincaracncwert (60) empress ntiddesy/o | sus acionesgandes o peqets poren s o melors | 31/153004 1005 (NGmero d Empress, entdads /o marcs aliadas a THSA /50)100 e e o 100 Gesiindebarcadeo | vorj2024 | s1/izgas | SEETenindeNegocios
mismo. embellecimiento del Sistema y/o posicionamiento de.
Disefiar un plan de trabajo para convertir el Realizar un (1) plan de trabajo para convertir el Subgerencia de Negocios
4 43 Plan de Accién Institucional SNPS5. conocimiento de TRANSMILENIO S.A en activos de Plan de trabajo diseflado conocimiento de TRANSMILENIO SA en activos de 31/12/2024 100% (Niimero de planes e trabajo disefados / 1)*100 0% 0% % 100% Gestion de Mercadeo 1/01/2024 31/12/2024 B Cm“mlef
propiedad intelectual propiedad intelectual o
Realizar 1 verfcacon de fncionaidades de
equipamiento ITS no SIRCI en operacion del 100% de 31/12/2024 45%
Lt vy de it
Plan de Accidn Instiucional Realizar una prueba de concepto de funcionalidades Coordinar los  procesos de intregacion 1T enel
viicas del COFG,que permita vaaraltersaivasde ieropersildad e o ot 175 K0 SRCH TS NasiRcly
1 13 Plan Estratégico de Tecnologias DTPL 6 Una Prueba de Concepto realizada 45% 0% 30% 60% 100% Gestion de TIC 1/01/2024 31/12/2024 Director de TIC
Esatgind Tenlog saluacon y gesion para analiica de.datos ” de T ot zoml y de simentaion con of CDEG, | 21/ 12/2024 o 2
la nformaciy erentey/oadicionais 1 luion mplementad i anda s actoroea e g g s
enerarun documentoconlos s deaprus |y o
e conceo
e A il
Jiivintoatic Ioplementae o proce de coptas de espld de a
e ety s informaci alneadocon a stratega del DRe dela | 30/09/2024 0%
Comaciones Eundady acualiar o procdimlent ssociado
Forsecer o omponene oo de Seguridad d | Componene_tecnoltgicn de Sepridad e 1s " P " o ot —
8 13 [Panderaamientodoresgosen | 082} Direcion deTIC SO/IEC 700120133150 1EC 270012022 eliads) 030100 " " " " Gestondeic | /0172024 | 311272024 DiecordeTIC
puidadyprivcd el marcnde SGSL sl s miaci n n 0%,
. o o Norma ISO/IEC. 270012013 4 SOMEC | 31/127202s 0%
pandeSegridady prvacidad de Gl Nor
T ormaci
Gesionar 1a dispoibiidad_ el compnerte
Lecroliico que soports o sevio do conestindad o
Plan Estratégico de stra en 97 puntos del sistema, de acuerdo con los 3zfzoz
deta formacin recursosdispones.
Comunicaciones Wantenr 13 cobrturs de sericio de Conetvdad | Conectidad Maesa diponible e 97 pustos del © it Macs o o e —
8 i pTe3 Maestra, en puntos del sistema TransMilenio. istema *100 % 10% i " Gestign de TIC 1/01/2024 31/12/2024 Director de TIC
Plan de Accién Institucional Hacer seguimiento técnico al componente de
conectidad e los procesos de desitalcin de a1
o
menos dos de las estaciones que defina el IDU en el 31/12/2024 %
marco el <onvenio do a Empress etz de Bogo
Beucura o mecaismo_que permita reszar
prochas de componetes dl SR, para procesos de w
Plan Estratégico de Tecnologias certificaci marco del estandar 31/12/2024 "
dela Informacién y las Determinar la viabilidad tecnolgica de adopcién del interoperabilidad que se defina. o
1 12 Comunicaciones Des dieo concepunl asocado. a1 S (Sistema | Unmecaismo de prucha estuctrado - o depriee strctrade) 050+ (Gt torms el o 0 so% 100% Gessonderic | yoyzs | vz DirecordeTIC
Ineroperabl de Recado), Reliar la_gesiin inerns_requerida para 1
Plande Acionnstucionl cirucuracion do SR - companente tenagin
n e d S s companee enoligico, [ -
e sopore las esatgias mernattucionales de 13
s grencia
Lograr una confiabilidad promedio del servicio del |Lograr una conflabilidad promedio del servicio del |Lograr una confiabilidad promedio del servicio del (confiabilidad promedio del servicio el SITP en el componente troncal y zonal Director de TIC
No Aplica No Aplica Plan de Desarrollo DTPS ograr uia promedio del serv ograr uia promedio " orar o prome " 31/05/2024 100% ( prome el sert M ! mpon nealy / 0,00% 0,00% 0,00% 100,00% Gestion de TIC 1/01/2024 31/05/2024 Director de BRT
sTpenc ol yomlde 2 TP enet ¥ 7P n e comp ; Diecorde T
sructuar el 100% del Sistema Ineropersble e | ycuuar 1 Sistema neraperabl de Recaudoen s AEATAE i vance fico (acumulado) del $% en 1 (Avance fisco (acumulads) ena meta Estructurar 1 Sistema ntaroperable de
1 13 Plan de Desarrollo DTPE » d"y e “ DP“ tes [componente tecnolégico en el Sistema de transporte |8 onents oemlbg E S 31/12/2024 100% 6 i 000% 000% 0,00% 100,00% Gesti6n de TIC 1/01/2024 31/05/2024 Director de TIC
tecnolégicos asociados. [LEERCOER S de transporte publico de Bogotd' SR
Contratar un_cqupo thcnico para hacer s
sgnisicos y atalacin de los e de | 30/05/2028 2
edicion docargas d bl
Vadar y st 1os documentas ntre ctros (Comidad deTalento 20
(validacion propuesta modelo de operacién por +
procesos vadacon de funciones ssgmas a 1o | 15/10/2024 o (0 documentos aidados/ 040
. . o Reslzarlos studosinicos de. moderzacion dela ; » . ondeTatento .
5 52 Plande Accionnstuciont ner cicos spendencis linci plara de e B Jom o o e 100% indera oz | oz | diectorcorporatvo
, 20
Prssetar propuesta de moderizacon ante comité - o)
directivo e instancias respectivas 30/11/2024
Radicacin de documentos s aprobacén ate , o
entidades competentes 31/12/2024
Eacoper 2 habldadesbandas ¢ i prcha picto
para potenciar por equipos de trabajo 30/06/2024 40% ((# de habilidades blandas definidas / 2)*0,40
. Fortecer o ! p— . Gestondel Taleto
e e Plande Accién Instit ! funcionarios habilidades blandas 1 #de °0,60) % 0% 0% 100% Humano. 1/01/2024 31/12/2024 D Corporati
Realizar sensibilizacién y entrenamientos en las *100)
y oo
habilidades a potencializar 30/11/2024
e o ncionarios conel mayo porcte de
inasistencia al cumplimiento de su gestion y realizar 30/06/2024 0% ((#de #
evisar las razones de ausentismo laboral enla anlisis sobre el comportamiento de las incapacidades programados)*0.40 Gestion del Talento
s 51 Plande Acin nsitucional voes Reiar s rasones deausentsmo abor e | Iforme e susentsmo o o o 1o0% GestindelTaleno | o1 gay | sijizgaes | et corporatvo
presa, y prope i (Plan de accién de mejora/1)*0,60)
Plantear y ejecutar acciones de mejora encaminadas a ’ *100)
disminuir el nivel de ausentismo laboral 31z/2024 oo
Mejorar las condiciones de puestos de trabajo de 105 | p, oo e trabajo acorde al cumplimiento del sistema |Revisar y redisefiar los espacios y puestos de trabajo Gestion de Servicios
5 51 Plande Acin nsitucional 0CPs | colaboradoresemel marco dl Sistemade sguridad . | €504 bl corde al cumplinint del s | Reisary redisnar s spaciosy puestos de b | 31y g o | © i Cat o o o 1o0% etandes ooz | sijizgmes | o corporsuvo
Sudenel b admin Copisios
Conratar o aimimisradores de portal con per
Revisar el funcionamiento, integralidad y operacién de administrativo y operativo y realizar la asignacion de 31/05/2024 50% ((# administradores e portal contratados / 8)°0,50
. : , . Gestonde Sericios -
BN — ers wecorCorporativn
s st Plan de Accion Instit ! que confluyen en ellas para lograr mejorar la portal (#encuestas aplicadas /# encuestas programadas)*0,50 o 0% 0% 1o0% Logisticos 1/04/2024 31/12/2024 Director Corporati
experiencia del usuario ledir su desempefio conforme a los resultados de las *1
e e e "
GestondelTatento
Humano
Norplia | Mol PandeDesaralo DCP6[Loararun nice de saiscednal o de 7520 | Lograrun ndice de satisacinalusiriode 7520 | Lograrn e de stisaciona sario e 7520 5110572024 0056 Undice de st srio 7520100 0o00% 000 000% 10000% ovoraos | suesyaes | viecoraGomorativa
Gestonde e
ogisicos
Gestondel Tt
ety al dn e emmn e e | G e i | e ot e o € G s
5 51 Plan de Desarrollo DCP7. sostenibilidad del Modelo Integrado De Planeacion y | & = E 5 I 31/12/2024 100% 0,00% 0,00% 0.00% 100,00% 1/07/2024 31/05/2024 Directora Corporativa

(Gesti6n - Mipg en las entidades del Sector Movilidad

corporativo que permitan el desarrollo continuo del
modelo de gestion institucional

corporativo que permitan el desarrollo continuo del
[ modelo de gestion institucional

Gestidn de Servicios
Logisticos
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Nota 1: El

TRANSMILENIO S A, para.

PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL ANO 2024

ple de pégina.

TRANSMILENIO SA. b

Objetivo
Corporativo

Objetivo
Especifico

Plan

Codigo

Compromiso

Producto y/o Meta

Ponderacién en el

Producto

Fi
dela Actividad

Logro del
Producto

Indicador

31/03/24

30/06/24

30/09/24

31/12/24

Proceso

Fecha de Inicio

Fecha final de

Ejecucion

Responsable

Plan de Accion Institucional

sauce1

Mantener a TRANSMILENIO S.A. como fuente de

informacidn permanente para generar acercamiento,

emitiendo contenidos relacionados con los beneficios,
Servicios y/o aspectos positivos del Sistema,

Nueve (9) acciones de comunicacién

Desarrollar tres (3) acciones para generar apropiacién
n los usuarios de redes sociales sobre las nuevas
troncales y su Integracion al sistema, a través del uso
eficiente de la tarjeta Tullave y la TMApp.

31/10/2024

Desarrollar una (1) estrategia de comunicacién en
cordinacén con la Acalda Mayor paa e los
usuarios “vuelvan a creer” en el Sistema de

Transporte de su ciudad

31/07/2024

Comtimar con s madaaiacin d o coces da
comunicacion interna, a de dos (2)
etualizaciones, para aclitar e st yaccesoa la
informacion por parte del equipo de colaboradores

31/10/2024

Promocionar Ia oferta de serviclos del Sistema, entre
ol equipo de colaboradores de Ia entidad y personal de
1a administracién distrital, como un simbolo de cludad,
a través de tres (3) actividades que promuevan su
conocimiento, cuidado y aproplacion

31/11/2020

o 0°025)

((Nimero de esquema de divulgacion desarrollados /1)°0,25)

25)

P 25))
“100

35%

100%

Gestion grupos de
interés

1/01/2024

30/12/2024

Yolima Pérez Ariza
Suberente de Aeriénal
oy Comunicaciones

Plan de Accion Institucional

saucp2

Promover un sentido de apropiacion y respeto  través

Trece (1

Consolidar una (1) estrategia para posicionar el
Sistema de tasporte publico de Bogotd, como un
escenario de activacion y circulacion Cultural que
impacte de manera positiva la experiencia de viaje de
Ia comunidad usuaria

30/12/2024

Generar cuatro (4) acciones para Incentivar el
cumplimiento de las normas y buenas practicas de la
comunidad usuaria en el Sistema de Transporte de
Bogotd, a partir de activaciones  pedagdy
culturales desde el reconocimiento de los valores
ciudadanos

31/11/2020

25%

mejoramiento de la experiencia de viaje de los

experiencia de viaje

Sensibilizar a la comunidad estudiantil como agentes
promotores de Cultura Ciudadana del Sistema de
Transporte Piblico de Bogots, a través de la
implementacion de cinco (5) actividades

31/11/2024

Mefora s experincs de vile de 1a Comunidad
ravés de tres (3) acclones generadas a
e decaml pesencal envin

31/11/2024

25%

1
programada)*0.25)

)025)

programados)*0,25))
100

1%

28%

100%

Gestion grupos de
interés

1/01/2024

30/12/2024

Yolima Pérez Ariza
Subgerente de Atencion al
Usuarioy Comunicaciones

Plan de Accion Institucional

sauce3

usuarios en el Sistema TransMilenio.

comportamiento de los usuarios

Consolidar una (1) estrategia para el equipo de Gestion
Social que fortalezca de los canales de comunicacion y
atencion a la cludadania que emplea el equipo de
estion Social para la entrega y recepecion de
Informaciin onlos errtoios

31/11/2024

33%

Continuar con la ejecucién de una (1) estrategia que
promueva la humanizacion, respeto.y buen trato hacia
el personal que labora en el Sistema de Transporte
Piblico de a ciudad.

31/11/2024

Consolidar una (1) estrategia para incentivar el
sprovechamiento de s aciidades pedagigicas y 1a
articipacion ciudadana a través de los serviclos
itinerantes ofertados por el Equipo e Gonton en s
territorios de intervencion

31/08/2024

30%

133)

estrategia
programada)*0.34)

((Niimero de estrategias de intervencion implementadas/ 1 estrategia
programada)*0,33))

25%

50%

100%

Gestion grupos de
Interés

1/01/2024

30/12/2024

Yolima Pérez Ariza
Subgerente de Atencion al
Usuarioy Comunicaciones

Plan de Accion In

SAUCP4.

‘Aportar desde la estrategia de Ia Subgerencia de

Desarrollar tres (3) acciones en el marco de la Politica
Publica de Mujer y Equidad de Género

317117204

17%

Desarrollar dos (2) acciones en el marco de la Politica
Publica de los Sectores Sociales LGBTI

317117204

17%

Desarrollar una (1) accién en el marco de la Politica
Publica de Envejecimiento y Vejez.

31/08/2024

Atencional
implementacin de las Politicas Pablicas Distrtales
inherentes  la misionalidad de la dependencia

Distritales

Desarrollar una (1) accién en el marco de la Politica
Publica de Discapacidat

31/10/2024

16%

Realizar una (1) accion comunicativa para sensibilizar
sobre el racismo y la discriminacion racial en el marco
e la Politica Piblica de los afrodescendientes.

31/10/2024

16%

Realizar sels (6) sesiones de socializacion con
personas en proceso de superacién de habitabilidad en
calle interesadas en participar, como aporte a la
Politica Piblica para el fenémeno de Habitabilidad en

31/11/2024

/ marco de la PPD Mujer
¥ Género) 0,17)

1
marco de a PPD LGBTI) *0,17)

dela PPD envejecimiento y vejez) *0,17)

Laccion

programada en el marco de Ia PPD discapacidad) *0,17)

Taceién

programada en el marco de la PPD afrodescendientes) *0,17

marco dela PPD Habitabilidad en calle) 0,17
100

%

100%

6n grupos de
interés

1/01/2024

30/12/2024

Yolima Pérez Ariza
Subgerente de Atencional
Usuario y Comunicaciones

Plan de Accion Insti

SAUCPS

Consolidar I estrategia de reconocimiento de los
diferentes canales de atencion al Usuario de Ia Entidad

Implementar catorce (14) acciones para el
recanocimiento de los canales de Atenciénal Usuario
dela Entidad.

Desarrollar la estrategia de reconocimiento interna y
externa de los diferentes canales de atencién ai
Usuario y Manual al Usuario, a traves de la
implementacion de diez (10) acciones

30/12/2024

3%

Ejecutar tres (3) actividades que fortalezcan la
relacion de la Defensoria con Ia cludadania usuaria de
ThsA

31/10/2024

3%

Continuar con una (1) estrategia para fortalecer el
canal de Atencion al usuario en Via.

31/11/2024

3%

10acciones

programadas) *0,34)

la figura del
actividades programadas) * 0,33)

fa/ 1 estrategia
programada) *0,33))
100

12%

100%

Gestion grupos de
interes

1/01/2024

30/12/2024

Yolima Pérez Ariza
Subgerente de Atencion al
Usuario y Comunicaciones

No Aplica

NoAplica

Plan de Desarrollo

SAUCPG.

Alcanzar un avance fisico del 1009% (acumulado) de I

Alcanzar un avance fisico del 100% (acumulado) de I

meta "Definir e

fudadana para el sistema de movilidad, con enfoque
diferencial, de género y territarial, donde una de ellas
incluya la. prevencion, atencién y sancion de la
violencia contrala mujer en el ransporte.

meta "Definir e
ciudadana para el sistema de movilidad, con enfoque
diferencial, de género y territarial, donde una de ellas
incluya la. prevencion, atencién y sancién de la
violencia contrala mujer en el ransporte.

Alcanzar un avance fisico del 100% (acumulado) de la
meta "Definir ¢
ciudadana para el sistema de movilidad, con enfoque
diferencial, de génera y territorial, donde una de ellas
incluya la prevencin, atencién y sancién de la
violencia contrala mujer en el transporte

31/12/2024

100%

degéneray

la violencia contrala mujer en el transporte’

95)*100

0,00%

0,00%

000%

100,00%

de Grupos de
Interés.

1/01/2024

31/05/2024

Subgerente de Atencion al
Usuario y Comunicaciones
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PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL AN 2024
Nota 1: 1 6 6 TRANSMILENIO S, para Plan de Accio g TRANSMILENIO SA. hcen del pesente p
picde pigina
B
objes o Linay | Ponderacion enel recha inal
D = Plan Coigo Compromiso Producto y/o Meta Logro del Indicador Proceso. Fecha delnicio | Feeia Al de Responsable
Corporativo | Especifico Producto dela Actividad ol S e o Sy Fjecucién
Desarrolar el 100% de meforamiento en a atencn, | lcanzar un avance fisico del 5% (acumulado) do la |Alcanzar un avance fisco del 5% (acumulado) de la
[ rsen i iyl e cn & izl | T (Avance fisco (acumulado)alcanzado en I meta “Implementar 1 estrategia de Gestion de Gruposd Subgerente de Atenciénal
1 14 Plan de Desarrallo sauce? i tencion al usuario a través del |comunicacion 31/12/2024 100% formac 000% 000% 0.00% 10000% estonde Gruposde | 170172024 | 31/05/2024 | Subgerente de Aencitnal
R A it e g | o s BN | T N uso del por SITE" /5100 7
entidad, del Sector Movilidad Sistema Inegrado de Transporte Piblco SITP Sistema Integrado de Transporte Pblco SITP
Pulicar I Bsatega Anevasion para o mevo - 0%
, ] Continuar trabsjando por el control 3 Ia evasion del [Un equipo territorial fotalecido, con la estrategia | Elaboraci propuesta de exposicidn de motivosdea | 15 20% . Lo Supervision y Control Director (a) Téenico (2 de
2 23 Plan de Accén Instiucional DL e ot iniciativa de proyecto de Loy y u artiulado, (sstessAntevason 20242027 eaborada/ 2 posdinde 0% 0% 100% % PRIV o0 | 31072024 i
Desarrollar dos mesas de trabajo con Unidades de et desalads/2) 02100
Trabajo. Legislativo - UTL. para.presentacién 20
propuesta de exposicin de motivos d la nicatva det [ 31/07/202% "
proyecto de Ley y suarticulado.
Una alianza que materialice el proyecto de atencién 0
animales encontrados en e sistema urefaoz
Elaborar protocolo de atencidn de a Poblaciones
ulnerables y de especial atencién efectuado por los 0
gestores de Convivencia a usuarios y usvarias ael | /1202
Elaborar un plan de trabajo dirgido a Ia prevencion y |Un plan de trabajo de prevencion y atencién de | sstema Transhilenio, . pervisiony Contr rector (o) Téenico (4 e
2 21 Plan de Accién Instiucional DSP2 fatencion de problematicas sociales en el Sistema de |problematicas sociales en el Sistema de Transporte ey 00 25% s0% 75% 100% suersisiny Contol | yyorpooa | syazjanes | Precr ) Tecnieo ()
Transporte Piblico ntegrado. Piblico Integrado elaborado Una metodologia de innovacian socal que promueva a/1)" 0 a Opera urida
0%
propuestas con soluciones a las_conflctividades 3/ief20z
cordianas que se presentan en los distntos espacios
dispuestos para la_prestacion del servicio de
transporte zonal y tronca.
Ampliacitn cémaras para SIDEST madulo de evasion i o
100% del sistema roncal 31/ief20ze
Incorporacitn a SIDEST de analitcas de seguridad
mplementar herramientas técnologicas para foraler fsica y seguridad via (conteo de unformes, conteo de .
e e e e personas por vagtn y esacion, giros y frenadas | 01/ R 9 poraes 132
2 21 Plan de Accén Instiucional DsPs de dediclones basadas en eVdencias ¥ | iategias estaciones))1) "0+ (anl bR 25% s0% 75% 100% Supervisény Control |y gyae | sijrzges | Director @) Teenico (1) de
mantener el cubrimiento del 100% de las estaciones - ‘ AT dela Operacin Seguridad
con vigilancia y seguridad privaca ; -
Cubri l 1009% de estaciones el Sistema con servicios
de vigilancia y seguridad privada, incluyendo 1a 0
infraestructura mueva que sea entregada @ yrefaoe
TRANSMILENIO SA
Generar tres espacios de_socializacion con los
: : /1272024 30%
concesionarios de operacidny provsion. 12/
Revisar los protocolos de apoyo a Plan de Seguridad. e Supervisidn y Contral Director (a) Tcnico (2)
Plande g n tad actualizarlos de ser necesario y generar nuevos 5 ¢ o - o o 75% 100% Supervisiény Cortrol irector o) Téenico () de
z = Pland Dsee " v walizarlos d Ve 311272024 0% 0.4+ (socializacion plan con I aras de a entidad2) * 04)'100 o o dela Operacion e Seguridad
Realizar dos sesiones Ia socalizacon del Plan con s
diferentes dreas de la Entidad involucradas en su | 31/12/2024 30%
cjecucion
Actualizacion de ocho (8) Planes de_Prevencion
Preparacion y Respuesta ante Emergencias PPPRE de
las Troncales NGS S, Calle 26, Cra 10y 7, Caracas [ 31/12/202% s0% ( ara
Sur,Portales, NQS Central, Ameéricas y je Ambiental. acnalindos /61050
Elaboracion del Plan de Geston del Riesgo de Riesgo de
Implementar o 100% d s accones pra 4 consd prevencan. proparadonyrspsaa im0 oa | o e Supervstony Control Directo ) Ténico ) de
2 22 Pland Dses evenci 25% s0% 75% 100% ; oo | 311220
preven 1125) dela Operacitn Seguridad
Orientacion a concesionarios del Sistema para sedone el AP .
zhbnncmnI’hndzbzxnm\dell(vesgudeDzmﬂmxde Sesiones de divulgacion a Agetes delSstema e PPPRE / PGRDEPP de
> 12,50 .
Entidades Piblicas y Privadas de los PGRDEP 3y12/2024 . MSA/80.125))
armonizados con el PGRDEPP de THSA.
Divulgacion  AgentesdelSistema de PRPRE / ; 1250
PGRDEPP de THSA F/ref202 S0
Reduci en 2 untos porcentuals (acumulado 2020 - | Reduci en 2 putos porcentuales (acumuado 2020 - | Reducir en 2 puntos parcenuales (acumulado 2020 - Supervisian y Control Director (76 w
Nosplica | Noplica Plan de Desarrallo DSPe (2021 - 2022:2023-2024) laevasion en el componente | 2021 componente [2021 - componente [ 31/12/2024 100% (Puntos porcentuales reducidos /2)°100 000% 000% 0.00% 10000% delaOperaciondel | 1/01/2028 | 3170572028 | Pirector ) Teenieo ) de
roncaly zonal del TP roncaly zonal de TP troncaly onal del TP s egurida
canzar un avance fisico del 100% (acumulado) de [ Alcanzar un avance fsico del 1009% (acumuiado) de Ia | Alanzar un avance isico del 100% (acumulado) de la
meta "Disehar ¢ implementar al 100% una (1) [meta “Disenar e implementar al 100% una (1) |meta “Disehar e implementar al 100% una (1) pisen
o il e o o o, B [co e o o e aacine v | il e o o rsitones B omgunat SuersionyCon irscr 0T 0
. . e besarmollo con especial énfasis en las Instituciones Educativas [con especial énfasis en las Instituciones Educativas |con especial énfasis en s Insituciones Educativas T, upervsiony Cont vormze | sijesjone | Director @ Téenico (o) de
Noplic NoAplica Plan de Desarroll DSP7 | ites, el Sistema Integrado de Transporte | Distriales, ¢l Sistema. Integrado de Transporte. |Disritaes, ¢l Sistema. Inieg neport 3u1z/2024 100% fas Tt g Integradod o, 000% 000% 000% 10000% dela Operacon el /017 105/ Seguridad
Piblico, las ciclorrutas, 10s parques y las zonas de | Publico, las ciclorrutas, los parques y las zonas de |Piblico, las ciclorrutas, los parques y las sonas de . onas de rumba (1p “
rumba (aporte de moviidad 3 meta del sector |rumba (aporte de movilidad a meta del sector [rumba (sporte de moviidad 3 meta del sector sectorseguridad)’/ 100)°100
seguridad)” seguridad)” seguridad)”
Alcanvar un avance fisico del 5% de 2 meta ‘Disefar ¢ [ Alcanzar un avance fsco del 5% de la meta “Disefar ¢ | Alcanvar un avance isico del 5% de a meta ‘Disefar e
implementar un plan. interintitucional para la [ implementar un plan interinsttucional para la |implementar un plan. interinstitucional para.la ance "Disefar e mpl
eauiad {negrl del Sistema de Tansporte Pl |segurdad tegal de Sistema ds Transprte Piblc | seguidad itgra ol Sisama do Transport Pablico i Transporte Piblicoen Supervision y Contral T
2 21 Plan de Desarrallo Dses Bopoti encaminado a migar los fenimenos que |en Bogod encaminado a midga los fendmenos qu | n Bogoi encaminado a migar los enomenos aue | 31/12/2024 100% 6 000% 000% 0.00% 10000% delaOperaciondel | 1/07/2024 | 31/12/2024 O
enel SITP. Fl disefo [afect enel SITP. Fl disefo [afect y convivencia en el SITP.El disero l STP. I diseo del s =
Sl pla deoers sar alado en o de 2025 |4e plan devrd. etor Mlsado en ot el 2025, (e pan derd, e nlsado on i 4l 203, deber inciarsu operacion* /5100
i acion” i 6 fecha enla que deberd inicar suoperacidn.
on o |Mcamar un avance fisico del 5% de la meta [Alcanzar un avance fisico del 5% de la meta o
mplementar un plan enfocado @ 13 PrOVeniOn y | lcmentar un plan enfocado a I prevencion y | Implementar un plan enfocado 1 prevrcién y o lavance o plan Supervisiény Contral o (o) e (0 de
2 21 Plan de Desarrollo DP9 Sexul caleire, reconovtonds ot expertencias de fa [ 21€NE10N de violencias basadas en género y al acoso |atencion de violencias basadas en género y al acoso 31/12/2024 100% " Teaneporte 0,00% 0,00% 000% 100,00% dela Operacion del 1/07/2024 31/12/2024 S
e senil callfor,reconacends las eperenias de sl calfr, seconociendo Las experencias de L T sit
p 100% de o ¥ |imp 100% de o  |implementar el 100% de as acciones de prevencion y
control requeridas en portales y.estaciones del [control requeridas en portales ¥ estaciones del |control requeridas en portales y. estaciones ] ‘
omponente Troncal del Sistema Integrado  de | Componente Troncal del Sistema Integrado de |Componente Troneal del Sistema Inegrado de L Sy (el irector (a) Técnico () de
2 23 Plan de Desarrollo DSPID el e S e e e e e e e o e e, meBrado 31/12/2024 1005% 000% 000% 0.00% 10000% delaOperaciondel | 1/07/2024 | 31/12/2024 | Director @ Tecnico (o) d
Transporte Piblico de Bogotd asi como en Ia [Transporte Piblico de Bogota asi como en la |Transporte Piblico de Bogotd asi como en I S S — L dad
infraestructura que ingrese a operar en el cuatrienio [ nfracstructura que ingese a operar e el cuatrieno | nfraestructura que ingrese a operar en el cuarienio P R R
ol fent 6 ol fent 6 con el fin de mitigar el fenomeno de a evasicn
Intervenir 10 zonas critcas en evasion en el [Intervenir 10 zonas crticas en evasion en el |Intervenir 10 zonas critcas en evasion en el
Componente Zonal del Sistema Integrado de [Componente Zonal del Sistema Integrado. de |Componente Zonal del Sistema Integrado  de ( Integrado de T
. s plan de Desarrollo pspii | Transporte Piblico de Bogots a travésde acciones de | Transporte Pbico de Bogots a travésde acciones de Transporte Pablco de Bogot a través de acciones de 11 o i I 00 00 oo L0000 worme | sunapoas | e Teicow e

prevencién y control, segin los resultados obtenidos
en el aniliss de Ia linea base que se adelante para el

prevencin y control, segin los resultados obtenidos
en el aniliss de Ia linea base que se adelante para el

prevencion y control, segin los resultados obtenidos
en el anilisis de Ia linea base que se adelante para el

101100

dela Operacién del
SITP

Sde9
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Nota 1: EI.

TRANSMILENIO S A, para.

PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL ANO 2024

TRANSMILENIO SA. b

ple de pégina.

Objetivo
Corporativo

Objetivo
Especifico

Plan

Codigo

Compromiso

Producto y/o Meta

Producto

Fi
dela Actividad

Ponderacién en el
Logro del
Producto

Indicador

31/03/24

30/06/24

30/09/24

31/12/24

Proceso

Fecha de Inicio

Fecha final de
Ejecucion

Responsable

Plan de Desarrollo

Dsp1z

Realizar 35000 intervenciones en las vias y el espacio
piblico para la movilidad enfocadas en la mejora de la
seguridad vial, priorizando actividades de sealizacion
y demarcacion

Alcanzar un avance fisico del 5% de la meta “Disefiar e
implementar 1 Plan de Seguridad Vial en el Sistema
Integrado de Transporte Pdblico en pro de mejorar la
seguridad vial”

Alcanzar un avance fisico del 5% de la meta “Disefiar e
implementar 1 Plan de Seguridad Vial en el Sistema
Integrado de Transporte Pdblica en pro de mejorar la
seguridad vial

31/12/2024

100%

do de Transporte

mejorar la seguridad vial” /5100

0,00%

0,00%

000%

100,00%

Supervisiony Control
dela Operacion del
siTp

1/07/2024

31/12/2024

Director (2) Técnico (a) de
Seguridad

Plan de Accion Institucional

DTBPL

Realizar el 100% de las mesas y seguimientos
e

Realizar la mesa mensual de trabajo de
mantenimiento con cada concesionario de operacin.

Notas El informe se entrega *10° dias hibiles después
de cerrado el mes evaluado,

31/12/2024

Doce (12) a

Construir el informe mensual de seguimiento a a flota
laflota programada.

la mejora en Ia disponibilidad operativa de vehiculos y

seguimientoals
(conductores).

Notas El informe se entrega 10" dias hibiles después
de cerrado el mes evaluado,

31/12/2024

330%

Realizar una (1) mesa semestral de_estrategia y
seguimiento a los planes de capacitacion para
operadores (conductores)

Notas El informe se entrega *10° dias hibiles después

31/12/2024

[(C

lizadas /12)°0,3:

3

(Cantidad de Informes mensuales seguimiento flota operada / 12)°0.33

(cant

12033)

25.00%

5000%

750%

1000%

Supervisiony control

1/01/2024

31/12/2024

Director Técnico de Buses

Plan de Accion Institucional

DTBP2

Evaluar las condiciones técnicas y operativas del 100%

de

Cuatro (4)

Construir informe trimestral de propuestas de
modificacion de rutas (ajustes de  trazados,
individualizacién de rutas, ajustes de horarios, ajustes
de cabeceras,ajustes de programacion)

31/12/2024

definir las

avance de por unidades

lamejora del servicioa
pblico de la ciudad

Construir Informes trimestrales de seguimiento del
avance de los escenarios y programacion de unidades
funcionales

Notas El informe estar consolidado "10” diez habiles
siguientes al cierre del periodo  evaluar

31/12/2024

50%

405

14705}

2500%

5000%

75.00%

100,00%

Supervisiony control

1/01/2024

31/12/2024

nico de Buses

Plan de Accion Institucional

DT8R3

Socializar Trimestralmente con los Centros de Control
Zonales de las empresas operadoras de Fase Ill y
unidades funcionales, las mejoras, planes de trabajo y.
estrategias, para la correccion de précticas operativas
ho adecuadas identificadas por los equipos
especializados del Centro de Control del Ente Gestor.

31/12/2024

a y dela

operacidn del 100% de las rutas zonales del Sistema

correspondientes a Fase 111y Unidades Funcionales, en
pro de la adecuads

i
Unidades Funcionales, Un (1) Plan Estratégico de
acercamiento a operadores, cincuenta y dos (52)
reportes semanales de Kilometraje efectivamente

usuarios del transporte piblico de la ciudad

Iy doce
Kilometraje efectivamente ejecutado de unidades
funcionales.

(1) plan estratégico de acercamiento a
operadores consistente en cjecutar cuatro  (4)
reuniones con las dreas de Gestion Humana para
seguimiento  estrategias recultamiento  y
conductores para atender propuesta de mejora en
aspectos operativos propios del cargo

31/12/2024

Consolidar 52 reportes semanales de la informacién
ase  para muneracion del  Kilometraje
cfectivamente ejecutado en operacion de Fase Ill y
12informes mensuales de kilometraje efectivamente
ejecutado correspondiente a Unidades Funcionales

31/12/2024

(

unidades funcionales/4)*033

Fasellly

antidad

de mesas de trabajo con conductores/4)*0,33)

(
Faselll/52) + (C:
i

(
elecutado en rutas de Unidades Funclonales /12))°0,33))

2500%

5000%

75.00%

100,00%

Supervisiony control

1/01/2024

31/12/2024

Director Técnico de Buses

Plan de Accion Insttucional

DTBPA

Construir una (1) herramienta para el anlisis ¢
identificacién de casos donde sea necesario aplicar
ajustes en la programacion para optimizar la oferta en
funcion de la demanda de pasajeros y el usa e

de recursos.?

30/06/2024

0%

Adelay

p (1) metodologia que
" v

laofe

ajuste enla ofert

mejora del servicioy el
del Sistema,

Jid
Informacin.

Analizar 1a informacion operativa de por o menos el
80% de las rutas zonales para identificar m:
optimizacion de la oferta programada en funcién de la
demanda de usuarios e implementar los ajuste a los
que haya lugar.

31/12/2024

Documentar una (1) metodologia que permita detectar
oportunidades de ajustes a a programacion para hacer
mas eficiente el uso de los recursos y Ia oferta de buses
dispuesta en las rutas zonales.

31/12/2024

10%

(Wna (1)

((Cantidad de rutas analizadas/Candidad de rutas zonales) *0.5)

(Una (1)

desarrollada®0,1)

100

6500%

100,00%

Supervisiony control

1/01/2024

31/12/2024

Director Técnico de Buses

Plan de Accion Institucional

DTBPS

Realizar la supervision al desempefio y cumplimiento
operativo del 100% de los Concesionarios de
Operacion enlas rutas zonales del Sistema, en funcién
de la adecuada prestacin del servicio  los usuarios
del transporte piiblico de la ciudad

Consolidar, calcular, validar y notiicar los
resultados trimestrales de la EIC

Nota: Teniendo en cuenta los tiempos del
procedimiento de debido proceso establecido
contractualmente, a fechas de corte y presentacién de
1os reportes son:

Del 2023:20 de enero de 2024

¢l 023: 20 de febrero de 2024
2024

10 IRI
e1cs)

Del periodo de febrero 2024: 20 de abril de 2024
Del periodo de marzo 2024: 20 de mayo de 2024

Del periodo de abril 2024: 20 de junio de 2024

Del periodo de mayo 2024: 20 de julo de 202¢

Del periodo de junio 2024: 20 de agosto de 2024

Del periodo de julio 2024: 20 de septiembre de 2024
Del periodo de agosto 2024: 20 de octubre de 2024
Del periodo de septiembre 2024: 20 de noviembre de
2024

Del periodo de octubre 2024: 20 de diciembre de 2024

31/12/2024

100%

(Cantidad de notificaciones trimestrales de [a EIC/4)* 100

100%

Supervisiony control
dela operacion del SITP|

1/01/2024

31/12/2024

Director Técnico de Buses

Plan de Accion Institucional

ocoip1

Realizar durante el alo 2024 campafias de divalgacién

Entidad.

prevenir

Definicién cronograma y aspectos generales de cada
campara

Disefo de contenidos de cada una de las campafias

Difusion de cada campafa

31/12/2024

30%

(Campafias de prevencion realizadas/4)*100

100%

Gestion de Asuntos
Disciplinarios

1/01/2024

31/12/2024

Jefe Oficina Control
Disciplinario Interno.

Plan de Accion Institucional

ocoip2

Realizar durante el aio 2024 capacitaciones

Realizar

tendientesala

Entidad asi

Definicién cronograma y aspectos generales de las
capacitaciones.

Elaboracion del material de apoyo requerido para las

‘acompafiamiento del drea de talento humano.

31/12/2024

30%

(Actividades de capacitacion realizadas/6)*100

100%

Gestion de Asuntos
Disciplinarios

1/01/2024

31/12/2024

Jefe Oficina Control
Disciplinario Interno.

6ded

Plan de Accion Institucional

ocpIP3

Culminar en el afio

Indagacion o investigacién cuando aplique.

disciplinarios originados en actuaciones de oficio,
informes o quejas presentadas ala Oficina de Control
Disciplinario Interno de conformidad con las

originados en actuaciones de oficio, informes o quejas
presentadas a a Oficina de Control Disciplinario

Etapa probatoria en caso que se requier.

3171272024

0%

ontrol

Disciplinario Interno; 26)*100

50%

100%

Gestion de Asuntos
Disciplinarios

170172024

3171272024

Jefe Oficina Control
Disciplinario Interno.
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Nota 1: EI.

TRANSMILENIO S A, para.

PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL ANO 2024

TRANSMILENIO SA. b

ple de pégina.

Objetivo
Corporativo

Objetivo
Especifico

Plan

Codigo

Compromiso

Producto y/o Meta

Producto

Fi
dela Actividad

Ponderacién en el
Logro del
Producto

Indicador

31/03/24

30/06/24

30/09/24

31/12/24

Proceso

Fecha de Inicio

Fecha final de
Ejecucion

Responsable

Competencias a su cargo.

Decisién segin corresponda.

Plan de Accién Institucional

SGP1

legar a acuerdos
FET

Coordinar y articular, con las dreas correspondientes
al interior de la Entidad, como minimo (4) reuniones
de seguimiento sobre analisis de alternativas para la
disminucion del FET

31/12/2028

50%

Realizar como minimo (2) mesas de trabajo con los
operadores

31/12/2024

50%

1« /47050 /2)°050°100

10%

30%

60%

100%

Monitoreo Integral ala
Operacion del SITP.

1/01/2024

31/12/2024

Subgerente General

Plan de Accion Institucional

sp2

Estructurary realizar todas las gestiones tendientes y
necesarias para adjudicar Ia licitacion del proceso de
electrificacian y/o bajas emisiones de patios y de
provision de flota

Estructurar el proceso de adjudicacion de lalicitacion

Coordinar y participar como minimo en dos (2)
reuniones de seguimiento del proceso de
estructuracion de la lietacién de electrificacion y/o
bajas emisiones de patios

31/12/2028

patios y de provision de flota

Coordinar y participar como minimo en dos (2)
reuniones de  seguimiento del proceso  de
estructuracion de licitacién de provision de flotaa

31/12/2028

2)%0; °0,50)*100

100%

Monitoreo Integral ala
Operacién del SIT!

1/01/2024

31/12/2024

Subgerente General

Plan de Accion Institucional

saP3

Planear y formular Ia estructuracion del esquema de
ecaudo del Sistema

Estructurar el esquema de recaudo del Sistema.

Coordinar y articular con las dependencias
correspondientes al interior de la Entidad, como
minimo (4) reuniones para definir y/o estructurar un
nuevo esquema de recaudo

31/12/2028

Realizar, como minimo, dos (2) mesas de trabajo para
la  construccién  de los estindares de
interoperabilidades

31/12/2024

((reuniones de seguimiento/ +)°0,60 + (mesas de trabajo/2)°0,40)100

20%

100%

Monitoreo Integral ala
Operacién del SITP

1/01/2024

31/12/2024

Subgerencia General

Plan de Accion Institucional

sGPt

Abri un canal de negociacién conlos con

Coordinar y articular, con las dreas correspondientes
al interior de la Entidad, como minimo, seis (6)
reuniones para acordar una estrategia de negoclacion

31/12/2024

¢ /617040 /20,60°100

paraa
contratos y la reposicidn de Ia flota

Realizar como minima dos (2) mesas de trabajo con los.
operadores/concesionarios para llegar a acuerdos
Sobre reposicion de flotay futuro de los contratos Fase:
ut

31/12/2024

30%

100%

Monitareo Integral ala
Operacion del SITP.

1/01/2024

31/12/2024

Subgerente General

Plan de Accion Institucional

saps

Coordinar la estructuracién Juridica, técnica, operativa
v financiera de 6 @

Cristobal

Realizar, como minimo, ~dos reuniones
seguimicntos semestrales sobre avances en la
estructuracion integral de Ia operacin del Cable aéreo
San Cristobal

31/12/2024

100%

((seguimeinto semestral /2)+0.100)°100

100%

Monitareo Integral ala
Operacion del SITP.

1/01/2024

31/12/2024

Subgerente General

Plan de Accion Institucional

onpP1

Fortalecer el Sistema de Gestion de TRANSMILENIO
A bajo el referente de MIPG mediante la
formulacidn ¢ implementaci6n del plan de trabajo para

la vigencia 2024

Un (1) Plan de trabajo para el fortalecimiento del
Sistema de Gestion de TRANSMILENIO S.A. bajo el

Formulacién y aprobacién del plan de trabajo para el
fortalecimiento el ~Sistema de Gestion de
TRANSMILENIO S.A. bajo l referente de MIPG

15/02/2024

10%

Fjecucion de las actividades definidas en el plan de
trabajo para el fortalecimiento del Sistema de Gestion
de TRANSMILENIO S.A.bajo el referente de MIPG

31/12/2024

75%

(((Plan de fortalecimiento formulado y aprobabo/1)°0,10)

((% Actividades ejecutadas/ % actividades planeadas)*0,75)

Presentacién del avance ante ¢l Comité Institucional
de Gestion y Desempefio de la Entidad de la
implementacion de las actividades definidas en el plan
de trabajo para el fortalecimiento del Sistema de
Gestion de TRANSMILENIO SA. bajo el referente de
MIPG

31/12/2024

3y°0.15)
100

100%

Desarrallo Estratégico

15/01/2024

28/12/2024

Jefe Oficina Asesora de
Planeacién

Plan de Accion Institucional

0APP2

Asesorar

Apoyar y/o coadyuvar en la ejecucion del 100% de las
actividades solicitadas a la OAP relacionadas conla

Plan M

Participacion en los temas relacionados con las
tecnologias de cero o bajas emisiones para el sistema,
diversificacién de la matriz energética, en los
siguientes proyectos:

Coordinar los procesos de formulacién del Plan Marco
para la descarbonizacion de la flota y la infraestructura
el sistema.

Coordinar la del piloto del Bus a

delaflotay tema, |

Hidrogeno

Coordinar Ta

de pilotos de buses
Euro VI

Yel i

proyectos a cargo de Ia entidad, en el componente:

biental

Apoyar en los procesos de evaluacién del beneficio

de flota del sistema y otros proyectos a cargo de la
empresa,

Participar en reuniones, procesos de gestion y
claboracién de informes y documentos relacionados
con proyectos con componente ambiental del sistema

31/12/2024

100%

descarbor

zacion de a floa y a infraestructura del sistema / gestiones
2

requeridas)

I n del piloto del
Busa Hidrogeno / gestiones requeridas)*0,05

de buses eléctricos y/o EuraVl) / gestiones requeridas)*0,35

o I

1a AP para valoracion del beneficio ambiental) 20

20)
*100

100%

Desarrallo Estratégico

1/01/2024

31/12/2024

Jefe de Oficina Asesora de
Planeacién

Plan De Accidn Institucional

0APP3

Adelantar las actividades relacionadas con la gestion e
implementacidn de los planes asociados a a gestion

100%delas

Ambiental - PIGA, el Plan de Accion Cuatrienal
Ambiental - PACA) y el Plan Integral de Movilidad
Sostenible- PIMS

actividades formuladas en el plan de accion PIGA y as
acciones planteadas en el PACAy el PIMS

Consolidacién y revisién de informacion de caricter
ambiental reportada por las diferentes dreas
responsables, en el formato establecido por OAP (R
0P-019),entre otros.

Seguimiento con las dependencias responsables de
cada actividad formulada en el plan de accion PIGA y.
e Tas acciones planteadas en el PACA y el PIMS

Reportes de seguimiento a través del Comité de
gestion ambiental (Comité Institucional de Gestién y
Desempefo) o quien haga sus veces.

3171272024

100%

o
PIGA) *80 + (N
10+ (N

PIMS) *10

50%

100%

Desarrollo Estratégico

20172024

3171272024

Jefe de Oficina Asesora de
Planeacidn

Plan de Accion Institucional

onppa

Gestionar las actividades necesarias para el

Ejecucion del 100% de actualizaciones y reportes de
Plan de

Ia entidad y el Plan de Accion Institucional

¥ Proyectos de Inversion
en Segplan efectuados

Bfectuar 4 reportes de ejecucion de los componentes
fisico y presupuestal incluida armonizacién asociado a
Ios proyectos de inversion asi:

Corte Diciembre de 2023
(Corte Marzo de 2024
(Coprte Mayo de 2024
Corte Diciembre de 2024

3171272024

50%

((Nimero de Reportes Efectuados/4)°050

Adelantar el 100% de las actualizaciones requeridas
por Ias dependencias a Plan de Accion (incluyendo sus
diferentes componentes)

3171272024

50%

Plan d /NG
al Plan de Accién Solicitadas por las dependencias)*0,50

100

1250%

2500%

37,50%

100,00%

Desarrallo Estratégico

1/01/2024

31/12/2024

Jefe de Oficina Asesora de
Planeacién

7de9
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PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL ANO 2024
Nota 1: £l 6 6 TRANSMILENIO S.A, para: Plan de Accio i TRANSMILENIO S.A, hacen del presente pl;
bie de pigina
B
Objetivo Objetivo ga Final Fecha final de
Plan Codigo Compromiso Producto /o Meta Logro del Indicador Proceso Fecha de Inicio Responsable
Corporativo | Especifico Producto delaActividad = BT B e BT Ejecucion
Noplica No Aplica Plan de esarrollo oarps |Lograrun 7790 |Lograrun 7790 |Lograr 7790 31/12/2020 100% (indice de Desempeo Instiucional / 77,90)*100 000% 000% 000% 10000% Desarrollo Estratégico | 1/01/2024 s1/05/2024 | Jefede Oficina Asesora de
Adelantar un proceso de revision de s obligaciones
Obligaciones contractuales para reducir consumo de
o e e contractuales para reducie consumo de recursos no 31/12/2020 20%
renovables
Estrategia para lograr uma  certficacion/
reconocimicnto ambiental en la
infracstructura del Sistema liderada y definida " et T estrate ; « - de
elantar las actvidades requeridas de Gestion derar y definr la estrategia para lograr una g . efe de Oficina Asesora de
3 33 Plan de Accién Insttucional 0aPP6 Adelantar las actividades requerldas de Gest certificacion; reconacimiento de gestin ambiental en 31/12/2024 20% I tema liderada y 0% 0% 75% 100% Desarrallo Estratégico | 3/04/2024 311272024 | Jefede Offcina Asesora
ntal Politica y estrategia de gestion de manejo de residuos o . Planeacién
nel s oo la infracstructura del Sistem. definida /1)°0;
Estrategias para que el Sistema cuente con ms de slstema /1)°0.34)°100
vehiculos de cero o bajas emisiones lideradas
Proceso de viabilizacidn de biarticulados eléctricos [Formulacion de politica y estrategia de gestion de
20t
sdetantado ancioderesiduosen lssema s1/12/2024 "
1. Gestionar las acciones 2 cargo de TRANSMILENIO
. e I smctracion del poyeto Estacicn p— 0%
fanear, formular y gestionarlos proyectos tendientes | 8°%iones efectuadas en a planeacin de proyectos de | la gestin I vidad ubgerente Téenico y de
1 11 Plan de Accion Insttucional stse1 Flanear, formular y gestionar os proyectos endiente e v e 25% 0% 75% 100% Plancaciondel SITP | 1/01/2024 3112200 | SUbserepe Teenicoy d
al mejoramiento del istema integrado de transporte e g o ‘#informes trimestrales) *70%) Servicios
piblica s cargo de I Empresay a intregracion Ftacn Central del Sstema Transhlenio 2 Gestiona 1as aciones  cargo de TRANSMILENIO
4 infraestructura soporte del SITP < e inir el
regional de Distito Capital, A para. proyectos de infracstructura soporte del -
SITP. Elaborar informe trimestral sobre el avance de la 3/z/zoz o
gestion
Optimizar Ias rutas del componente zonal que de
Reporte conlas rutas del companente zonal del [acuerdo con la evaluacién técnica sean viables (a 100 / o Aplica 100 aneacion del Subgerente Técnico y de
Sistema optimizadas partr de la revision de las solcitudes Internas y 3zfzoz o optimizar)*100% NoApl 1o0% ook " Planeaclin delSITP | - 1/01/2024 refa0e Servicios
externas recibidas)
Optimizar los servicios del componente troncal que de.
Reporte de los servicios del componente troncal del |acuerdo con la evaluacién técnica sean viables (a 100 / o Aplica 100 aneacion del Subgerente Técnicoy de
Sistema optimizados partr de la revision de las solicitudes Internas y 3z/zoz . optimizar)*100% NoApl 1o0% ook " Planeaclin delSITP | - 1/01/2024 /a0 Servicios
externas recibidas)
Desarrollary optimizar el SITP.
1 12 Plan de Accién Insttucional s15P2|calidad, accesibilidad y comodidad, teniendo en cuenta
el crecimiento de la ciudad y su dindmica de movilidad Efectuar el andlisis ~estadistico mensual _del
eguimiento Mensualde Variables Técnicas nsumo | COTPOMamiento  de  las variables _iéenicas E efectuados bgerente Técnicoy de
Seguimiento Mensual do Variables Técnicas InSume. | ygligaciones, kilémetros ejecutados y vacios, y flta) 31/12/2024 100% FET efectuad 25% 25% 2% 2% Planeaciéndel SITP | 1/01/2024 311272003 | SUbsereme Teenleoy d
del FET /12)°100 Servicios
utlizadas como insumo para a evaluacion de la
ciecucidn del Fondo de Estabilizacion Tarifaria
. Establecer e implementar las acciones operativas de .
Disefio operacional austado de acuerdo conlos |ty e 1 disefo operacional requeridas por el cierre 31/12/2020 100% No Aplca 100% 100% 100% Plancaciondel SITP | 1/01/2024 311272004 | Subserente Técnicoy de
requerimientos de obra et ‘Acciones requeridas por obra)*100 Servicios
1. Realizar Ia construceién y callbracisn del escenario
Actualizar la oferta e servicios del SITP en uncion buse (2023) en el modelo de transporte de a Entidad 30/06/2024 20%
1 12 Plan de Accion Institucional STSP3 B (Escenario ex NoAplica 20% 0% 100% Planeacindel SITP | 1/01/2024 311272004 | Subserente Técnicoy de
P de 4 escenarios de oferta evaluados escenarlos)*80%) Servicios
pececiioies do bome npacStTaetacn e soporte 2. Evaluar el resultado de por lo menos 4 escenarios de
oferta parti de las fechas probables de entrada en 31/12/2024 0%
operacion de nueva infraestructura de transporte
Adelantar toma de informacién en campo que Programacién de estudios para toma de datos en o “
1 12 Plan de Accion Institucional sTspa Planeacion requerimiento 31/12/2024 100% 25% 50% 75% 100% Planeaciondel SITP | 1/01/2024 31/1z/2020 | Subseremte Técnicoy de
o rimestre) 25)+( Avance trimestre anterior) Servicios
delsite solicitado
Alcanzar 186,790 sillas adicionales en el SITP (Valor | Alcanzar 186790 sllas adicionales en el SITP (Valor [ Alcanzar 186790 sillas adicionales en el SITP (Valor . s, Subgerente Técnico y de
a i Plan de Desarrollo 5 illas Adicionales en - faneacion del 1/01/2024 31/05/2024
No Aplics No Aplica STSP: eamatndo POy e camando POy 31/12/2024 100% (sillas Adicionales en el SITP / 186.790)*100 0.00% 0.00% 000% 10000% P aeisiTe /017 1/05/. e pécn
oY T Plan de Desarrollo orops | Meanarun Tiempo promedio de 24,2 en mintos de | Alanar n Tiempo pomediode 2121 enminutosde | Acania un Tempopromediode 2121 en inuos de p— 1005 {memp . 2121100 0.00% 0.00% 000% 100,00% Planeaciéndel SITP | 1/01/2024 317052024 cnicoy de
Ejecutar ¢l 100% de las actividades a cargo de TMSA. [Ejecutar el 1008 de las actividades a cargo de TMSA [Ejecutar el 100% de las actividades a cargo de TMSA Subgerent “
NoAplica NoAplica Plan de Desarrollo STSP7 |en la vigencia, para el mejoramiento de 43 estaciones |en Ia vigencia, para el mejoramiento de 43 estaciones | en Ia vigencia, para el mejoramiento de 43 estacones 317127208 100% (Porcentaje de avance de las actividades /10011100 2500% 5000% 7500% 10000% PlaneacindelSITP | 1/01/2024 sijosj20zs | Sobmerenie Téenioyde
del sistema TeansMilenio del sistema TeansMilenio del sistema TransMilenio
Ejecutar ¢l 100% de las actividades a cargo de TMSA. [Ejecutar el 1008 de las actividades a cargo de TMSA [Ejecutar el 100% de las actividades a cargo de TMSA Subgerent B
NoAplica NoAplica Plan de Desarrollo STSPB|en la vigencia, para dise e la vigencia, para dise 6n | en la vigencia, para disehar y ! 317127208 100% (Porcentaje de avance de las actividades /1001100 2500% 5000% 7500% 10000% PlaneacindelSITP | 1/01/2024 sijosj20zs | Sobmerenie Téenioyde
Ejecutar el 1008 de las actividades a cargo de TMSA [Ejecutar el 1005 de las actividades a cargo de TMSA |Ejecutar el 100% de las actividades a cargo de TMSA Subgerent “
NoAplica No Aplica Plan de Desarrollo ssp9 1 la vigencia, para las obras para la adecuacion de |en Ia vigencia, para las obras para Ia adecuacion de |en Ia vigencia, para las obras para Ia adecuacién de 31/12/2024 100% (Porcentaje de avance de las actividades /100)*100 25,00% 50,00% 75,00% 10000% Plancaciondel SITP | 1/01/2024 31/05/2024 | Subgeremte Técnicoy de
Ejecutar el 1008 de las actvidades a cargo de TMSA [Ejecutar el 1005 de las actividades a cargo de TMSA. [Ejecutar el 100% de las actividades a cargo de TMSA Subgerente T “
NoAplica NoAplica Plan de Desarrollo STSPI0|enla vigencia, para las obras para la adecuacion de 20 | n Ia vigencia, para las obras para Ia adecuacion de 20 | en fa vigencia, para las obras para a adecuacion de 20 317127208 100% (Porcentaje de avance de las actividades /10011100 2500% 5000% 7500% 10000% PlaneacindelSITP | 1/01/2024 si/osj20zs | Sobmerene Téenioyde
Km del 4 Km del 4 Km del 4 ervicios
Alcanzar un avance del 06 absoluto (60% acumulado) | Alcanzar un avance el 0,6 absoluto (60% acumulado) | Alcanzar un avance del 0.6 absoluto (60% acumulado)
en la Meta PDD Formular e implementar una |en la Meta PDD Formular e implementar una [en la Meta PDD Formular ¢ implementar una . Subgerente Técnico y de
o Aplica (o Aplica Plan de Desarrollo Tspi1 12/2024 (Porcentaje de avance de a meta /60)"1 254 50, 75, X Planeaciéndel SITP | 1/01/2024 31/05/2024
peed RO st estrategia. integral para mejorar la calidad del |estrategia integral para meforar la calidad del [estrategia integral para mejorar la calidad del a0 100 (Porcentajed delameta /60)1100 S00% 000% 0% 10000% del s /o 105/ ervicios
Ejecutar el 100% de las actividades a cargo de TMSA [Ejecutar el 100% de las actvidades a cargo de TMSA | Ejecutar el 100% de las actividades a cargo de TMSA
en la vigencia, para Disehar y contratar la |en la vigencia, para Discar y contratar la |en la vigencia, para Disehar y contratar la . Subgerente Técnico y de
o Aplica (o Aplica Plan de Desarrollo Tspiz 12/2024 Porcentaje de avance de as actvidades /100 )*1 254 50, 75, X Planeaciéndel SITP | 1/01/2024 31/05/2024
peed RO st construccion de Ia estacion central del Sistema |construccion de la estacion central del Sistema [ construccion de la estacion central del Sistema a0 100 (Porcentajed delasactividades /100)1100 S00% 000% 0% 10000% el /0 1051 ervicios
Transilenio Transilenio TransMilenio
st y contaar o 100% d 1 consracton e | L 2 T L vt prs ey concoer o 06 Subgernte Ténicoy de
1 11 Plan de Desarrollo STSP13 | estacién central del Sistema TransMilenio incluyendo ‘ 2 ‘ 31/12/2024 100% (Porcentaje de avance de las actividades /100 )*100 000% 000% 000% 100.00% Planeacion del SITP | 1/07/2024 31/12/2024
Ernetu construccion de Ia estacion central del Sistema | construccion de la estacion central del Sistema Servicios
Ejecutar ¢l 100% de las actividades de planeacién [Ejecutar el 100% de las actividades de planeacion |Ejecutar el 1005 de las actividades de plancacion N
1 12 Plan de Desarrollo STSP14 gestion y control del Sistema Integrado de Transporte | gestion y control del Sistema Integrado de Transporte [gestion y control del Sistema Integrado de Transporte. 31/12/2024 100% (Porcentaje de avance de las actividades /100)*100 0,00% 0,00% 0,00% 100,00% Planeacion del SITP 1/07/2024 31/12/2024 S &
Piblico de Bogoti Piblico de Bogoti Piblico de Bogots. ervicios
(Generar periddicamente los informes y productos
definidos en Ia Resolucion No. 345191 de 2022 y los
lincamientos dados por a SOM que a continuacion se
listan como herramienta a Ia gestion y seguimiento de
6 Sistema: , Gestion Econdmica d
Plan de Accion Institucional EP1 arantizar 1a remuneracion de os agentes del Sistema - Cuenta de cobro a la SDM mensual con su respectivo 1/12/2024 100% 25 5 5 100% estion Bcondmica de 2024 1/12/2024 ubgerente Economico
+ 1 4 ; E Gorant delos agentes del st Cuenta de cobro ala 5 pect o Herramients de gestion y seguimiento ala Remuneracion Disponibles ) * 100% % % % s Agentes del Sistma | /01/2° s Subgerent
- Informe de seguimiento mensual de elecucion
- Informe trimestral de ejecucin
- Comite de seguimiento FET
- Mesas de Trabajo con SHD y SOM
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Nota 1: EI.

TRANSMILENIO S A, para.

PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL ANO 2024

ple de pégina.

TRANSMILENIO SA. b

Objetivo
Corporativo

Objetivo
Especifico

Plan

Codigo

Compromiso

Producto y/o Meta

Producto

Fi
dela Actividad

Ponderacién en el
Logro del
Producto

Indicador

31/03/24

30/06/24

30/09/24

31/12/24

Proceso

Fecha de Inicio

Fecha final de
Ejecucion

Responsable

Plan de Accion Institucional

sep2

fcomo,enla

reporte del
avance d

Integrado de Transporte 4D.C.que

Integrado de
porte P Bogotd D.C.

Informe del avance de las iniciativas tendientes a la
implementacion de un modelo de  recaudo
interoperable, las niciativas establecidas son:

1. Definicién de un cronograma de actividades para
implementacién de un modelo de recaudo basado en
EMV en el componente Troncal.

2. Mdentificacién de los posibles actores para el
desarrollo de un modelo de recaudo basado en EMV en
el componente Troncal,

3. Construccion global del modelo de recaudo basado.

4. Bstructuracion financiera y juridica para la
implementacién de un modelo de recaudo basado en
EMV en el componente Troncal.

31/12/2024

50%

Reporte de la implementacién de una prueba de
concepto con la que se busca implementar pagos
abiertos en el componente troncal del Sstema.

31/12/2024

50%

100%

Gestidn Economica de
los Agentes del Sstma

1/01/2024

31/12/2028

Subgerente Econdmica

Plan de Accion Institucional

SEP3

Realizar la planeacion y seguimiento de la situacidn
financiera del Sistema Integrado de Transporte Piblico

Documento Técnico y Financiero de soportea la

Elaborar y radicar un (1) documento de requerimiento.

Actualizacion Tarifaria )

31/12/2024

(« a 0
“050

Documento Marce
Fiscal de Mediano Plazo radicado.

Elaborar y radicar un (1) documento de soporte a la
actualizacion tarifaria 2024-2033

31/12/2024

50%

tarifaria elaborados y radicados/1) * 0.50)

500

100%

Planeacién SITP

1/01/2024

31/12/2028

Subgerente Econdmica

Plan de Accion Institucional

SEP4

Garantizarlos recursos para la implementacion de la
infraestructura y flota el Sistema

Consecucién de recursos necesarios para la

Consecucién de recursos necesarios para la
financiacion de la ejecucion de las obras en el afio
2024, para la construceion de las Troncales
Alimentadoras (Av.68 y Av. Ciudad de Cali), de la
Primera Linea del Metro de Bogots D.C. - Tramo 1
(PLMB).

31/12/2024

3%

enclano2024,

Consecucién de recursos necesarios para la
financiacion de la ejecucion de las obras en el afio

024, para la construccin de la Troncal Alimentadora
Calle 13 de la Segunda Linea del Metro de Bogoti D.C.
(L2MB)

31/12/2024

elano 2024/ 6
Sistema en el afio 2024) * 100

Documento del proyecto de inversion para
cofinanciacién de a nacion a flota adaquirida de cero y
bajas emisiones radicado

Gestion de recursos de cofinanciacion del Gobierno
Nacional segin el PND 2022-2026,

31/12/2024

adaquirida de cero y bajas emisiones/1)*100

100%

Gesti6n Economica de
los Agentes del Sistma.

1/01/2024

31/12/2028

Subgerente Econdmica

Plan de Accion Institucional

SEPS

Realizar la

Brindar _trimestralmente insumos del resultado
cconémico de optimizacion de rutas

31/12/2024

Ainanciera del Sistema Integrado de Transporte Pdblico

brindar insumosa las ireas técnicas

Blaborar y radicar un (1) informe de seguimiento de
eficiencia econdmica de optimizacion de rutas

31/12/2024

50%

(o i 14)°050 + (No. de informe de
Seguimiento de eficiencia econémica de rutas radicado / 1) *0.50)

100%

Planeacién SITP

1/01/2024

31/12/2024

Subgerente Econdmico
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