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N° INFORME: OCI-2020-033
PROCESO / ACTIVIDAD REALIZADA: Consultoria Convenios.

EQUIPO AUDITOR: Herlay Hurtado Ortiz, Profesional Universitario Grado 4
Oscar Pulgarin Lara, Profesional Universitario Grado 4

OBJETIVO: Evaluar los controles internos y el cumplimiento de las obligaciones pactadas

para una muestra de convenios, presentando oportunidades de mejora.
ALCANCE:

El alcance previsto para este trabajo de auditoria comprende la evaluaciéon de los
controles internos, la identificacion de oportunidades de mejora, evaluacién del
cumplimiento de las obligaciones pactadas en los convenios, verificacion de los pagos y
entregables y la verificacion de los registros contables, sobre la ejecucion del convenio
del periodo de marzo 2019 a marzo de 2020 que fueron suministrados por la Direccion
Corporativa. Asi como verificar si se han generado cambios en los convenios derivados

por la actual contingencia (COVID -19).
PERIODO AUDITADO: 01 de marzo de 2019 al 31 de marzo de 2020

Nota 1: Esta consultoria se realizd6 con base en el analisis de diferentes muestras
aleatorias seleccionadas por el (los) auditor (es) responsable (s) de la realizaciéon del

presente trabajo.

CRITERIOS:

1) Manual de Supervision e Interventoria M-DA-15 V.3 de fecha septiembre 2019
2) Manual de Contratacion M-DA-013 V.4 de septiembre de 2019
3) Manuales, Procedimientos, Protocolos y demas documentos que se encuentre

publicados en el micrositio del MIPG en la intranet, referentes al manejo de Convenios.

Informe N° OCI-2020-033 Consultoria Convenios
Pagina 1 de 25
R-CI-023-1 enero de 2016



OTROS INFORMES DE LA i
OFICINA DE CONTROL INTERNO S oeomoc

FUCRE TARLA DESTRITAL DE ROV IDAD
TRANSMLEROQ 5 A

4) Verificar si existe un inventario de los Convenios con que cuenta la Entidad al corte de
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la evaluacion, a fin de validar cuales se encuentran activos, cuales inactivos, cuales estan

liquidados y cuales se encuentran sin liquidar.
DESCRIPCION DEL TRABAJO REALIZADO:

En la evaluacioén realizada a los Convenios se indago con el area de contabilidad si existe
en TRANSMILENIO S.A, un inventario de convenios, cuya respuesta fue que no, pero

que se debia solicitar a contratacion.

La Oficina de Control Interno mediante correo electronico con fecha del 19 de marzo
recibio de las areas de contratacion y presupuesto, de la Direccion Corporativa, la
informacion que TRANSMILENIO S.A., tiene registrada como Convenios vigentes, en el
cual figuran un total de 26 registros de los cuales se seleccion6 aleatoriamente una
muestra de 9 convenios. Del total de registros recibidos como Convenios veintiséis (26),
se identificé que el 77% (20) corresponde a Convenios, los restantes seis (6) el 23%, son

contratos.

El 19% de los registros (es decir 5 de 26), corresponden a prorrogas que se han realizado

al convenio y que fueron listados en la informacion suministrada.
Concluyendo, de los veintiséis (26) registros se revisaron nueve (9) es decir el 35%.

El Convenio 20-01 suscrito con el IDU, no figura en el aplicativo JSP7, pero los contratos
que se derivan de éste tienen su correspondiente seguimiento en el aplicativo

mencionado.

La Oficina de Control Interno realizé la revisidon y analisis sobre muestras aleatorias de
informes de supervision, verificd el cumplimiento de las obligaciones pactadas, controles
internos, verificacion aleatoria de los pagos y entregables, que se encontraban publicados
en la plataforma Secop |, segun la muestra seleccionada de los convenios- contratos,

cuyos resultados se detalla a continuacién:
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. Convenio con Compensar — CONTRATO 490 DE 2019.

Objeto: “Prestar los Servicios administrativos y técnicos para el desarrollo de las
actividades y servicios logisticos de los diferentes eventos y el cumplimiento del Plan
Estratégico de Calidad de Vida durante el periodo 2016 — 2020, de la Empresa de
Transporte del Tercer Milenio TRANSMILENIO S.A”.

El alcance de este objeto se dio para la realizacion de las actividades y servicios
logisticos de los diferentes eventos de la Entidad y asi mismo, las actividades
contempladas en el Plan Estratégico de Calidad de Vida 2016 - 2020, de conformidad
con las necesidades e intereses, en cuanto a eventos de caracter ludico, cultural,
conmemorativos, recreativos y de integracion, desarrollo de programas de vigilancia
epidemioldgica, procesos de formacién y desarrollo de personal, clima laboral, entre
otros.

Valor del contrato: $2.040.817.35

Plazo: 12 meses. Con fecha de inicio 16 de mayo de 2019

El Convenio tiene asignado cuatro (4) supervisores que abarcan los temas de
Bienestar, Formacion y Desarrollo, Seguridad y Salud en el trabajo y Servicios

Logisticos.

De los informes de supervision publicados en el SECOP |, la Oficina de Control Interno
verificd que se estuvieran cumpliendo con los entregables descritos en el contrato. Se
verificaron los informes de supervision a través de una muestra seleccionada
aleatoriamente, asi como su publicacion en el aplicativo Secop, para cada uno de los

siguientes grupos:

Bienestar:

El monto del CTO490-19 contempla los siguientes valores para la parte de Bienestar:
1. Rubro Bienestar $849.050.000
2. Rubro Convenciones $176.800.000

El 15 de mayo de 2020 se realizé una adicion, al contrato No. 490 de 2019 dejando los

siguientes valores:
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Rubro Bienestar $449.996.521

Rubro Convenciones $93.704.004

En la fecha de corte de la presente consultoria se encontraron publicados once (11)
informes por parte del profesional Grado 04 de bienestar. No obstante, de la muestra
seleccionada cuatro (4), el 50% de éstos, es decir dos (2), cuentan con el informe en el
formato R-DA-113 Informe Mensual y Final de supervision y o interventoria Oct 2019. Los
otros dos (2) solamente tienen publicado el certificado de cumplimiento.

Se aclara que los demas documentos como certificados de cumplimiento, facturas,

certificaciones de ARL, entre otros se encuentran publicados en el Secop |I.

El supervisor del CTO490-19- Bienestar, para controlar el presupuesto tiene como
herramienta un archivo en Excel con los siguientes items: Numero de cotizacion, Valor
cotizacion, Numero de factura, Valor factura, Concepto, Fecha factura, Numero

certificado de cumplimiento entre otros.
Capacitacion:

El valor asignado para capacitacién en el contrato 490 de 2019 es de $459.403.155.

En el rubro de Capacitacién, se identificé que los valores cotizados por las firmas que
realizan la capacitacion no concuerdan con los valores cobrados por Compensar. Esto
debido a que Compensar factura unos valores por IVA e intermediacion

El auditado informd que el proceso para cubrir la mayoria de las capacitaciones es el
siguiente:

Para el tema de capacitacion se buscan los proveedores para generar las acciones de
capacitacion, formacion y desarrollo acorde con la solicitud o con el plan de capacitacion.
Ellos remiten las propuestas para que Compensar realice los tramites de inscripcion como

proveedores de ellos, cuando no lo son.

Después de remitir las cotizaciones de los proveedores seleccionados, Compensar envia
en su papeleria la cotizacion final, con un recargo del 29% que corresponde al 19% IVA

y un 10% de Intermediacion.
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La Oficina de Control Interno solicitd la evidencia de esta situacion para dos (2)
proveedores GETTRAINING e IIA COLOMBIA la cual fue remitida mediante correo

electronico segun se detalla a continuacion:

Reporte
Vr. Proveedor IVA Valor + IVA | 10% Intermediacion | Valor Final
$10.900.000 $2.071.000 $12.971.000 $1.297.100 $14.268.100
$1.804.650 $342.884 $2.147.534 $214.753 $2.362.287

Fuente: Datos recibidos mediante correo electrénico

El Supervisor lleva un control del contrato en donde se relacionan las cotizaciones y
autorizaciones que se gestionan con Compensar y cuando llegan las facturas se registran
para hacer seguimiento al saldo del contrato en detalle. En ocasiones se devuelven
facturas para que corrijan los valores que no coinciden con las cotizaciones enviadas

previamente.

Se analiz6 y se evidencio que los controles disefiados por el supervisor, en esta secciéon
no son concordantes con los certificados de cumplimiento publicados en el Secop y
tampoco con los numeros de informes, que se analizaron a través de la muestra en el

Secop |.

El auditado indic6 que cuenta “con una relacion detallada del sequimiento del contrato
por parte del supervisor, la cual no se publica, los informes publicados corresponden a
los formatos basicos, por corresponder a Secop |, los documentos van a la carpeta fisica.

No hay formatos adicionales a esos.”

La Oficina de Control Interno hace claridad, que la informacion auditada fue la que se
encontré publicada en el Secop I, la suministrada por cada uno de los auditados y en

razén a la contingencia del Covid-19 no fue posible verificar documentos fisicos.
Seguridad y Salud en el Trabajo:

Los reportes publicados en el Secop | no cuentan con el formato disefnado para la
presentacion de informes de supervision, como lo estipula el Manual de Supervision e

Interventoria codigo M-DA-15 V.3 de fecha septiembre 2019.
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En la informacion solicitada (controles que lleva cada supervisor) sobre los certificados
de cumplimiento y el registro de facturas que se pagan en cada uno de ellos, no guardan

relacion con los informes publicados.

El supervisor para llevar control sobre la ejecucion del presupuesto tiene como
herramienta un archivo en Excel con los siguientes items: Valor total proyectado o de
cotizacion, actividad desarrollada, fecha de desarrollo, numero de factura, fecha de la

factura, numero de orden de pago y fecha, valor y estado, segun lo indicado en el acta.
Logisticos
El presupuesto asignado al CTO 490-19 para el rubro promocion institucional es de:

$ 118.570.514,00

La ejecucion de este rubro del contrato COMPENSAR se da primordialmente por
demanda de requerimientos de tipo apoyo, encaminados a suplir necesidades
excepcionales que complementan logisticamente el desarrollo de actividades o eventos

institucionales programados por las diferentes areas de la entidad.

Aunque se llevan controles en Excel para la supervision del contrato, la Oficina de Control
Interno verbalmente le sugirié al Profesional Grado 4 de Logistico, llevar un control mas
completo con la informacion registrada de cada una de las actividades que se cotizan y

facturan a través del Convenio.
Posibles Cambios por la Pandemia Covid19 en este contrato
En Bienestar:

“(...) La pandemia afecta la ejecucion de las actividades planteadas en el proyecto. Se
cancelaron todas las actividades grupales, guardando las recomendaciones del
Gobierno. Actualmente se estan generando, cambios en el Proyecto de Bienestar e
Incentivos, acomodandonos a la situacion y llevando un mensaje de solidaridad y
acompafiamiento en esta dificil situacion a los trabajadores oficiales y sus familias, por lo
tanto, a la casa llegaron sorpresas que se pueden compartir en familia. Asi mismo, se

disefan actividades que se realizaran virtualmente.
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dependera de las medidas tomadas por el Gobierno Central y Distrital, una vez
modificado el cronograma de actividades se le dara la divulgacion correspondiente por

los canales internos de TMSA”
En Capacitacion:

“Con motivo de la emergencia sanitaria ocasionada por el COVID-19, se pretende
actualizar el Plan de formacion y capacitacion 2019 contando con la informacion remitida
por las dependencias, con el fin de dar prioridad a las necesidades identificadas en esta

circunstancia. (...)”

La profesional aclara que la mayoria de las capacitaciones programadas por lo que resta

del afo, se realizaran en forma virtual.
Seguridad y Salud en el Trabajo

El Sistema de Gestion de seguridad y salud en el trabajo se ha visto afectado dado que
las actividades que se realizan son en su mayoria presenciales (seguimientos
condiciones de salud, capacitaciones, seguimientos al puesto de trabajo, inspecciones
etc.); Sin embargo, con el objetivo de responder a las necesidades actuales de los

colaboradores, se rediseiaron las actividades, por ejemplo:

1. Las escuelas terapéuticas (realizadas por la fisioterapeuta), ahora se realizan a
través de TEAMS.

2. Se lanz6 como estrategia de prevencion atencion por psicologia “telepsicologia”

Cabe mencionar, que se siguen realizando actividades presenciales con el personal
operativo como toma de temperatura, reporte en el aplicativo de la ARL, desinfeccion de

zapatos al ingreso, entrega de tapabocas, entre otros.
Logisticos:

‘Es importante resaltar que la pandemia y las normas Nacionales y Distritales de
mitigacion establecidas para el control y propagacion del COVID19, afectan de manera

significativa la ejecucién normal de este convenio, viéndose reflejado en una disminucion
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considerable de la demanda institucional de reuniones de trabajo y actividades de
capacitacion grupales presenciales. Este hecho, primordialmente se evidenciara en la
cantidad de requerimientos por concepto de alquiler y reserva de salones, suministro de
refrigerios y otros alimentos (...)

Dadas las condiciones en las que nos encontramos, la Direccion Corporativa analizara y
especificara directrices y condiciones de uso y disposicion final de los recursos restantes
asignados al rubro “PROMOCION INSTITUCIONAL.”

Situaciones Encontradas:

a). Ausencia del formato R-DA-113 Informe Mensual y Final de Supervision y o
interventoria Oct 2019. Contrato 490 de 2019, evidenciando posible incumplimiento

al Manual de Supervision e interventoria con cédigo M-DA-15 V.3

e Los informes de supervision que deben estar plasmados en el formato R-DA-113, de
acuerdo con lo estipulado en el Manual de Supervisién e Interventoria en su numeral
9.2. Seguimiento Administrativo, literal n, no fueron evidenciados por la Oficina de
Control Interno en la muestra seleccionada en el convenio de Compensar, asi: En la
supervision de Bienestar, dos (2) de los cuatro (4) informes analizados, sobre las
otras 3 supervisiones no se evidencio publicacion de ninguno de los documentos
mencionados, ya que Seguridad y Salud en el Trabajo se limita al Certificado de
Cumplimiento que se genera a través del JSP7 y el area de Servicios logisticos que
forma parte de la Direccidén Corporativa, realiza un informe pero no con el lleno de los

items marcados en el formato R-DA-113.
b). Publicacién de la informacién en el aplicativo Secop |

e Se evidencié que los supervisores del Contrato 490 de 2019 no publicaron la totalidad
de los informes de supervision en el aplicativo SECOP, incumpliendo lo definido en la
Ley 1712 de 2014 "Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho
de Acceso a la Informacion Publica Nacional y se dictan otras disposiciones" en su

articulo 11 literal g) se establece lo siguiente:
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funcionamiento del sujeto obligado. Todo sujeto obligado debera publicar la siguiente
informacion minima obligatoria de manera proactiva:

g) Sus procedimientos, lineamientos, politicas en materia de adquisiciones y
compras, asi como todos los datos de adjudicacion y ejecucion de contratos, incluidos

concursos Yy licitaciones.

c). Valores por intermediaciéon — Contrato con Compensar

d).

Se identificd que los valores iniciales cotizados por dos (2) proveedores sobre cursos
de capacitacion no corresponden con los valores cobrados a TRANSMILENIO S.A.
por parte de Compensar a través del convenio.

El Auditado informo “Compensar nos envia en su papeleria la cotizacion final, con un recargo

del 29% que corresponde al 19% IVA y un 10% de Intermediacion.”

La Oficina de Control Interno no evidencio en el texto del contrato, el pacto de esta
intermediacion, razén por la cual registra la presente observacion y una

recomendacion en la parte final de este informe
Debilidad en la aplicacion de controles en la supervision del contrato

La Oficina de Control Interno identificé que los controles establecidos en la supervisiéon
del convenio en la secciéon de Capacitacion, Seguridad y Salud en el Trabajo y

Logisticos presentan debilidades tales como:

e Informes de Supervision no registrados en el formato establecido para tal fin por el

Manual de Supervisiéon de Interventoria.

e Certificados de cumplimiento donde en el control se registran facturas que no

quedaron incluidas en el mismo. (certificado de cumplimiento No. 3276 y 5464)

e No publicacién en el Secop | de todos los certificados de cumplimiento generados
y por tanto de los informes de supervision correspondientes.
e Certificados de cumplimiento que indican pertenecer a un informe de supervision

pero que se encontraron publicados en el Secop | con otro numero de informe (el
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certificado de cumplimiento No. 5464 pertenece al informe 7 y no al informe 8 como

fue reportado).

2. Convenio No. 577 de 2019 - Instituto Distrital para la Proteccién de la Nifiez y la
Juventud - IDIPRON

e Objeto: Aunar recursos técnicos, administrativos y financieros para continuar con el
desarrollo de las acciones tendientes a garantizar el cumplimiento de lo ordenado en
la sentencia proferida el 11 de agosto de 2011 del Consejo de Estado, con la
participacion de jovenes beneficiarios de los programas formativos adelantados por el
IDIPRON.

e Valor: $2.234.694.000

¢ Plazo: 11 meses, con fecha de inicio 25 de junio de 2019

¢ Modificatorio: Donde se modifico el valor quedando con el valor final de $3.661.169.
225.

Se analizaron los informes de Ejecucién publicados en el Secop |, marcados con los
numeros 1, 5y 7 donde se identifico:

El Informe marcado con el numero 1 en la publicacion, al abrirlo registra el informe de
ejecucion No. 2 por el periodo del 01 al 31 de agosto de 2019 lo que evidencio incorrecta
publicacion de documentos.

Los informes de Supervision 5y 7 se encuentran bien detallados y suscritos en el formato
disefiado para tal fin, por el Manual de Supervisién e Interventoria.

Se identifico que, en el Convenio inicialmente firmado el dia 10 de junio de 2019, se pacto
el cubrimiento de 5.760 intervenciones mensuales, es decir 63.360 para los 11 meses,
no obstante, en el otrosi modificatorio, en el item de plazo Inicial relata: el plazo de
ejecucion del convenio se fija de acuerdo con una bolsa de 66.000 jornadas de
intervencién para ser cubiertas durante los once (11) meses) y lo ratifica en la
consideracion “C”. Esta situacién difiere con lo registrado en la parte inicial del Convenio.
Cabe aclarar que la supervisién se esta ejecutando con las 5.760 intervenciones y no con
las 6.000 que registra el Modificatorio.
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Situaciéon Encontrada:
a). Incumplimiento de lo pactado en el Modificatorio de IDIPRON.

e Se evidencid que en el Modificatorio del Convenio 577 de 2019, suscrito con
TRANSMILENIO S.A e IDIPRON, se pacté 6.600 intervenciones para ser
ejecutadas en 11 meses, pero se esta controlando y supervisando sobre 5.760

intervenciones pactadas en el Convenio Inicial.

Afectacion de la operacion y/o cambios que se han realizado debido a la

contingencia por COVID-19.

Se realiz6 un protocolo de trabajo en via, elaborado entre el IDIPRON y TRANSMILENIO

S.A,, entre los aspectos mas relevantes de éste, se encuentran:

. Disminucion de los horarios de intervencion teniendo en cuenta que los ejecutores

son poblacion vulnerable, quedando con jornadas de 6:00 am a 10:00 am y de 8:00 am

a 12:00 am, sin tener el tiempo de descanso o break como se tomaba anteriormente,

solamente habra permiso consultado para ir al bafio y por supuesto el permiso para el

lavado de manos.

e Se acordo el uso obligatorio del tapabocas.

e Se les informd a los guias que peridodicamente deben lavarse las manos y/o utilizar
gel anti bacterial o alcohol.

e Deben conservar el aislamiento de 2 metros de acuerdo con las recomendaciones
de la OMS.

¢ Alinicio de la operacién el grupo de monitores verifican el estado de salud de los
guias; si alguno informa que tiene gripa o dolor de cabeza, se le exige irala EPSy
se hace el seguimiento.

El supervisor del contrato mediante correo electronico de fecha 26 de mayo de 2020

informa que se ha cumplido con todas las actividades del convenio durante la

contingencia por COVID 19.
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3. Convenio Interadministrativo de Cooperacion Interinstitucional No. 326 de 2015,
suscrito con el Instituto Distrital de Gestion de Riesgos y Cambios Climaticos
IDIGER

e Objeto: Permitir la ampliacion de la red distrital de comunicaciones de emergencias
del sistema distrital de gestion de riesgos y cambio climatico a cargo del IDIGER,
utilizando para ello la red TETRA propiedad de TransMilenio, de manera permanente
y ampliando los servicios teniendo en cuenta las ventajas y funcionalidades propias
de la tecnologia TETRA, asi como futuras integraciones con tecnologia de
comunicaciones LTE para transmision de datos y video.

e Valor: Sin recursos econémicos

e Plazo de Ejecucién: “El plazo de ejecucion del convenio interadministrativo de
cooperacion a ser celebrado tendra una duracion de cinco (5) afos, a partir de la
suscripcién del Acta de Inicio del mismo. Podra prorrogarse de comun acuerdo por el

término que establezcan las partes, previo analisis de los resultados obtenidos”.

En razén a que la Oficina de Control Interno no encontré publicaciones de informes de
supervision, acta de inicio ni documentacion relacionada, solicité al profesional Grado 06
de Tecnologia, supervisor del Convenio, informacién al respecto cuya respuesta fue
dada mediante correo electronico de fecha 07 de mayo de 2020 la cual se transcribe a
continuacion “Tengo entendido que efectivamente el proceso se concibi6 como un
convenio pero nunca se le dio inicio formal puesto que nunca se conformaron los grupos
de trabajo respectivos y se presentaron inconvenientes con la red TETRA. El Idiger no
continud6 con el proceso, luego que habria que validar las firmas en el documento fisico y
un proceso de inicio que como te comento nunca se dio.”

Teniendo en cuenta lo anterior la oficina de Control Interno indagd con el Profesional
Especializado — Coordinador de Procesos Corporativos de TIC's, quien nos informd lo
siguiente sobre la red TETRA como parte principal del Convenio: “La red TETRA, es una
red privada que se desmonté en Administraciones pasadas justificando que los costos de

mantenimiento eran muy altos.
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Era una red privada de propiedad de TRANSMILENIO S.A., se tenia permiso del

Ministerio de Comunicaciones para manejar este espectro.

Se pagaba por el derecho de uso, todos los buses de fases | y Il se comunicaban por
esta red, tanto comunicacion por voz como de datos, teniamos costo de administracion,
pero era muy poco. La flota BRT existente, se comunicaba por este medio”. El profesional
entrevistado indico que en caso de emergencia o que colapse la red actual, se puede
perder el control de la flota, lo que no sucedia con la red TETRA. Cabe aclarar que

Recaudo Bogota no quiso asumir esa red.
Situacién Encontrada:
a). Convenio Suscrito sin Inicio y por ende sin Ejecucion

e EIl Convenio No. 326 de 2015 debidamente firmado por el director del IDIGER vy
por el Subgerente General de TRANSMILENIO S.A., el 24 de junio de 2015,
publicado en el SECOP [, no ha tenido movimiento alguno segun se identifica en
la caratula del contrato, situacion que coincide con lo expuesto por el profesional
de la Direccion de Tic's mediante entrevistas realizadas por la Oficina de Control
Interno, no obstante, el convenio se encuentra activo en los aplicativos como el
JSP7 y Secop I.

4. Contrato 750 de 2019 con la Universidad Nacional de Colombia

e Objeto: Adelantar un peritaje para aportar dentro de un tramite arbitral en el que
TRANSMILENIO S.A., es parte, ante el centro de arbitraje y conciliacién de la
Camara de Comercio de Bogota

e Valor: $ 195,080,000

e Plazo de Ejecucion: 6 meses - Comprende el plazo del mismo y 6 meses mas

El entrevistado informd que este no es un Convenio sino un contrato normal con una

forma de pago de la siguiente manera: Un primer pago: (30%) del valor total del

presupuesto con la entrega de un plan de trabajo, el cual fue entregado al supervisor del
contrato y se consolido el primer pago por valor de $58.524.000, segun consta en lo
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publicado en el Secop | bajo el certificado de cumplimiento No. 5359, donde se relaciona
la factura No. 0014904 del 06 de diciembre de 2019.

Cabe anotar que no se evidencié el informe del supervisor en el formato R-DA-113
Informe Mensual y Final de supervision y o interventoria Oct 2019. (Unicamente el
certificado de cumplimiento generado por el JSP7), razén por la cual se incluye en la

Un segundo pago correspondiente al cincuenta por ciento (50%) del valor total del
presupuesto con la entrega del dictamen pericial, del cual el entrevistado informé que se

estaba realizando y que se publicaria el informe en los dias siguientes.

Y un tercer y ultimo pago correspondiente al segundo veinte por ciento (20%) del valor
total del presupuesto, con un informe final de su gestién en desarrollo de la actividad

contratada que en cualquier caso sera antes de la terminacion del contrato.
Situacion encontrada:

a). Ausencia del formato R-DA-113 Informe Mensual y Final de Supervision y o
interventoria Oct 2019 - Contrato 750 de 2019 con la Universidad Nacional de
Colombia, evidenciando posible incumplimiento al Manual de Supervisién e

interventoria con cédigo M-DA-15 V.3

¢ Los informes de supervision que deben estar plasmados en el formato R-DA-113, de
acuerdo con lo estipulado en el Manual de Supervision e Interventoria en su numeral
9.2. Seguimiento Administrativo, literal n, no fueron evidenciados por la Oficina de
Control Interno en la muestra seleccionada, Unicamente se evidencio el certificado de

cumplimiento del JSP7.
5. Convenio 337 de 2015 Empresa Férrea Regional S.A.S

e Objeto: Convenio interadministrativo de alianza para la firma conjunta de dos
contratos de concesion para los proyectos "Metro Ligero de la Sabana - Regiotram,
corredor de occidente" y "Metro Ligero de la Sabana - Regiotram, corredor del sur".

e Valor del contrato: El convenio no genera por si erogacion presupuestal para las

partes.
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e Plazo: Igual a la etapa preoperativa de los proyectos mencionados en el objeto del

convenio

Situaciéon Encontrada:

Mediante correo electronico recibido el 6 de mayo de 2020 desde la Oficina Asesora de
Planeacion, se informo “...las obligaciones a cargo de TMSA y en general la intencién del
contrato, estaba dirigido a establecer la forma en como las partes acudirian como
concedentes en los contratos para ejecutar los proyectos denominados regiotram
(occidente y sur) en caso que sus factibilidades fueran aceptadas y se le adjudicara al
originador (quien presenta el proyecto) los contratos en el marco del tramite de la
propuesta de asociacion publico privada, lo cual como se manifestoé antes, no sucedio en

la medida que la ANI rechazé los proyectos.

Adicional a lo anterior, con posterioridad a la firma del convenio objeto de este
cuestionario, TMSA, la ANI y la EFR suscriben un nuevo convenio que lo deroga
expresamente y en su lugar define que es la ANI quien actuara como concedente de los
contratos en caso de que sea aceptada la factibilidad, se adjunta convenio y su
liquidacién”. Situacion que se encuentra descrita en la clausula 9 del convenio 215 de
2016

Con base en la respuesta dada por la Oficina Asesora de Planeacion, se solicité el acta
de liquidacién del convenio, ya que a la fecha el mismo se encuentra sin liquidar, en
estado Asentado, segun caratula descargada del aplicativo JSP7 con fecha abril 20 del
presente. La Oficina Asesora de Planeacion, adjunté documento con radicado
2017EE277 (dirigido a la -Gerente General de la Empresa Férrea Regional S.A.S) en
donde se aporta el acta de liquidacion anticipada, suscrita por las partes el 11 de enero
de 2017. De acuerdo con lo anterior, se evidencia que el contrato a pesar de haber sido

liquidado anticipadamente continua activo en el aplicativo JSP7 de la Entidad.
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6. Convenio 355 de 2014 Empresa de Renovaciéon Urbana de Bogota D.C. - ERU

e Objeto: “Aunar esfuerzos entra la EMPRESA DE RENOVACION URBANA vy
TRANSMILENIO S.A. para permitir el desarrollo y ejecucién de la unidad de
actualizacion urbanistica num.1 y/o unidad de gestion num.1 del Proyecto de
Renovacion Urbana Estacion Central y cooperar con el animo de definir las
condiciones para la ejecucion de las obras de construccion de la infraestructura fisica
de la Estacién Central de Transmilenio en el marco de la participacion de las Partes
en el desarrollo y ejecucion de la unidad de actuacién urbanistica num 1 y/o unidad
de gestion num. 1 y participacion proporcional de las partes en la totalidad de los
beneficios, aprovechamientos, cargas, derechos y objetivos contemplados en el Plan
de Renovacion Urbana “Estacion Central”.

e Valor del Contrato: Para todos los efectos legales, el presente Convenio no causa
erogacion alguna para las partes que lo suscriben.

e Plazo: Tres (3) afios
Situacion encontrada:

De acuerdo con la revision efectuada al Convenio 355-14 suscrito con la Empresa de
Renovacién Urbana de Bogota, la Oficina de Control Interno, comprobé que en el
aplicativo SECOP | no se encuentra la documentacion completa de las actividades que
se han surtido en el marco de la ejecucion del Convenio, como son los informes de
supervision, actas producto de las reuniones de las mesas de trabajo entre las partes,
designacion de supervision, entre otros. Con respecto al objeto del Convenio, este no se
logro realizar debido a que, segun se informa por parte de la Subgerencia Técnica y de
Servicios, en correo recibido el 5 de mayo de 2020, la licitacion publica en la cual se
pretendia adjudicar el contrato, se declar6 desierta en diciembre de 2015. Adicional, a
este evento y de cara a los proyectos planteados por el plan de desarrollo 2016-2020, se
concretd el proyecto de la Primera Linea del Metro de Bogota a circular por el corredor
de la Avenida Caracas que identifica un punto de estacién de intercambio e integracion
con el Sistema TransMilenio, justo en la localizacion de la Estacion Central. Cabe
mencionar en este aparte, que TRANSMILENIO S.A. habia firmado el Contrato 402-15
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con el Fiduciaria BANCOLOMBIA para la administracion y fuente de pago de la
construccion de la estacion central por valor de $25.076.472.862,33, valor que fue
reintegrado por la mencionada fiduciaria el 14 de junio de 2019 mediante recibo de
ingreso No. 476.

Lo anterior trajo como consecuencia, los cambios de disefios y la renovacion del Plan
Parcial de Renovacién Urbana. Teniendo en cuenta este marco, el convenio, presento

cuatro prorrogas de lo cual la ultima, describe su finalizacion el 10 de septiembre de 2018.

Teniendo en cuenta lo anterior, la Oficina de Control Interno solicité a la Subgerencia
Técnica y de Servicios, mediante correo electrénico del 30 de abril del presente, informara
los motivos por los cuales este convenio a la fecha se encuentra vigente para lo cual, y
mediante correo electrénico de fecha 5 de mayo respondieron que el acta de liquidacion
habia sido elaborada y revisada por el equipo juridico de TRANSMILENIO S.A., previa
liquidacion del encargo fiduciario. El acta de liquidacién del convenio fue enviada a la
ERU mediante correo electronico del 15 de febrero de 2019 para revision por parte de
esta Entidad, pero a la fecha no ha sido aun suscrita. Cabe mencionar que
contablemente no ha presentado movimiento desde el afio 2016. Lo anterior contraviene
lo establecido a la Ley 1150 de 2007 en su “Articulo 11. DEL PLAZO PARA LA
LIQUIDACION DE LOS CONTRATOS. La liquidacién de los contratos se haré de mutuo
acuerdo dentro del término fijado en los pliegos de condiciones o sus equivalentes, o
dentro del que acuerden las partes para el efecto. De no existir tal término, la liquidacion
se realizara dentro de los cuatro (4) meses siguientes a la expiracion del término previsto
para la ejecucion del contrato o a la expedicion del acto administrativo que ordene la

terminacion, o a la fecha del acuerdo que la disponga.

En aquellos casos en que el contratista no se presente a la liquidacion previa notificacion
0 convocatoria que le haga la entidad, o las partes no lleguen a un acuerdo sobre su
contenido, la entidad tendra la facultad de liquidar en forma unilateral dentro de los dos
(2) meses siguientes, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 136 del C. C. A”.
Adicional se menciona en el mismo articulo: “Si vencido el plazo anteriormente

establecido no se ha realizado la liquidacion, la misma podra ser realizada en cualquier
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tiempo dentro de los dos afios siguientes al vencimiento del término a que se refieren los
incisos anteriores, de mutuo acuerdo o unilateralmente”, por lo que se perderia la

competencia para liquidar el convenio en marzo de 2021.

Cabe mencionar en este aparte, que TRANSMILENIO S.A. y la EMPRESA DE
RENOVACION URBANA, suscribieron en junio 26 de 2019 dos (2) nuevos convenios el
Conv 614-19 y el Conv 618-19 en el mismo marco del Plan parcial de la Estacion Central
y estos no se han podido iniciar debido a que se encuentra pendiente la liquidacion del
Convenio 355-14 tal como se describe en la respuesta dada por la Subgerencia Técnica
y de Servicios en correo recibido el 5 de mayo de 2020 “De acuerdo con lo anterior debe
ser suscrita la liquidacion del Convenio 355 de 2014, para perfeccionar el inicio del
Convenio 614 de 2019, con el fin de evitar incurrir en la ejecucion de contratos

simultaneos con actividades que concurren’.

7. Convenio 619 de 2019 - Distrito Capital-Secretaria Distrital de Planeacion

e Objeto: Aunar esfuerzos técnicos y administrativos para el intercambio de
informacion producida por las entidades participantes, para el desarrollo de estudios
y proyectos de investigacion.

e Valor del contrato: No requiere aportes econémicos para ninguna de las partes.

¢ Plazo: Treinta y seis (36) meses
Situaciéon Encontrada:

Teniendo en cuenta que el acta de inicio del presente convenio fue suscrita el 18 de julio
de 2019 por las partes, mediante correo electronico del 29 de abril de 2020, la Oficina de
Control Interno, solicitoé a la Subgerencia Econdmica, quien de acuerdo con el Convenio
en su clausula décima cuarta ejerce la supervision, informara el estado de avance de
éste. En respuesta, mediante correo electronico del 5 de mayo de 2020, se informa que:
“...no se han desarrollado actividades encaminadas al desarrollo de dicho convenio y por
lo cual los informes de supervision a la fecha no podrian revelar actividad alguna al
respecto”, ademas se menciona en el mismo correo que: “En atencién a que desde el
inicio del convenio y hasta la fecha no se ha requerido realizar intercambio de informacién
Informe N° OCI-2020-033 Consultoria Convenios
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producida por ninguna de las dos entidades para el desarrollo de estudios y proyectos de
investigacion, no se han desarrollado actividades enmarcadas en el convenio y por lo

tanto no se ha conformado El Comité Técnico de Seguimiento”.

Por lo anteriormente descrito, la Oficina de Control Interno considera que, en la
suscripcion del presente convenio, se han utilizado recursos administrativos y humanos
y que, pese a haber suscrito el acta de inicio no se ha adelantado ninguna de las
actividades relacionadas en el mismo, ni al cumplimiento al objeto por el cual se suscribid

este convenio.
8. Convenio 612 de 2019 - Instituto De Desarrollo Urbano IDU

e Objeto: Aunar esfuerzos técnicos y administrativos para la construccion de las
Troncales Alimentadoras Avenida 68 y Avenida Ciudad de Cali de la Primera Linea
de Metro de Bogota — PLMB.

e Valor del contrato: El presente convenio no genera erogacién para las partes.

¢ Plazo: Cinco (5) afos
Situaciéon Encontrada:

Dentro de los compromisos adquiridos por TRANSMILENIO S.A., en la suscripcion del
presente convenio el numero dos (2) establece el de tramitar los certificados de
disponibilidad presupuestal dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la solicitud
del IDU. En diciembre 9y 11 de 2019 el IDU radicé mediante los numeros 2019ER41006,
2019ER41008, 2019ER41009, 2019ER41010, 2019ER41011, 2019ER41276,
2019ER41277, 2019ER41281, 2019ER41502, 2019ER41503, 2019ER41692,
2019ER41699, la solicitud de expedicion de éstos a la Subgerencia Técnica y de
Servicios quienes una vez revisados los requisitos trasladaron al area de presupuestos
de la Direccion Corporativa por el aplicativo T-DOC la solicitud de su expedicion el 18 de
diciembre de 2019. La Oficina de Control Interno, solicité mediante correo electrénico del
19 de mayo de 2020, la relaciéon de los CDP en el marco del convenio 612-19 y los
radicados descritos anteriormente. El mismo dia, desde la seccion de presupuesto

enviaron la relacion de los CDP expedidos. Una vez revisados, se encontré que
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unicamente se habian expedido los solicitados mediante los radicados de fecha 9 de
diciembre de 2019 (2019ER41006, 2019ER41008, 2019ER41009, 2019ER41010,
2019ER41011). En cuanto a los restantes CDP solicitados en los radicados
(2019ER41276, 2019ER41277, 2019ER41281, 2019ER41502, 2019ER41503,
2019ER41692, 2019ER41699) del 11 de diciembre de 2020, el area de presupuesto
manifiesta mediante correo electronico del 21 de mayo de 2020: “En diciembre del afio
pasado fueron enviados al area de presupuesto las solicitudes de Disponibilidad
Presupuestal para la adquisicion Predial para los proyectos Troncal Av 68 y Ciudad de
Cali, pero no todos pudieron ser tramitados por la cercania al cierre fiscal ya que
humanamente era imposible generar todas las solicitudes enviadas, sin contar con las
solicitudes internas y con lo que conlleva posteriormente la generacion de los Certificados
de Registros Presupuestales.

Asi mismo le informo que por el volumen de trabajo recibido en el Area (Adiciones de los
Contratos de prestacion de servicios de la entidad y Compra Predial y Otros Proyectos
IDU-TM), no se pudo hacer un seguimiento de los memorandos enviadas por la
Subgerencia Técnica por lo que no le puedo confirmar si dichas solicitudes fueron
expedidas ya que no todas por motivo de tiempo de envio y por capacidad operativa y

humana no fue posible la expedicion de los CDPS”.

Con base en lo anterior, se observa que TRANSMILENIO S.A., no esta dando

cumplimiento al compromiso No. 2 establecido en el convenio.
9. Convenio 20 de 2001 - Instituto De Desarrollo Urbano - IDU

e Objeto: El objeto del presente Convenio es definir las condiciones en que las partes
cooperaran para la ejecucién de las obras de infraestructura fisica para el Sistema
TransMilenio.

e Valor del contrato: Se entiende que éste convenio por si solo, no implica
compromiso presupuestal para TRANSMILENIO S.A.

¢ Plazo Seis (6) afos prorrogables automaticamente cada ano
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Situacion Encontrada:

Teniendo en cuenta lo establecido en el Manual del Convenio 20 suscrito entre el Instituto
de Desarrollo Urbano (IDU) y TRANSMILENIO S.A., M-DA-011 de septiembre de 2018 V
(0) enlo que corresponde al Anexo 1: Listado de requisitos contables de pago, la Oficina
de Control Interno mediante correo electronico del 11 de mayo de 2019, solicitoé a la
Direccion Corporativa, area de presupuesto, una relacion o archivo de los contratos
suscritos por el IDU en el marco del Convenio 20-01, para el periodo comprendido entre
2019-03 al 2020-03. El area de presupuesto envio lo solicitado relacionando entre otras
cosas, la fecha de expedicion del CRP, el numero de la disponibilidad presupuestal, el
nombre del beneficiario, el valor y el numero de documento de identificacion. Con base
en este listado se procedi6 a analizar una muestra aleatoria de once (11) Nit., luego de
ingresar al aplicativo JSP7, a la opcién TESORERIA - R. ORDENES DE PAGO - R.
ORDENES DE PAGO POR PROVEEDOR, y alli consultar el numero de la orden de pago.
Una vez identificado el numero de la orden de pago, se solicitdé al area de Gestion
Documental de la Direccidn Corporativa, las correspondientes érdenes con sus
documentos mediante correo electrénico del 13 de mayo de 2019. El mismo dia se recibio
respuesta y se procedid a la verificacion de la documentacion de acuerdo con lo
establecido en el Anexo 1: Listado de requisitos contables de pago del Manual del
Convenio 20-01en donde se evidencio el cumplimiento de los requisitos establecidos en

€l para los correspondientes pagos.

¢ Afectacion de la operacion y/o cambios que se han generado debido a la

contingencia por COVID-19

De acuerdo con la informacién suministrada desde la Subgerencia Técnica y de
Servicios, al respecto de la afectacion por la contingencia a raiz del COVID-19, describen
mediante correo electrénico del 26 de mayo de 2020 que: “los convenios 020 de 2001 y
612 de 2019, marcos para la ejecucion de proyectos de estudios, disernos, gestion predial

y construccion de infraestructura para el sistema integrado de transporte publico del
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Distrito Capital, se han visto afectados los cronogramas de los proyectos en ejecucion
por las medidas y restricciones asociadas al Covid-19”. Con motivo de éstas, los contratos
ejecutados por el IDU fueron suspendidos desde el 20 de marzo del presente afio y su
reinicio depende del cumplimiento de los requisitos que hagan los contratistas de los

protocolos de bioseguridad exigidos por la Administracion.

Asi mismo los nuevos requisitos de bioseguridad implican la disminucion de rendimientos
en la ejecucion fisica de obras, razon por la cual en los proyectos cuya entrega es urgente
se solicité al IDU informar sobre las modificaciones al cronograma para prever acciones
a realizar sobre el particular en TRANSMILENIO S.A”.

CONCLUSIONES:

1. Se evidencié que se han suscrito convenios con fechas de inicio entre 2015 y 2019,

gue a la fecha no han iniciado actividades.

2. La Entidad no cuenta con un control fuerte en la Supervision de los Convenios

suscritos, con sus respectivos seguimientos para su ejecucion y liquidacion.

3. Los documentos que soportan las actividades adelantadas por la Supervision de los
Convenios y Contratos suscritos con TRANSMILENIO S.A., no se encuentran

publicados en su totalidad en el aplicativo SECOP.
RECOMENDACIONES:

1. Socializar y sensibilizar a todos los supervisores de la Entidad, desde la Direccion
Corporativa, tanto el Manual de supervision e interventoria con codigo M-DA-15 V-(3),
asi como los formatos de informes de Supervision que existen en la Entidad y cuales
deben aplicarse en cada caso.

e Se identific6 Ausencia del formato R-DA-113 Informe Mensual y Final de
supervision y o interventoria Oct 2019, en los contratos de Compensar y
Universidad Nacional de Colombia, lo cual evidencia incumplimiento al Manual de

Supervision e interventoria M-DA-15 V.3 de fecha septiembre 2019. Es importante
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precisar que la presente recomendacion se ha reiterado en informes anteriores

elaborados por la Oficina de Control Interno.

2. Publicar el 100% de los informes de supervision que se generen en todos y cada uno
de los pagos a través de los contrato o Convenios en la plataforma SECOP a fin de

dar cumplimiento a la normatividad legal vigente aplicable.

¢ Seidentificé en el Contrato suscrito con compensar, que no estan publicados todos

los informes de supervision.

3. Evaluar los valores que se estan pagando por concepto de intermediacion con la Caja

de Compensacion Familiar COMPENSAR vy realizar los ajustes a que haya lugar.

e Se identifico que en dos (2) proveedores de capacitaciones Compensar cobra un

10% de intermediacion, el cual no esta estipulado en el contrato.

4. Realizar una revision a todos los Convenios-contratos que se encuentren suscritos
por TRANSMILENIO S.A., con el finde realizar una depuracion de aquellos que no
hayan tenido ejecucion o que, aunque se hayan liquidado siguen activos en los

aplicativos de informacion.

e EIl convenio suscrito con el IDIGER No. 336 de 2015, que nunca se ejecutd, no

presenta acta de inicio, y se encuentra activo.

e El convenio 337 de 2015 EMPRESA FERREA REGIONAL S.A.S., fue liquidado
anticipadamente y su acta se encuentra suscrita por las partes, pero aun continua

en estado vigente en el aplicativo JSP7.

5. Revisar lo Convenido en el Modificatorio con el contrato de IDIPRON vy dar

cumplimiento al mismo, o realizar los ajustes necesarios, segun sea el caso.

¢ En el modificatorio se pactaron 6000 intervenciones mensuales, no obstante, se
estan realizando 5.690 segun se evidencid en los informes de supervision

revisados.
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6. Gestionar con la ERU las acciones necesarias para lograr la liquidacion del Convenio

TRANSMILENIS

355-14 y asi dar cumplimiento a lo establecido en el Articulo 11 de la Ley 1150 de
2007

e La ultima prérroga del convenio describe su finalizacién el 10 de septiembre de
2018. El acta de liquidacién del convenio fue enviada a la ERU para revision por
parte de TRANSMILENIO S.A., pero a la fecha no ha sido suscrita.

7. Desarrollar las actividades descritas en el Convenio 619 de 2019 suscrito con la

Secretaria Distrital de Planeacion y poder lograr el objetivo por el cual se suscribio.

e La Oficina de Control Interno considera que se han utilizado recursos tanto
humanos como administrativos y a la fecha no se ha adelantado ninguna de las

actividades relacionadas en el mismo, aun cuando el acta de inicio ya fue suscrita.

8. Implementar controles para dar cumplimiento a los términos establecidos en las
obligaciones del Convenio 612-19, en especial lo que tiene que ver con la expedicidn
de los CDP, con el fin de disminuir el riesgo registrado en el paragrafo del enciso B —
Compromisos Comunes:, el cual describe: “Las partes entienden que en caso de
incumplimiento a titulo de dolo o culpa grave por parte del IDU o de TRANSMILENIO
S.A. en la obligaciones aqui descritas, debera responder ante el Ministerios de
Hacienda y Crédito Publico por las sanciones impuestas, tal como esta establecido
en la Clausula 7 del Convenio de Cofinanciaciéon No. 002 de 2018, el cual hace parte

integral del presente convenio”.

e Los CDP solicitados en los radicados (2019ER41276, 2019ER41277,
2019ER41281, 2019ER41502, 2019ER41503, 2019ER41692, 2019ER41699) del
11 de diciembre de 2019 no fueron expedidos dentro del tiempo establecido en el

mismo convenio.

9. Evaluar la posibilidad de generar una politica contable para las diferentes tipologias
de convenios y contratos interadministrativos que suscribe la Entidad, con el fin de

contar con un inventario y poder facilitar su control.
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e En el analisis que realizé la Oficina de Control Interno no

de convenios.

Cualquier informacion adicional con gusto sera suministrada.

Bogota D. io de 2020.

Luis Antonio Rodriguez Orozco

Jefe Oficina de gontrol Interno

Elaboré:  Herlay Hurtado Ortiz, Profesional Universitario Grado 4 - Oficina de Control Interno.

Oscar Pulgarin Lara, Profesional Universitario Grado 04 — Oficina de Control Interno

Revisé: Luz Marina Diaz Ramirez, Contratista — Oficina de Control Interno.
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identificé un inventario
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