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PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL ANO 2023

Nota 1: E Plan d 3 de gestcn TRANSMILENIO SA, para dar I 4 Plan de A para el aio 2023, productos y/o dicad ¥ o de TRANSMILENIO S.A, hacen del presente plan, un documento
por los dif o cual T pie de pigina.
Notaz: 4 de abril de 2018, el o " mismo con las a paral entidad. B Plan de Ad del presente Plan d conel 1 w
e Ponderacion en el Avance Porcentual | Avance Porcentual | Avance Porcentual | Avance Porcentual
o s roX Estrategia Plan Codigo Compromiso Producto y/o Meta i Logro del e e nal | " Logro del Indicador Praceso Fechade nico | "gi eI de Responsable
por o= Producta a1/03/22 20/06/23 a0/09/22 a1/12/2
Atencién oportuna a lss peticiones y requerimientos allegados|
por las dependencias de la entidad y personas naturales y
uridicas. y emision de conceptos juridicos con base en la|  31/12/2023 s
normatividad legal aplcado al caso concreto puesto. en ¥ conceptos didos/ numero de
consideracion requerimientos y conceptos uridicos solicitados)*0.5
_— Elaboracion del 100% del tramite juridico P y "
6 61 611 Plan de Accidn Insttucional sip1 rindar 2 ascsora juridica que requiera la de requeridos)°03 100% 100% 100% 100% Gestion Juridica yorz0es | sz Subgerente uridica
tidad para su correcta gestion e e it oo et | Revision opotuna de los proyectos d actos administraivosy| 3, 1o 0% N
] piblicoop Hormativos propios o de interés para I Entidad (Actos y p discipl
o as discipl
requeridos)*0.2)* 100
otz meta constante
Tramitar los requerimientos asignados al drea respecto
juzgamiento en los procesos disciplinarios de acuerdoalo que|  31/12/2023 20%
e remita por la Oficina de Contrl Interno Discipinario
Revisar el componente juridico incluidos en los informes de
interventoria Nota: Actividad aplicable para los conratos que|  31/12/2023 so% (Cntornes o cmponete i o s s oo o ot/
tengan interventora del componente Juridico contratada Tnformes del C turdieoprsenta
Apoyar el seguimiento juridicoalos | *100% vigentes N
6 63 638 Plan de Accion Institucional sip2 e e oo deben tener informe de interventoria o de (Informes el companente juridico elaborados para los contratos sin interventoria / 100% 100% 100% 100% Gestion Juridica 1/01/2023 31/12/2023 Subgerente Juridica
supervision de componente IO | £ s nformes de supervsion del componente juidico e el omponete o sl conteats s ntevenor
de los contrtos misionales que 1o tenan iterventorta alf 3 o :
respecto Nota: Actvidad aplicable para los contratos que no
tengan interventora del componente Juridica contratada 100
Demandas contestadas de_ acuerdo con lineamientos de {(Demandas contestadss segin lineamientos de Defensa Judical /Demandas
60%
Reslr s o actviates ndenespars | e e 31/12/2023 recibidas)*0.60
6 63 635 Plan de Accidn Institucional sip o o . 100% 100% 100% 100% Gestion Juridica o102 | s/1z/202 Subgerente Juridica
pos p r .
contingente Judicial Citar s sestones de comié deconclacion de acuerdo conlos| 3,1 0% ' ey)*0.40)
términos de ey 100
Adelantar el 100% de las actividades de gestion requeridas|
Apoyar y coordinar todas ls actvidades e las actividades realizadas de acuerdo [para Ia Subgerencia Juridica referentes a 5 Recepeion delantad requeridas )"
6 63 637 Plan de Accidn Insttucional sipa juridicas y administrativas necesarias para a | 100% de as actividades realizadas de acuerdo | para la Sub Juridicareferentes 3+ Recepelin V1 511272023 100% ‘ equeridas)*100 100% 100% 100% 100% Gestion Juridica yorz0es | sz Subgerente uridica
R con l gestin requerida en la dependencia |asignacicn de correspondenci, control trdmites entes del Nota: Meta Constante
& controly seguimiento herramientas de I gestion del drea
o oty de s st e ) gy 0% ((Esquema de alerta temprana en estado funcional /1)°0.6
" i 415 Plan de Accion nstiucional sepy | Corenarlaremuneracin delos agentes dl) - Opmear hertamlentaspara st de (nformes FETTT Recaudo generados / 4)°0:40) 2% s0% 7% 100% Geston Bcondmicade | 3012059 | 317127202 | Subgerente Econemico
Sistema remuneracion de agentes del istema " los Agentes del istema
Generacién de 4 informes de seguimiento a la Tarifa Técnica
40 100
FET y recaudo del sistema 3112/ .
Garantizar el cumplimiento del Aticulo 65
dela Ley 2197 de 2022 donde se sefiala que
Bl de e e snlss d tormacion sminseda or el concesionart
4 41 116 Plan de Accidn Insttucional sgp2 twansporte masivo enlos municipios o implementacidn delperfl de usuario de | SIRC! P22 13 generacion de los informes de seguimiento all -, 15 505 100% @ Zinformes *100 0% 0% s 100% Gestion Econémicade |y o3 2003 | 31/12/2023 | Subgerente Econdmico
proyecto de implementacion del perfl de usuario de Fuerza los Agentes del Sistema
disritos en donde operen, tendri derecho a personal de Fuerza Piblica
Piblica
I graidad en el acceso al srvido de
spor’ medate l mplementacn do
i perfl de usuario en el SITP
Supervisiony o | sepuimiento | R 105 nformes de superviscn  seguimient fnanciero
1 12 126 Plan de Accidn Insttucional SEp3 ¥ operadores (1€ 108 concesionarios v operadores del Sistema v 1as| 3317 12953 100% (Total realizados  Total o% 25% s 100% Gestion Econémicade |y o1 12003 | 31/12/2023 | Subgerente Econdmico
establecidos reglamentariamente) * 100 los Agentes del Sistema
delSistema del Sistema
informes realizados por Ias interventorias
Actualizar el modelo FET incorporando los contratos def
Modelo FET actualizado/ 105
concesin, d operacion y proisian,de ransport de it 411 o « ualizado/1)
. Documento Técnico y Financiero de Soporte a |los nuevos modos de transporte  los esquemas de ntegracion|
Realzara plancacién y seguimiento dela._| Documento Técoicoy Financoro de So B o (informes 1
4 41 413 Plan de Accidn Insttucional sEph situacion fnancers e istema tegeado e | #4220 T ¥|tarifaria  considerar Documents icnicsy Fancierede Sopote a1s rvaacon Tarirs 3232052 0% 25% s0% 100% Planeacion del SITP | 1/01/2023 | 31/12/2023 | Subgerente Econémico
Transporte Pablic un (1) informe del Marco i radicado) /2)°0;
P plazo radicado Elaborar un (1) informe del Marco Fiscal a mediano plazo ) /208)
radicadoy un (1) Documento el y FanctrsdeSoore{ 31/12/2023 s 100
113 Actualzacion Tarifaria 2023-2032 radica
Consecucion de recursos necesarios para la
Garantizar los recursos para la financiacion de I ejecucién de las obras en ¢l | Consecucién de recursos, a través de la financiacion, para (Recursos obtenidos para la construceidn deIas troncales alimentadoras de la PLMB Gestitn Beontmica de
1 13 132 Plan de Accidn Institucional SEps aito 2023, para laconso el Tas necesidades de recursos para la construccion de las|  31/12/2023 100% para el alo 2023 / Recursos requeridos para a construccion de las troncales o% 0% 0% 100% estonBeonémicade |10 /2023 | 311272023 | Subgerente Beonomico
Sistema In Primera Linea de Metro de 1 PLMB para l o 2023 alimentadoras de Ia PLMEB para el it 2023) * 100 e
Bogotd D.C.TA PLME-
Ejecutar el 100% las auditorias de aseguramiento de acuerdo
con el Plan Anual de Auditorfa aprobado por el Comité s
Gestionar I aprobacién, realizar a jecucion ciont e Coontimeiin e o e s o 31/12/2023 %
¥ monitoreo del Plan Anual de Auditorias de i
Ia Entidad. para I Oficina e Control Intermo
doTRANSMILENIOS . o confonidd on « ,
aprobadopor el Comit nstucional e | 4, vt do uditoria parala vigencia|con 1 P Anil e Autores. aprosade: por o comid + (Trabajos / o Fealuadiony Jefe Ofcina de Control
6 61 618 Plan de Accidn Institucional ocipt oot deControl Imern prala forta para v con ¢l Plan Anual de Audiorfas aprobado por el Comité| ;15 53 10% O A A ol Plan Anual de el Plan Anual de ol Plan Anual de 100% Mejoramientodela | 1/01/2023 | 31/12/2023 e
vigencia 2023, bajolos sigulentes roles: Institucional de-Coordinacion de Control Interno. para la v g T Auditorfas vigencia 2023,  Auditorias vigencia 2023. | Auditorias vigencia 2023, Gestion
iderargo estratégico, enfoque hacia la vigencia 2023, -
prevencian, evaluacion de l gestion del
iesgo,evaluacion y seguimiento, relacion
won entes externos de control Realizar Seguimientos _trimestrl os planes el 0%
eloamisnt drvadosde 9 suiorias teras exernss
Procesar y gestionar s novedades de actualizacion, retro de
descriptores, mantenimiento correctivo v reposician de las|  31/12/2023 70% 7 novedades 034
Cesttonarcon tas W [senates detos paraderos que se equieran en la vigencia efectuados/mejoramientos estimados))* 100
relacion actualizacion . Supervisién.y Control Diecn() Tt de
1 13 137 Plan de Accidn Institucional DMpL : ‘ enaleny 15% 0% as% 100% delaOperaciondel | 1/01/2023 | 31/12j2023 | Director(s) Teenico
cin, ac ¥ mejoram . condicl Nota: S estima para a vigencia un total de 6000 novedades en sefales al o,y un sitp vE
os paraderos zonales del s puntos de parada. Gestionar acciones _para el mejoramiento de_paraderos total de 120 mejoramientos en paraderos al ao;  en caso de efectuar una cantidad
medlne la adovadin de o wma de epes 310|311 0% ey, el indicador serd el 1003,
SITP, por parte de s entidades competentes
(Esquema de reaccicn i
Estructura ¢ implementar un esquema de . . del Sistema Entidad estructurado
i gt g 9T s e gy < bt n e e e i s R
1 13 133 Plan de Accion Insttucional DMP2 |actvidades de limpieza en a infracstructura| 3 P gencias que e P 31/12/2023 100% . 0% % s0% 100% delaOperaciondel | 1/01/2023 | 31/12/2023
¢ troncal - del troncal del Sistema Transilenio a cargo de la Modos Alterativos y E.
troncal del Sistema Transhilenio a cargo de| r2¢50 i infraest (Esquema de reaccicn sitp
Ia Entidad. ransMilenio a cargo de la Entida ida 1a infraestructua troncal del Sistema TransMileno a cargo de a Entidad
implementado / 1) *05)*100
Establecer las estaciones_priorizadas para intervencion en
eficiencia energética (implementacion luminacion LED) en la|  31/03/2023 20%
vigencia
((istado de estaciones priorizadas elaborado /117020
Reducir enal menos un 10% el consumo  |Realizar  intervenciones  en  eficiencia _ energética i Supervisiony Contral
3 33 331 Plan de Accién Institucional bMp3 Mejorar la eficiencia energética por | energético en las estaciones con intervencion. | (implementacion luminacién LED) en al menos el 50% delas|  30/09/2023 30% (Estaciones intervenidas / Estaciones priorizadas )°0,30 20% 20% 50% 100% delaOperaciondel | 1/01/2023 31/12/2023 | Directorta) Técnico(a) de
luminacion en e Sistema TransMilenio | - en efciencia energética (implementacion | estaciones priorizadas del Sistema TransMilenio i SiTP Modos Altarnativos y &
luminacion LED) en I vigencia, -
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PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL ANO 2023

Nota 1: 1 Pl y de gestion TRANSMILENIO S.A, para dar 1 - Plan de A para el o 2023, productos y/o i ¥ p de TRANSMILENIO S.A, hacen del presente plan, un documento
T ity fectuarén a través del pie de pigina.
Nota2: 4 de abril de 2018, el o " mismo con las ~ paral entidad. B Plan de Ad del presente Plan d conel w
Lietado d Ponderacion en el ‘Avance Porcentual ‘Avance Porcentual ‘Avance Porcentual ‘Avance Porcentual
RELED|| S Estrategla Plan Codigo Compromiso Producto y/o Meta i Logro del e e nal | " Logro del Indicador Praceso Fechade nico | "gi eI de Responsable
pot P Producto 31/03/23 30/06/23 30/09/23 31/12/23
*100
Coantificar Ia reduccion el consumo energtico  por|
intervenciones en  eficiencia _energética implementadas|  31/12/2023 s
(implementacién iluminacién LED) en la vigencia
(Total de actividades preventivas y correctivas realizadas / 2300 actividades
Adelantar actividades de manlenlmlemo para reventivas y correctivas esperadas en el afio )*1( Supervision y Control
Seguimiento ala Gestion del preservarla Seguimiento rimestal @ 183 actividades de mancnimicnts 100% 5 . " 1/01/2023 31/12/2023 | Director(a) Téenico(a) de
1 13 134 Plan de Accion Institucional DMPE 1 sistema TransMiCable TransMiC: para los [preventivoy 31/12/2023 Nota: Se estima para la vigencia un total de 2300 actividades preventivas y correctivas 15% 30% 0% 100% dela Operacién del /017 A2/ Modos Alternativos y E. C.
STP
usuarios alaiory en caso de efectuar una cantidad mayor, e indicador ser l 1009% a fnalizar
elaio,
134 Supervisicny control
135 del 100% de las del 100% de las estaciones del|Mantenimiento del 100% de las estaciones del Sistemal upervision y convl Director(a) Técnico(a) de
Plan de Desarrol orcentaje de estaciones mantenidas anualmente /100)* e Ia operacion de 1/01/2023 31/12/2023
6 13 ot lan de Desarrollo DMPS e e . omenmien 31/12/2023 100% (Porcentaje de estax tenid: Imente /100 )*100 0,00% 0,00% 0,00% 100,00% dell pers del /01 /12/: Modos Altmavocy G
137
Revisar y ajustar, con periodicidad trimestral, y de ser|
necesario,los parimetros operacionales de las rutas troncales
uales del sstema. Monitorear el indicador de tiempos de|  31/12/2023 40.0%
Ciclo por ruta y ajustar los PSO minimizando la condicién| {(Revisi6n parémetros operacionales/4)*0.25
"critica” del mismo +
Un (1) (Recopilacion de ajustes trimestrales /4)*0,25
Flaborar las ajustes de pardmetros operacionales y de + Supervision y control
Recopilar con periodicidad trimestral los ajustes realizados| vise
1 12 121 Plan de Accién Institucional DBRTP1 les en operacién, con base en fa eficiencia (tiempos de recorrido, oferta o P P i 31/12/2023 40,0% (Ajustes TC rutas estado "critico"/ Rutas estado "Critico")*0,25. 25% 50% 75% 100% de la operacién del 1/01/2023 31/12/2023 Director de BRT
evaluacién de las condiciones operativas y de durante el semestre.
trazados), a las. SITP
efciencia de cada serviclo
‘operacién. 1l y .25}
Elaborar un informe trimestral que represente los ajustes de la .
. 6 100
vacio respecto a los kilémetros comerciale, teniendo en|  31/12/2023 200%
cuenta todos los parimetros operacionales y  sus
modificaciones desde cualquier drea de Transmilenio
Realizar un (1) informe trimestral, con los  indicadores
operacionales de las rutas alimentadoras del Sistema. (IPK,
1PB, IKB y demanda por Zona y Concesionario). Monitorearel | 31/12/2023 0% o
indicador de tiempos de ciclo por ruta y ajustar los PSO.de U a0
Revisary valldar as programaciones de minimizando la condicién "critica” del mismo. /
ritas almeadoas d a Fsel saborst (informe trimestral enKEZy cambios de prog
[8)] l andlisis de I de rutas alimentadoras /2)*0,25
Unidades onconses RO (Fonibm N pdcsdorsoperonsesyconle | Ebors un (1) nforme sl de o mdifcsciones Supervision  control
1 12 121 Plan de Accién Institucional DBRTP2 | (Usme) y delas rutas [operacion  de rutas  alimentadoras _aprobadas por el B 25% so% 75% 100% delaoperaciondel | 1/01/2023 | 31/12/2023 Director de BRT
o o ottt de s on aimentadoras delSistema procedimiento de KEZ (Kilometros Eficentes Componente|  31/12/2023 0% (Ajustes T rtas UF/ Rutas UF estado “Criico™)*0.25 st
las necesidades de movilizacion de los Zomal) y de los ajustes a la programacion de rutas B
usuarios (demanda), eficiencia y los alimentadoras. de ajustes y
la operacidn y del Sistema.| alimentacién/4)*0,25}
Elaborar un informe trimestral, que represente los ajustes y 100
optimizaciones relizados a la programacion del Kilometraje
comercial y de Kilometrale vacio programado por el Ente|  31/12/2023 20%
Gestor y por cada concesionario de operacién de. rutas
alimentadoras
Elaborar un (1) informe trimestral que contenga los resultados |
del seguimiento a la operacion de losservicios del componente
troncal (troncales, duales y alimentadores) y del Cable Aéreo, a|
parti de s mediciones reaizadas con a FC, presentadis por| 11 100%
113 as Interventorias de los concesionarios, asi co ((nforme trimestral de seguinviento a1 operacicn de lo servicios del componente
indicadores de desempeiio de operacion de las 3 fases del troncal (troncales, duales y alimentadores) y del Cable Aéreo/4)*0,4
125 Supervisar ¢l desemperioy cumplimiento | | componente oncal y el seguimiento a 1a ejecucion de las .
B L operativo de los concesionarios de operacign | 0¢*101a" 100 por horas de operacién p parala linea de Cable Aéreo, (Esquema operativo de reduccion de eventos de omisién de parada y adelantos
126 troncal y de alimentacion, asi como de los. componente troncal (troncales, duales y iseRado e imy lzmemndn/ %03 Supervision y control
1 12 Plan de Accién Institucional DBRTP3 v 0 " Cable Aé ony Pl 25% 50% 75% 100% de la operacién del 1/01/2023 31/12/2023 Director de BRT
6 63 638 establezcan y adelantar un proceso de adelantar un proceso de. jora del (Esquema de control operacional que mmguz la reduccién de velocidad del Sistema siTe
andlisis y mejora del servicio servicie Disefiar ¢ implementar un esquema operativo y de control que| isenado e implementado / 1)°03)
propenda por la reduccién de eventos de omisién de parada y| 31/12/2023 30,0%
de adelantos no autorizados. 100
Disefiar ¢ implementar un esquema de control operacional
que mitigue la reduccion de velocidad del Sistema por las|  31/12/2023 300%
obras de infracstructura que se adelantan en I ciudad
Elaborar un (1) informe trimestral con reportes de: (i)
inspecciones  diarias aleatorias, (i) revision de flotal
inmovilizada y aval para operar, (iii) inspecciones periddicas|
de mantenimiento, de la flota del componente troncal y de| 31/12/2023 40,0%
alimentacion y (iv) reporte del seguimiento a los resultados|
122 I esentados por las Interventorias de o
Concesionarios del SITP ot
[ fados de
123 Realizar seguimiento al desempefioy 1 EIC /4)°04
B “ cumplimiento operativo de los (Gestionar 100 por clento de los procesos e g1y (1) nforme trimestral con el reporte del + N s
126 \ alos vinulin nanteniient e Vs s mense d segmicnts 3 ol d s gt 8 alagestion Jayoa . s o 100 Supervisitn y control
! 12 Pl de el nstuconal | DERTE | g conducoresy mamenimicnt d o que|  Soentados poros oncesionanon del o apenimicno cjecutado 3 1o oa woncal v del  31/12/2023 00% h g * g delaoperaciondel | 1/01/2023 | 31/12/2023 Diector de SRT
638 realizan los concesionarios para cumplir con P ¥ |alimentacion. Se apoyars esta actividad con los trabajos de| (Informe semestral Gestion de vinculacion de vehiculos /2)*0,2)
6 63 alimentadores)
las condiciones contractuales estpuladas. interventoriapara documentar los aspectos contractuales. .
100
Elaborar un (1) informe semestral de seguimiento a la gestion|
documental, informes atos_de vineulacién. Generacién|
le CVS (Certificado de Vinculacién al Servicio). Asimismo,| 31/12/2023 20,0%
informes de desvinculacion por inoperatividad prolongada,
vida il y/o terminacion de contrato.
Elaborar un (1) reporte y/o informe semestral con los|
resultados del seguimiento y la medicion del desempefio del|
Mediry realizar seguimiento alos servicio troncal y de alimentacidn, incluyendo el impacto de| 31/12/2023 25%
Indicadores de desempefo del servicio s medidas de mitigacion de la reduccion de velocidad del
troncal y de alimentacion, evaluar y reportar Ajustar y consolidar las actividades Sistema. {(informe o reportes semesn:ales de seguimiento /5)*025
tad
e fpiwil R o et (Informe semestral seguimiento de plan de accién /5)°0.25 Supervision y control
s s B 5 E 75 100
o o1 611 lan de Acion Instucional | - DIRTP adoptada y v Jimentach » laborar un (1) iforme semestal con el avance del Pan de| - At et inplementado /1105 2% 0% " " delaoperacondel | 1/01/2023 | 31/12/2023 Diector de BRT
gestion v para formulare | pe |Accién de la Direccion Técnica de BI (Arbol de jerarquias disef a'o e implementado /1)*0,5}
implementar mejoras en los procesos, seguimiento. 100
procedimientos y actividades a cargo de la
DTBRT. Disefiar e implementar un drbol de jerarquias de la|
informacin operacional egistrada en Biticora, que permita 3l S0
captura, procesamiento y uso decisorio de la misma en funcion
de la mejora operacional
o os Facturar oigualpor  |Facturar una suma superior o fgual a $15.269.799.904|
X N mediante explotacion colateral de ingresos colaterales por valor de mediante a linea de negocios asociados a la infracstructura L00% X o el Lo0% X Subgerente de Desarrollo de
+ 2 hose Plan de Accién Institucional s infracstructura a cargo de TRANSMILENIO. | $15.269.799.904 con una factbilidad del 95% [establecidas por la Subgerencia de Desarrollo de Negocios de|  */12/202% (Facturacién esperada / Facturacién Real) 100 2% o % Gestion de Mercadeo | - 1/01/2023 31/12/2023 Negocios
s, ” ” TRANSMILENIO S
o los Facturar oigual por | Facturar una suma superior o igual a $160.000.000 mediante|
X N colateralde la por- 000,000 [1a linea de negocios asociados a la propiedad intelectual Lo0% . el Lo0% X Subgerente de Desarrollo de
+ 2 hose Plan de Accién Institucional sz propledad intelectual de TRANSMILENIO'SA. |  con una facibildad del 95% e realizarlos | establecidas por la Subgerencia de Desarrollo de Negocios de|  31/12/20%3 (Facturacién esperada / Facturacién Real) 100 0% % 0% Gestion de Mercadeo | - 1/01/2023 31/12/2023 Negocios

a la presente vigencia.

ingresos planteados.

TRANSMILENIO SA.
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PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL ANO 2023

Nota 1 E Plan ydegestion P TRANSMILENIO SA i 1 Plan de Acifn paracl a0 2023, p a 5 e ) de TRANSMILENIO S, hacen del presente plan un documento
por o it e e e i
Nota2: 4 deabril de 2018,¢l e i T i G n paraa enidad. Bl lan de Ad i e un
Ponderacién en el Avance Porcentual ‘Avance Porcentual Avance Porcentual ‘Avance Porcentual
Uneamtento | Objetts | e an coteo compromico roducto /o Meta Listadode Aciidads Necesaias para el Logrodel | Fechade EnregaPnal | P20 Indcador e | rechdemin | PO |
por P Producto 31/03/23 30/06/23 30/09/23 31/12/23
Facturar todos os negocios generados
421 ‘mediante explotacion colateral del Facturar una suma suvlel:r:ro igual por F«crurar una suma supennr o Mual a $450,000, ﬂl:uﬂsmn:dr:l\;z Subgerente e Desarollo e
4 42 422 Plan de Accion Institucional SNP3. conocimiento y otros negocios a cargo de. o 31/12/2023 100% (Facturacién esperada / Facturacién Real)*100 0% 0% 0% 100% Gestion de Mercadeo 1/01/2023 31/12/2023 G
o e de 5% de relr s _|otbleckos ot 1a Subprenca de Desrrolode Negoces de Negocios
423 TRANSMILENIO S para l presente
ingresos planteados TRANSMILENIO 5.4
vigencia
Dar contnuidad a la operacién del serviclo de Conectividad|
nplementr 3 dar contuidad o progect Macstra en a5 78 staciones /o porales activos con cimaras
* Plan Estratégico de Tecnologias Inplementar  dar condnldad o proyect ¥ puertas antevasion  reparar la Infraestructura asociada|  31/12/2023 s0%
de. Informacién  y  las| @ Conectivida laestra que soporta minimo en 19 Estaciones vandalizadas y/o afectadas por|
de o Servicos de cimaras de sguridad y puertas|Servico  de Conectvidad  Maestra| " s
s 51 s13 0171 oo csione 3/ o e e defn i e el sl e v s 2% 5% 100% Geston derTiC o023 | 3202 Director de TIC
+ (No. d con segmenm IPV6 asignado /29)0.20) * 100)
al i del proyecto|antivasion
* Pl de Accion Insttucional r al fin en o maro
a“ﬂ e"‘j: °"'l ;l "“‘f“"‘ C_r"l'é o5 recursos Permitir la interconexion con el CDEG mediante la asignacion|
asignados ala Direccién de de los Segmentos IPV6 para los servicios de puertas en las 29, 31/12/2023 20%
estacionespriorzadas en el marco del CT0 120621
En el marco del otrost que Ia Entdad adelante con R, reaizar]
Iantegracion ntr oscquipos de barreras y valdador conel| son
sstema FCS y llear a cabo el proceso contractual para la
Fortalecer el proyecto antevasion mediante adaquiicn de a5 BCA PAT y PM priorzadas por a DTS
. ) o implementacion de un sstema de Barreras (. S relizadas/1 + N
512 |Plan Eswaégico de Teenologias . de ntegr
\ de contel tpo piso techo en las BA PAT adquisicon de BCAs adelantados /1)0.50 + (No.de BCA en funcionamiento/50)0.40-+ ot
s 51 i la Informacon y las|  DTR2 0 o 10% 100% Gestion de-Tic oo | sz Direcor de TIC
d v /0 portales priorizados por la DTS y de y/0 portales priorizados Poner en funcionamiento las BCA adquiridas para las 50| (No. de estrategias adoptadas para aprovechamiento de BCA desintaladas/1) 0.10) % % t 101/ 12/ o
515 |comunicaciones 31272023 0%
acuerdo con los recursos asignados para tl estaciones /o potales priorzadas por a DTS
fin
En el marco el otros que I Entidad adelane con RB adoptar
una estrategia de aprovechamiento viable de las BCA, objeto|  31/12/2023 10%
de desnstalacion
Cubria disponibildad minima de 903 d o dos grupos del 5, o
Pl de Accion Insttucional serviciostcnoldgicos On Premise y en Nube.
P Bt de Tevlgs
Iformacion y  las Fr ariculacion con Ta Subgerencia de Camumicaciones ] . N
Commicaions P 1. st s o T (3) componentcs s ntestrcurs TIC oo e, o oo 50 ot | 31131202 | (Do deservito s con gt minmade S08/2) 034
5 51 513 *Plan de tratamiento de riesgos| DTP3 premise y en Nube, que soporta la gestion, | fortalecidos, para soportar Ia gestion, acceso a| 2022 la calificacion positiva promedio de la TransmiApp por| o P » pp/15) 8% 10% 30% 100% Gestion de TIC 1/01/2023 31/12/2023 Director de TIC
+ (Disminucién porcentual acumulada de vectores de ataque desde Internet /20) 0.33
en sepudad 3 prvacdd de I accesoa fa nformacion y servicos conexos 1 nformacion y servicios coneros pare delos usuarios
informacie
“Plan do Seguridad y privacidad Dl o n 205 s vecors de e st
dola Inormaccn intemet mediante la adicion de un componente 20
Ciberseguridad a la estructura de seguridad perlmerral de l« 31/12/2023 %
Entdad
Diseiar, proveer y actualizar Tableros de Control, Modelos
Anaitcos y Serviios de Acceso a ago e datos del CDEG para
i aprovechamiento y andlisie, que soporten la toma de|  31/12/2023 0%
* Plan Estratégico de Tecnologias decisiones de operacion de las reas usuaris de Buses, BRT,
511 de Informacion y las Dos (2) Acciones de promocion de|Modos, STS y Seguridad. "
. . Promover el aprovechamiento de la Data del . de analitica e + (No.de dreas o 1o 0 100
s 51 Comunicaciones preg [P o sprovecan onion o sl do ot cuio ) % % % % Geston deTiC yoen | iz Director de TIC
s14 cecutada Realizar ransferencia de conocimiento y acompaamiento
* Pl de Accion Insttucional técnico como mirimo a 3 dreas, faclando la creacion e
tableros e contral por pate de l4s mismas a fin de foralecer|  31/12/2023 a0
las habilidades en herramientas anliicas y aprovechamiento
dea nformacion.
ograr una_confiabiidad promedio. el Lograr una confiaildad promedio del serviiol " Director de TIC
1 11 112 Plan de Desarrollo DTPS servicio del SITP en el componente troncal y [del SITP en el componente troncal y zonal de] Lograr una confiabilidad promedio del servicio del SITP en el 31/12/2023 100% (confiabilidad promedio del serviclo del SITP en el componente troncal y zonal / 0,00% 0,00% 0,00% 100,00% Gestién de TIC 1/01/2023 31/12/2023 Director de BRT
componente troncal y zonal de 80,51 80,50)*100
onal de 8050 9050 Director de Buses
Fabarar wn_reporteimestral sobre <l desarrallo 3]
cmplimiento del plan anual de adquisiciones frente 4 la
ralidad de la ciecucion conractual. Los informes. sc
presentarin asi
3171272023 a0%
Gestionar el desarrollo dl Plan Anual de o o ne-Mar en Abril {104 Informes trimestrales elaborados elaborado /4)*0,80]+{(Circulr para defincién Adquisicion de Bienes
6 63 638 Plan de Accion Institucional DepL ‘sobre el cumplimiento del Plan Anval de | periodo Abr-jun en Julio ! L 20% 40% 60% 100% a Y 10172023 31/10/2023 Director Corporativo
Adgquisiciones de comités de contratacién /1)*0,20]}*100 Servicios
Adquisicones Periodo Ju-Sep.en Octubre
Periodo OctDic n Segunda seman de dicembre
Generar Ia il para definicin de fchas de comiés de| 0%
contratacion ordinarios para I vigencia siguente
Plan de Accin Institucional Deniy ssalcr o o sgndo et do et
Pl B d T ot s deGotin | i g desine o nentes(Flan nstucional do o0 250
b ‘Humano y sus componentes (Plan Institucional C"F‘m”m"‘ P‘a" “” B‘e"e‘”' Soclal e Incentivos, Plan de| {[(1 Plan Estratégico de Gestién de Talento Humano definido/1)*0,25]+
631 Plan Institucional de Institucional de Capacitacin, Plan de de Capacitacién, Plan de Bienestar Social e | 1abajo del SGSST y Plan Operativo de Gestién de Integridad) ] Plan Estratéy 6nde ¥ Gesti6n del Talento
s 63 apaciacion ocr2 jencstar Socil € ncentivos, Plan de Trabajo irector Corporativo
632 Capacita Bienestar Social ¢ Incentivos, Plan de Trabajo | 1 ontiuos plan de Trabajo del SGSST, Plan lizadas en el trimestre/# Actividades del Plan Estratégico de Gestion de Talento 100% 100% 100% 100% 1/01/2023 31/12/2023 Director Corporati
Plan de Trabajo Anual en el SGSST. Plan de Previson del Talento ‘ Gestion
Seguridad y Salud en el Trabajo Humano y Plan Operativo de Geston de Integrid Jecutar ¢ Plan Bstratégico de Gestion de Talento Humano y Humano y sus componentes plancadas para el trimestre) 0751) * 1
Plan de Incentivos Integrdad) e implementado sus componentes (Plan Insttucional de Capacitacion, Plan del 31 5%
it Bienestar Social ¢ Incentvos, Plan de Trabajo del SGSST y Plan
Operativo de Gestion e Integridad)
] Implementar los componentes e a gestion i \
. o o1z | Pandenciininsconl | pepy | G b relomeniadapor | 77 SHRINS] e ATHOS IR o dades detndas praavigenla 2023 s1/12p2023 100% | (1 Actidades eslizadas n o peiodo/ Acividadesplaneadas e ol o100 o 100 1o0% 100 sessindeservices |4y | 3uyizpes | bivcorcorporaive
laLey 1712 de 2014 (..) G
Alinearlos manuales de funciones con las . Definiry efecuar el plan de cobertura de vacantes 3071172023 a0% . ‘
. o1 611 landeAccion nstuconsl | bt s de gy | IENn de Modelode Dl (e et pan de oberturde vt 08 Manua dencines 250 so% 750 100 SessinddTaots | 4oy | aipzaon | DicorCarporsive
vacantesrequeridas para tl fin Acwalizar manual d funciones 3071172023 200
Ejecutar ef Pl anual de marenimiento, 3171272023 S0% | (1# Actividades del plan o periodofit
Garantizar el la|  Una lan el trimestre)*0,5]+[(# Gesti6n de Servicios
6 63 638 Plan de Accién Institucional DCPs 1 6ptimas ol a 100% 100% 100% 100% i 1/01/2023 31/12/2023 Director Corporativo
Tos activos de la Entidad aseguramiento de sus activos Ejecutar el plan de actividades que fomente la gestion de el periodo/h Logisticos
i o a E Suj12208 so% programadas para el trimestre) 0.51}°100
ascguramiento de losactivos
o1
12 ,
612 Geston del Talento
. o st Pl e Desarlo bcpe Lo un i de stifcin o uuariol ograrun e de satisfacio a U e g e de st s de 7520 syrzpeons 1005 (e de st st /7520100 oaw oo oaw o0t o | s | bicorcopraivo
618 s de s
617 L
c1s
Divulgar  contenidos para promover en s usuarios de redes »
sociales acciones que contribuyan al buen uso del Sistema 30/09/2023 %
4)°0,34)
Convertira TRANSMILENIO S . en fuente de . T — p
enerar un (1) uevo formato de comunicaion a través de as . . N .
, - s D e Acctn Ietacion! . Informacién permanente,emitindo S ) mato de comun) 30/05/2023 339 (Nimero de formatos implementados /1)°033) o . - o0 Gestongruposde | o | g | Subserenedeatencional
contenidos relacianados con o beneficios p nterés Usuarioy Comunicaciones
Servicios /o aspectos positivos delSistema. desarrollados /2)°033)
Desarrollar dos (2) espacios de divulgacion para desperar *100
inters en el equipo de colboradores por conocer asaccones| o s
enfocadas a la mejora del servicio que se ejecutan dentro del |
sistma.
plemeniar_cuavo (1) aeciones para pomover en los| P~
usuarios comportamientos adecuados n e istema. yos
Promover un sentido de apropiaciény i parapr o
" respeto a través del fomento del buen uso de Catorce (14) acciones que aportan al Implementar siete (7) acciones para la apropiacién, respeto y| sistema Gestion grupos de Subgerente de Atencion al
2 21 216 Plan de Accién Institucional saucp2 P ay que ap: suario on el Sotema 30/12/2023 34% implementadas/7 pmgmmﬂm 03 1% % 60% 100% grup 1/01/2023 a2z | prEeede e
. ncony conotmiento /3)033)
\a experiencia e viae delos usuarios 8
Eecutar tres (3) actividades para promover aproplacién y| so/08/2023 o 100
conociminto en l equipo de colaboradores
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PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL ANO 2023

Nota 1 1 Plan de gestion 1de1 TRANSMILENIO 5 los st 1 Plan de Accion para l 370 2023, » a v prvisos £l de TRANSMILENIO $., hacen del presnte plan, un documento
por o it o cua fectuarin  traves del e de pigna.
Nota2: 4 deabril de 2018, el presene s imismo con s dierntes pol . Isentidad 1 Plan de Ad del presentePlan de Acci; con el i w
Ponderacién en el Avance Porcentual Avance Porcentual Avance Porcentual Avance Porcentual
Uneamiento | ovjetie | Bstrategia Plan codigo Compromiso Producto y/o Meta istado de Actvidades Necesaias para el Logro del | Fecha de Entregs final| " ggr e ndicador Proceso Fecha deicio | Fogra e de Responsable
e s Producto 31/03/23 30/06/23 30/09/23 31/12/23
Haborar o implemenar wna (1) estategapara_ el
fortalecimientodo los canals de comunicacion que emplea cl
£
para la divulgacién 30/08/2023
los eritoio.
P los territe deinte o Elaborar e implementar una (1) estrategia para el equipo de| estrategia progr ),33)
" e e bvenlon Gesti6n Social que promueva el buen trato y la humanizacion| 30/11/2023 34% h 6 estrategia prog 34) 5 Gesticn grupos de Subgerente de Atencion al
lan de Accién Institucional le Gestion Social, el res. social 75% 100%
2 21 214 Plan de Accién Institucional sauces de Gestin Social, el Tres (3) I del personal de TRANSMILENIO S.A. en los territorios. + (Ni trateg 40,33)) 25% 0% interés 1/01/2023 30/12/2023 | yqario y Comunicaciones
comportamiento n i Sistena TransMilei, e
Elaborar e implementar una (1) estrategia para informar a las|
comunidades las actividades y los beneficios que el Equipo de| 33
Gestion Social realiza y/o promociona en los territorios de| 30/11/2028 .
intrvenciony que impactan su enorno.
Realizar dos (2) estrategias de divulgacion
para promover el respeto de los derechos de las mujeres en el| 30/12/2023 14%
marco dea Poltia Pbica de Mujr,Equidd y Género,
Desarm]l«r una (1) accién en conmemoracion al mes de la|
rsona mayor de acuerdo con la Polia Piblca de|  30/08/2023 1154
Enve)ecimienm ¥y Vejez.
Reauz«r una (1) accién comunicativa con enfoque diferencial /2 marco de la PPD Mujer
del mes de la discapacidad como aporte a la 30/12/2023 14% ¥ Género) *0,14)
Pnlmca Piblica de discapacidad. - /1 el
‘marco de la PPD envejecimiento y vejez) *0,14)
Aportar desde la estrategia de la Subgerencia . accién programada en el marco de la PPD discapacidad) *0,14)
2 21 212 Pan de Accin nstucional | 5AUCP | T mplementacion de s Poliicas Piblcas | *” e racmo y I discriminacin fatal en el marco de la Folfica) 30712/ programada e l marcode a PPD arodescendients) 0,14 ™ 2100 £ 100% e yo0s | sonagzs
Distritales inherentes a la misionalidad de la \ca de los afrodescendientes.
dependenci mrco dela PPD LGRTI) 014
+ ((Nimero de planes de participacién implementados / 1 plan programado en el
Relar dos () scones comunicaivas en o maco de 3| 1o marc de 4 PPD arcpacin ncdent) 014 "
Poliica Pdblica LGBTH el marco de la PPD Habitabilidad en calle) *0,16
*100
Realizar seis (6) sesiones de socializacion con personas en|
proceso de superacion de habitabilidad en cale intresadas e 1%
participar, como aporte a la Politica Piblica para el fenmeno| 30/12/2028
deHabitabilidad en calle
Posiconar los_canals_ofciles de_comunicacion para 1a
sash
atencion de PQRS a través de la ejecucion de seis (6) acciones. 30/12/2028
sacciones
rogramadas) * 0,34)
Generar una estrategia de reconocimiento de Implementar trece (13) acciones para el + ((Nimero de. «cnvmades para fortalecer la figura del De!ensarimvlemem«d«s /5 Gestion grupos de Subgerente de Atencion al
) - 215 Plan de Accidn Institucional savces s L Usuao tencign al |Flecutar seis (6) actividades para fortalecer la figura del| 011 o 339 actividades programadas) * 0,33) 17% 53% 80% 100% b 1/01/2023 30/12/2023 | R s
de la Entidad. Usuario de la Entidad. Defensor de la Ciudadania de TRANSMILENIO S.A. + canal via / 2 estrategias y
programadas) * 0,33))
“100
Desarrollar dos (2) estrategias para fortalecer el canal del 30/08/2023 33%
atencional usuario en Via
211 Acamsar wn avance fiico del 955
212 Geamado) de o mea Detne e[S e At e o il 95% i) e o et
213 implementar dos_estrategias de cultural I HE R AU S LT o, Pl para el| Definir ¢ implementar dos estrategias de cultura ciudadana (Avance fisico (acumulado) alcanzado en la meta "szmrelmplemznrzrdns
214 ciudadana para el sistema de movilidad, con | 4% €S2tegias de cultura ciudadana para el} . ") Ggema de movilidad, con enfoque dl!erennal de sistema de movilidad, Gestién de Grupos de 1/01/2023 31/12/2023 | Subgerente de Atencién al
? B 215 fan de Desarollo SMCPE | enfoque diferencial, de género y teritoria | %% ¢ MOvIIaa. con enbaue dierencia| enery  territarial, donde una e ellas incluya la prevencion, | */12/20%3 100% | e pineroy ertorial,donde un de ellasinclya 1 pevenci, aencin y sancionde 000 000% 000% 10000% interés /o1 e Usuarioy Comunicaciones
216 donde una de ellas incluya la prevencién,|1° & v ona con < atencién y sancién de la violencia contra la mujer en el 1a violencia contra la mujer en el transporte” / 95)100
una e o incluya a prevencién,atencion y sancién de a
217 aencion y sanién de I vilenca contra la| "E1Y2 12 PYEvenion, atencin y saniin de e
218 mujer en el transporte 4 P
Cubrimients con el equipo terroral de las 50 estaciones
priorsadas,desarollndo acciones de prevencion, contencion|  31/12/2023 s
¥ disasion
s Aumenar s 20% el BT e | et ol 4o S cmponn e 4 St s i s o o poralescon Superisiny Conro Do 1) Téeio ) de
1 14 o Plan de Accion Institucional DSPL as validaciones diarias del componente P componente troncal del Sistema para minimizar esgos de 31/12/2023 33% iglancia/(9 Portales » 132 estaciones) 033+ (Plan A 0% 50% 75% 100% P v 1/01/2023 31/12/2023
148 partir del promedio de validaciones diarias el [dafios desde el monitoreo de la infraestructura fisica con la| de la Operacién Seguridad
troncal, por la accion del equipo territorial implementado/1)*0,33
149 ‘segundo semestre de la vigencia 2022 | Vigilancia Privada.
cuaiacin y foralecimiento_dl Plan de Accitn para Ia
prevencién, contral y sancion de la cusion del pago en el 31/12/2023 £
Sistema
Adudicacion instlacén y puesta en serico de amplicion
del Sistema de Videovigilancia 31/12/2023 34%
Cubrie 1009 d s stacincs e St
con el h Diseiio. desarmlln de 6 aplicaciones de software a medida de St énv C &
141 . 100% de bi y ! (Servicio de Videovigilancia adjudicado e implementado/1) *0,34 + (# aplicaciones Supervisién y Control Director (a) Técnico (a) de.
t 4 145 Plan de Accién Institucional psp2 rgo dela Di i T guridad, gy Sistema de Videovigilancia la D T Seguridad, para g I d 31/12/2023 3% desarrolladas / 6) * 0,33 + (i de desarrollos de analitica realizados / 3 ) * 0,33 0 3% 66% de la Operacién 1/01/2023 31/12/2023 Seguridad
permitan el desarrollo de ntervenciones y sequridad ntegra
toma de decsiones basadasen evidencia
Dol e 3 s meid e Do Tkl 30 s
Realiar un dagnéstico que permita define of slcance 3
311272023 sos
142 Elaboracion de una metodologia que permita desarrollo del plan 12/
1 14 143 Plan de Accién Institucional DSP3 consolidar el Plan de Gestion del Riesgo de 1)* 0 o para 1) 0 50% 50% 100% Supervision y Control 1/01/2023 1/01/2023 Director (a) Técnico (a) de
b Desastresdel Sistema TransMilnioen marco s dela Operacion
o del cumplimiento del Decreto 2157 de 2017
Defir neanientos ¢ nstrumentos e esandarizacon dof s
informacion
Generar un documento diagnstco con aestructura acual do| 1 s
los ndicadores
Defni e implementar dicaores
complemeniariosa10s minimos establecdos Formulacion de ndicadoresde geston d seguridad vial d o3
Indicaros complementarios definidos e (Diagnéstico realizado/1) * 0,34 + (Indicadores de Seguridad vm (nrmul«dos/l]‘ 7% 100% Supervisin y Control Director (a) Técnico (2) de
1 14 Plan de Accin Instucional DPt | enla Resolucion el PESY,par lagestion de O concesionaros, en-sinonia con la polita nstucional e[ 31/12/2023 £ ey ncadores o St ) 340 ey ool | sovaos | a1jizga0zs L reene
ToSeguricad Vial d o concesionaris el sequricad via
sis
Realar medicén y seguimiento mensual delos ndcadores | 31/12/2023 5550
Documentar ofdiseode una estategi de resinicacion dof o o

espacios y recuperacion del espacio publico en el sistema
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PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL ANO 2023

Nota 1: I Plan & y de gestion ) del TRANSMILENIO S.A las estrateg 1 Plan de Accidn para el o 2023, P i ¥ previstos. Bl de TRANSMILENIO S.A, hacen del presente plan, un documento
porlos dif o cul fectuarén a través del pie de pigina.
Nota2: 4 de abril de 2018, ¢l I l mismo con las diferentes pol ~ para la entdad. 1 Plan de Ad del presente Plan d conelfin un
Ponderacion en el ‘Avance Porcentual | Avance Porcentual | Avance Porcentual | Avance Porcentual
REEED || O Estrategla Plan Codigo Compromiso Producto y/o Meta Histado de Actividades Necesarias para el Logro del | Fecha de Entrega Final| "% o 4oy Indicador Proceso Fecha de nicio | "cha final de Responsable
Corporativo | Especifico Producto dela Actividad Ejecucion
Producto a1/03/23 20/06/23 20/09/23 A2
Disenar ¢ mplementar una estrategia de
146 resignifcacién de espacios con el fin de .
Disefiary socialzar piezas comunicativas de resignificacion de 10 ((Disefio de estrategia documentado / 1)°03 (Piezas comunicativas Sapervisiony Con rector (o) Téenio () de
: Hip | memeesmmmen | o el s o s " ) = o son son o0 g | v |y | P 0
v e e realzados Escenarios de discusion propuestos)*0.4))
1a eivindicacion de derechos fundamentales.
Realizar artculacidn con organizaciones estratégicas con el fin
e promover escenarios de discusién sobre la experiencia de|  31/12/2023 0%
visi, seguridad integraly enfoques diferenciales en el Sistema
144 Reducr en 19 puntos 19 puntos  porcentuales
: | puntos o : iy Reducir en 1.9 puntos porcentuales (acumulado 2020 - 2021 - Supervision y Control .
1 14 145 Plan de Desarrollo DSP6 (aeumulado 2020 - 2021 - 2022-2023) la) (acumulado 2020 - 2021 - 2022:2023) W\ 3055 5073) Iy evasion en el componente toncal y zonal del|  31/12/2023 100% (Puntos porcentuales reducidos / 1,9)+100 000% 000% 000% 10000% delaOperaciondel | 1/01/2023 31/12/2023 | Pirector (&) Téenico (a) de
146 evasion en el componente troncal y zonal el evasion en el componente troncal y zonal del| 2 porae
148 SITP siTP
Alcanzar un avance fisico del un 5
141 (acumulado) de la meta *“Diseiar e|de I meta ‘Disear ¢ implementar al T00(y
142 implementar al 100% wna (1) esrateia ol una (1) estratgi de itevencin deentormos i CC L o 1000% una (1) estrategia de) (Avance porcentual (acumulado) alcanzado en la meta de " Diseitar ¢ implementar al
143 i s nams wineies, on o expeci e, R A 5 L 100%ura (1 o Superiiony Contr o o e 6o
1 14 147 Plan de Desarrollo DSP7 especial énfasis en las  Instituciones| nstaciones Bncatves Dlslrh«]es "o Sitoma « nettuciones Edueativas Disetalos, o S mtegrade | 31/12/2023 100% en las Instituciones Educativas Distritales, el Sistema Integrado de Transporte Pblico, 000% 0,00% 000% 10000% de la Operacion del 1/01/2023 31/12/2023
149 Eiucatvas Disealoe f Sistema ntogrado | Inegrado. de Transporte  Piblico, s Temenorte Piblico 1o ieomates. Ton pavesien 3 1o onae dl las ciclorrutas, os parques y las zonas de rumba (aporte de movilidad a meta del STP
1410 de Transporte Piblico, las ciclorrutas, los| ciclorrutas, los parques y las zonas de rumbal /o< g s Jos paraues ¥ sector seguridad)” 00
1411 parques y las zonas de rumba (aporte de|(aporte de movilidad a meta del sector gurided)”
movilidad a meta del sector seguridad)” | seguridad)”
Realizar 1a mesa mensual de trabajo de mantenimiento con
cada concesionario de operacion.
31/12/2023 3%
Nota: I informe se entrega "10" dias habiles después de
Realizar el 100% de las mesas y cerrado el mes evaluado. {(Cantidad de mesas de mantenimiento realizadas /12)°0.33
seguimientos planeados sobre a gston del | oo e .
mantenimiento de a loa,llevada a cabo por i6n doce (12) nf ir el in I de seguimiento a Ia flot (Cantidad de informes mensuales seguimiento flota operada / 12)°033 Supervision y control
1 11 114 Plan de Accién Institucional DTBPL o difeentes concesionarios de aperacidn en| (€% 4147 1 eberieon doce {12 0TS Construr o nforme mensua) e seguimiento @ 12 flo B 25,00% 50.00% 75.0% 1000% delaoperaciondel | 1/01/2023 31/12/2023 | Director Técnico de Buses
prodel buen estado de los vehiculos y de la | 4 55 progamsds y operada frente ala lota programada. (Cantidad de informe Pareto mensual de fallas /12)°0,33) SITP
mefora en la disponibilidad operativa de los Informes de fallas por mes vencido 31/12/2023 33% &
Nota: Bl informe se entrega "10" dias habiles después de
mismos. 100
cerrado el mes evaluado.
Construir el informe de Pareto de allas mes vencido,
Nota: I informe se cntrega "10" dias hibiles después de|  °/12/20%3 %
cerrado el mes evaluado.
Construir informe trimestral e propuestas de modificacion de
Evaluar s condicions tenicas y operativas rutas (ajustes de trazados, ndividualizacion de rutas, ajustes|  31/12/2023 s0%
del 100% de las rutas que se encuentran en | Cuatro (4)informes de propucstas de | ¢ 10raros ajustes de cabeceras, ajustes de programacion) (Cantidad de informes trimestrales de modificacion de rutas /4)°05
funcionamienta en el componente zonal del | modificacion de . Supervisicny control
1 11 114 Plan de Accién Instiucional DBP2 Sistema, para definr 1as acciones y o (4) omes del avancedela | e B (Cantidad de informes trimestrales seguimiento Unidades Funcionales / 4)°0,5) 25,00% 50,00% 75,00% 10000% delaoperaciondel | 1/01/2023 31/12/2023 | Director Técnico de Buses
Y e e s |Construir Informes trimestrales de seguimiento del avance de . s
r > los escenarios y programacicn de unidades funcionales
‘mejora del servicio a los usuarios del funcionales en operacion . 100
transporte piblico de Ia ciudad 31/12/2023 o
porte P informe estard consolidado. *10" diez hibiles
siguientes alcierre del periodo a evaluar
Socialzar Trimestralmente con los Centos de Control Zonales
de las empresas operadoras de Fase Il las mejoras, planes de
oy estegis, pas o comeceon de pricias| - 31/12/2023 25%
oper. adecuadas identificadas por los  cquipos ((Cantidad con Fase ll/4)4025
Copcilzadosdel Contr d Conro 4l Ene Gt N
Cuatro (4) reuniones con centros de control de (Cantidad a
P y ol Unidades Funcionales,/ 4)°0.25
control de a operacidn del 100% de las rutas | mesas con Socializar con las empresas operadorss del . Superisiiny contol
‘zonales del Sistema correspondientes a Fase |  Unidades Funcionales, cincuenta y dos antidad de reportes I ase
1 1 113 Plan de Accidn Insttucional DTEPS les del Site pondientes  Fase | - Unidades Funcional I b mejoras, planes de trabajo y (Gantidadd ¥ 25,00% 5000% 75.00% 10000% delaoperaciondel | 1/01/2023 | 31/12/2023 | Director Téenico de Buses
lly Unidades Funcionales, en pro de la portes semanals de klometraje |13 0SS B e operttne 11 /52)°0.25) e
adecuad presacion delservicioalos | efectivamente cecutado de fase 1y doce (12) | iceuaine on i abjetve de fortecer 1 operacion del|  31/12/2023 5% i
usuarios del transporte eportes Companente sonal 1o actidad de reguincon o control por (Cantidad de reportes mensules de kilometraje efectivamente cfecutado en rutas de
cecutado de unidades funcionales | T OE Y Unidades Funcionales /12)°0.25))
100
Consolidar 52 reportes semanales de la informacidn base para
e los de .
operacidn de Fase Il y 12 informes mensuales de kilometraje|  31/12/2023 S0%
cfectivamente  cjecutado  corespondiente a  Unidades|
Funcionales
i Construir una (1) herramienta que permita la generacion .
Adelantar actvidades basadas en el andisis etomitica de 1y informacion base pora e vemaneracion de | 31/12/2023 S0% {(Una (1) herramienta desarrllada en funcionamiento*0,5)
de deos qe pemicy o asis | ot e operacion o 1) actutntin el prcedimies et detah Supervisicny control
1 11 112 Plan de Accién Institucional DTBP4 ortalecer como minimo uno (1) de10s | goruj oluciones que permitan la mejora de (Una (1) actualizacién del procedimiento que incluya el uso de la herramienta 0,00% 0,00% 0,00% 100,00% dela operacion del 1/01/2023 31/12/2023 | Director Técnico de Buses
procedimientos del proceso de supervisiony | ¥ " i desarrollada*0,5)) e
- s procesos internos de a Direccidn siTp
control de a operacién a cargo de la .
Direccion Acuaizacion de un (1) procediniento,en donde se nclogacl| 3,1 00 S0 100
uso de Ia herramienta automtica en funcionamiento.
Consolidar, calcular, validar y  notificar los _resultados
wimestralos de la FIC
Nota: Teniendo en cuenta los tiempos del procedimiento de
ebido proceso establecido contractualmente, la fechas del
cortey presentacion de los reportes son:
Realizar la supervision al desempefioy "
cumplimiento operativo del 100% de los | Un (1) Informe de seguimiento al desempefio g:} S::Z::::Z ﬁ:’c“:;"::’r:’;?};n“ dd:(::::n“:::;;fi Supervisiény control
1 11 113 Plan de Accién Institucional DTBRS Concesionarlos e Operacion en las utas | operativo a través del calculo de fa Medicién de ) o 4 g enero 2023: 20 de marzo de 2023 31/12/2023 1009 |(Cantidad de notificaciones trimestrales de a EIC/4) * 100 25% s0% 75% 100% delaoperaciondel | 1/01/2023 31/12/2023 | Director Técnico de Buses
zonales del Sistema,en funcion dela | 1os nivele de Servico del componente zonal | ) Pero4o (e enero 2029 20 de mavaa fe 2023 o
adecuada prestacion del servicio alos (DPVICO Rl ¢ ICS) Dol periodo do mares 20231 20 de mapo de 2023
usuarlos del ransporte péblico de f cludad Del periodo de abril 2023: 20 de junio de 2023
Del periodo de mayo 2023: 20 de julo de 2023
Del periodo de junio 2023: 20 de agosto de 2023
Del periodo de julio 2023: 20 de septiembre de 2023
Del periodo de agosto 2023: 20 de octubre de 2023
Del periodo de septiembre 2023: 20 de noviembre de 2023
Del periodo de octubre 2023: 20 de diciembre de 2023
Realizar durante el ato 2023 campanas de Definicién cronograma y aspectos generales de cada campatia.
divulgacion orientadas a prevenir la comision . i
Realizar cuatro campafias de divulgacidn para i 5
s o 617618 | PandeAcciomtiucional | ocoipy | 9 enductas dcninarios porpartede o | S e conducas s de contendosdecun e s campatas a0 1005 (Campatasdeprevencén eslizadss/ 1100 2% 0% 0 1005 Gesimdetowos | yovas | syas | Ot Gl
acompariamiento de a Subgerencia de diseplinarias.
Aencidn al Usuario y Comunicaciones Difusion de cada campatia.
Reltzar durate o o 2023 capactciones Deficén cronograma y.aspectos. generales de. a5
tendientes a a prevencion de conductas | Realizar 6 capacitaciones organizadas por | P
an de Accidn Institucional o s dependencias la prevencién. | Elaboracion del material de apoyo. requerido. para. las 100% ctividades de capacitacion realizadas/6)* 100% Gestion de Asuntos Jefe Oficina Control
° ol 617y6L8 | Plan de Accion nstitucional OCPIPZ 1 ilicos de la Entidad asf como a combatirla | de conductas disciplinarias y actos de | capacitaciones. sz (Actividades de capacitacién realizadas/6)°100 o % oo Disciplinarios 1/01/2023 31122023 Disciplinario Inerno
corrupeidn con el acompaiamiento del irea corrupeidn.
e talento humano. Realizacidn de las sesiones de capacitacion,
Culminar en el ato 2023 veintisés (26) Indagacitn.y/o investigacién
i : "t “ o i Gestion de Asuntos Jefe Oficina Control
6 61 617y618 | Plan de Accion Institucional ocoips instruccién originadas en el trimite delos | disciplinarias en a fase de instruccion en el | Etapa probatoria 31/12/2023 100% (Procesos culminados en su fase de nstruccion/26)100 25% 50% 75% 100% 1/01/2023 31/12/2023

informes y/o quejas presentadas ala Oficina
de Control Disciplinario Interno.

Decisién segiin corresponda.

Disciplinarios

Disciplinario Interno
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PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL ANO 2023

Nota 1: € Plan y de gestion TRANSMILENIO S.A, para dar 1 i Plan de A para el o 2023, productos y/o. i ¥ P de TRANSMILENIO S.A, hacen del presente plan, un documento
porlos dif o cual . fectuardn a través del pie de pigina.
Nota2: 4 de abril de 2018, ¢l I l mismo con las i parala entidad. B Plan de Ad del presente Plan d conel | wn
tadod. Fonderacion en el ‘Avance Porcentual | Avance Porcentual | Avance Forcentual | Avance Porcentual
RELED|| S Estrategia Plan Codigo Compromiso Producto y/o Meta L= o e e nal | " Logro del Indicador Proceso Fechade nico | "gi eI de Responsable
pe s Producta 31/03/23 30/06/23 30/09/23 311223
Formulacién del plan 15/02/2023 o (((Plan de trabajo formulado/1)°0,10)
611 Formular ¢ implementar para la vigencia .
612 2023, plan de trabajo que permitala | Un (1) Plan de trabajo para la sostenibilidad (% Actividades ejecutadas/ % actividades planeadas)*0.75) Jefe Oficna Ascsora de
6 61 613 Plan de Accion Institucional 0aPP1 sostenibilidad delSistema de Gestion de | del Sistema de Gestion de TRANSMILENIO $.A. | Elecucion de actividades definidas en el plan 31/12/2023 5% . 20% 3% 76% 100% Desarrollo Estratégico | 2/01/2023 31/12/2023 e e
614 TRANSMILENIO SA. bajo el eferente de w parte d de Gestiony
615 MIPG Desempefio /3)°0,15))
I del plan p
15% 100
del Comité Insttucional e Gestion y Desempefio /zfz0z
Capacitaciones con los servidores piblicos de la entidad paral 110 0%
dar a conocer ¢l plan de continuidad de TRANSMILENIO S.A. (((# Capacitaciones realizadas /4 prog )030)
Operacionalizar el Plan de Continuidad de ((# de simulacros realizados3)*0.50)
Un Plan de Continuidad de Negocio en Jefe Oficina Asesora de
i . 6% 100%
6 61 616 Plan de Accion Institucional OAPT2 | Negaio para o process e TRANSHILENIO operacion Realizacién de simulacros de ejercicios de continuidad 307112023 S0% @ “ 2% Desarrollo Estratégico | 1/03/2023 31/12/2023 s Ases
continuidad de negocio a actualizar)*0,20)) )
Actualizacion de la_documentacién que soporta el plan de|
continuidad de TRANSMILENIO SA 1a/12/2023 o
Participacion en los temas relacionados con. tecnologias
limpias de flota,en lo siguientes proyectos
Apoyar /o coadyuvar en la ejecucion del (e acstads et sl plncciny /o s e e /o
S sl 10 Apoyo en temas de cardcter ambiental para la planeacion y/o| o
. estructuracion de procesos /o pilotos orientados a. la .
nuevos oo, pr s ploos  propeco renoacin e 0+ No.de
renovacion de flota del sistema
proyectosy aquelos o lecucin o de | renovaionde ot con ecnlogas Impias o la valoracin Jefe de Oficina Asesora de
3 31 311 Plan de Accion Institucional 0aPP3 la empresa, 3 31/12/2023 100% Tenovacion d /o, st dado programado 10 sl OAFprs 25% S0% 75% 100% Desarrollo Bstratégico | 1/01/2023 31/12/2023 e e
e tros os socados ala ncorpracon valoracion de sus beneficio. Y el Apoyar en los procesos de evaluacion del beneficio ambiental valoracion del .
de flota con otros [ de los proyectos asociados a la renovacién de flota del sistema proyectos con del sistema
proyectos  cargo de la entdad, en el |y otros proyectos a cargo de la empresa i ° prog )'20)
componente ambiental *100
Participar en reuniones, procesos de gestion y elaboracion de
formes relacionados con proyectos con componente|
ambiental del sistema
Consolidacion y revisién de informacion reportada por las
diferentes dreas responsables, en el formato establecido por|
0AP (R-OP-019).
Adelantar lasactvidadesrlacionadas conla
Plan
Revisiones con las dependencias responsables de cada una de plan deaccién
Instciond e s Ambenal PIGA,of | 1005 d s actidade ormaladaen o pan Jefe e Oficina Asesora de
3 n: v " 100% 80+ (N i 5 E 5% 100%
33 332 Plan De Accion Insttucional 0aPP4 Plan de Aceion Cuntrienal Ambiental | PACA | de acen PIGA y 1 aceiones ormuladas en l | 125 actvidades formuladas en ef plan de accion PIGA y de las|  31/12/2023 FIGH) 80+ s pach 25% 0% Desarrollo Estratégico | 1/01/2023 31/12/2023 P e
el Plan Integral de Movilidad Sostenible- PACAy el PIMS aciones formuladas en el PACAy el PIMS
PINS
Reportes al Gestor ambiental y seguimiento a través del
Comité de gestion ambiental o quien haga sus veces
Efectuar 4 reportes de ejecucion de los componentes fisico y
presupuestal asociado a los proyectos de inversién asi:
Corte Dictembre de 2022 31122023 so% ((Nimero de Reportes Bfectuados/4)°0,50
Gestionar las actvidades necesarias para el -
seguimiento y control de los proyectos de | - FIecucldn e 10096 deactalzaciones y | Corte Marzo de 2023 (Nimero de Actualizaciones al Plan de Accion efectuadas / Namero de Actualizaciones Jefe e Oficina Asesora de
6 61 614 Plan de Accién Institucional o0aPPs - y pro reportes de Plan de Accion Institucional y | Corte Junio de 2023 o 1250% 25.00% 37.50% 100,00% Desarrollo Estratégico | 1/01/2023 31/12/2023
inversidn de a entidad y el Plan de Accion al Plan de Accidn Solcitadas por las dependencias)*0,50 Planeacion
e Proyectos de Inversidn en Segplan efectuados | Corte Septiembre de 2023 R
100
Adelantar el 100% de las actualizaciones requeridas por Ias
dependencias a Plan de Accién (incluyendo sus diferentes|  31/12/2023 so%
componentes)
6 61 611 Plan de Desarrollo onppg - Losrar un Indice e Desempelio nsttucional | ograr wn fndice de Desempefo Instuclonal} ot un ndice de Desempeno Isttucional e 91 31/12/2023 100% (indice de Desempeio Institucional / 91)°100 000% 000% 000% 10000% Desarrollo Estratégico | 1/01/2023 s/1z/202 | Jefede Qi Asesorade
Actualizacion de dos procedimientos: Parametros Técnicos y| 15%
Seguimlentos de Obras de Infra 0/06/2023 ((Procedimientos actalizados /2)°0,15
Implementar una metodologia de trabajo Documentacion y adopeion de un protocolo para el flujo de (Protocolo formuladoy adoptado /1)°0.15
1 13 131 Plan de Accién Institucional STSP1 para melorar el controlde los proyectos de. | 00010813 Beneral de trabalo para control el 0o ' relacionado con los proyectos de|  30/06/2023 15% . 15 30 30 100 Planeacin del SITP | 1/01/2023 | 31/12/2023 | SUPerepe Heenicoy de
132 proyectos Servicios
infraestructura en ejecucion (Proceso de Implementacin del Modelo ejecutado /1)°0,7)
100
31/12/2023 0%
lectar un anlss ot gue pemita et o o
Estructurar un esquera de trabajo parala esidades en materia de supervision a los contratos de|  31/03/2023 so% ((Andlisis contractual efectuado /1)*0.50
131 e e o ot Fuemade o gnera araa superiin concsin . Subgerente Técnicoy de
1 13 Plan de Accion Institucional sTsP2 P daalos y roles ejecutado /1)°0,5) 50 50 100 100 Planeacion del SITP | 1/01/2023 30/06/2023 . v
132 asociada a los conratos de concesion del Servicios
iy contratos de concesion del SITP implementado
Definicion de equipos y roles necesarios para la supervision 30/06/2023 S0% 100
Evaluar mensualmente ¢l TOP 5 de las rutas zonales
entladas o mes aneror con bajos ndcadores pars| 3115 so%
s s melora, @ ravés de la metodologia de seguimiento) (Cantidad de rutas evaluadas/55 rutas identifcadas) *50%+(Cantidad de nuevas rutas Subgerente Técnicoy de
Desarrollar y optimizar el SITP,en | Evaluar el 18% del . 2022 con vocacidn de troncoalimentacion/32 rutas nuevas con vocacién de 20% 7% 7% 100% Planeacion del SITP | 1/01/2023 31/12/2023 e ey
e condiciones de calidad, accesibildad y woncoalimentacion)*50%
1 11 i Plan de Accion Institucional sTsP3 comodidad, teniendo en cuenta el Aumentar en 32 la cantidad de rutas con vocacion del
crecimiento de la cudad y su dindmica de woncoalimentacion, ya sean nuevos servicios o ajustes de|  31/12/2023 0%
movilidad existentes
7 n
Optimizar 1 37% do las cuencas troncales del | Realzara auste de serviclos de tres cuencas del componente)  33,15/203 100% (Cantidad de cuencas troncales ajustadas/3 cuencas troncales)*100% 25% S0% 75% 100% Planeacion del SITP | 1/01/2023 ai/tza0zs | Sbserepe Tecnicoy de
Establecer 4 escenarios de oferta de servicios en el
Actualizar Ia oferta de servicios del SITP en componente zonal y troncal en funcion de la entrada de la|  31/12/2023 0%
funcion del desarrollo de nuevos proyectos nueva infraestructura de transporte con horizonte al 2027
PR Determinar la ofertade servicios y las
112 i . @ nfracstructura de transporte necesidades de floa en el corto y mediano (Escenarios de oferta definidos / # Escenarios de infraestructura) *709% + i Subgerente Técnicoy de
1 11 an de Accién Institucional implementarse en el median plazo y su X 100% laneacion de
113 Plan de Accién Institucional stsea plementarse en el mediano plazo plazo en el componente troncal y zonal del | Definir alternativas de provision de floa y la infraestructural 6 0% o 5% o delsite | 1/01/2023 31122023 Servicios
esiines de flots & mestr et d Sistema de soporte para el componente troncal y zonal del Sistemal
necesidades de floa ¢ infracstructura de para cada uno de los escenarios de oferta dischados en|  31/12/2023 30%
funcion de los nuevos proyectos de infracstructura de
wansporte con horizonte al 2027
112 Alcanzar 189,177 silas adicionales en el SITP| Alcanzar 189.177 sillas adicionales en el SITP[ Alcanzar 189177 silas adicionales en ¢l SITP (Valor| Subgerente Técnicoy de
Plan de Desarrollo 5 * 1/01/2023 31/12/2023
1 11 i STSP: (o Acomulad PDD) Vil Acumaiido pDD) Aeumindo oDy 31/12/2023 100% (sillas Adicionales en el ITP /189.177)°100 000% 000% 000% 10000% Planeacion del SITP 101/ 2/ e
| " 112 blan de Desarrollo stopg | Alcanzar un Tiempo promedio de 21,22 en| Alcanzar un Tiempo promedio de 2122 en Alcanzar un Tiempo promedio de 21,22 en minutos de acceso| 3115 Lo0% (Tiemp 4 I Transporte Piblico /21,22)'100 000% 000% 000% 10000% Planeaciondel SITP | 1/01/2023 31/12/2023 | Subserente Técnicoy de
113 D Transporte Piblico al Transporte Pablico Servicios
131 o o e 218 Becutar e 100% de fas aciidades a cargo de Eecutar ol 100% de as acividades a cargo de THSA en I Subgerente Técnicoy de
1 13 132 Plan de Desarrollo STSP7 1| TMSA en Ia vigencia, para el mejoramiento de|vigencia, para el mejoramiento de 43 estaciones de sistema 31/12/2023 100% (Porcentaje de avance de las actividades /100)*100 25,00% 5000% 75,00% 100,00% Planeacion del SITP 1/01/2023 31/12/2023 & v
eforamianto de 43 esacones el sisema Servicios
133 43 estaciones del istema TransMilenio TransMilenio
TransMilenio
13 TR o 1o vitnc, o e 3 | TUSA e b e pors e 3 conpan|HECSEE €1 100% d s viddes o o de THSA en Subgerete Téeicoy de
1 13 132 Plan de Desarrollo. sTspg Contratar 1 constuecion e 6 pmn’; I constmuceion de 6 P’:m tomeates 3 romales| ViBencia para disefar y contraar la construccin de 6 patios 31/12/2023 100% (Porcentaje de avance de las actividades /100)*100 25,00% 50,00% 75,00% 100,00% Planeacién del SITP 1/01/2023 31/12/2023 e
133 twoncales y zonales del SITP del siTP ronealesy zonales del SITP
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PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL ANO 2023

Nota 1: £l Plan d y de gestion I del TRANSMILENIO SA, para dar, as estrategi 1 Plan de Accion para el aio 2023, p d y P Bl de TRANSMILENIO S.A, hacen del presente plan, un documento
s o cual fectuaris és del pie de pigina.
Nota2: 4 de abril de 2018, el p N ‘mismo con las diferentes poli i para la entidad. £l Plan de Ad: del presente Plan d conel fin un
Ponderacion en el ‘Avance Porcentual | Avance Porcentual ‘Avance Porcentual | Avance Porcentual
RELED|| S Estrategia Plan Codigo Compromiso Producto y/o Meta Listado de Actividades Nevesarias para el Logro del | Fecha de Enirega Hnal| ™ Logro del Indicador Proceso Fecha de Inicio F‘;l"e“u"':z'"“ Responsable
v ia Producta 31/03/23 30/06/23 30/00/23 3112723
13 e TH oot ar s o pra| TNSA 1 ignc o 1o o o I S 1 100% de s atvddes a cag o THSA on b Subgerente Tecicoy do
1 13 132 Plan de Desarrollo STSPO lgencia. » fenca. b Para 1 igencia, para las obras para la adecuacion de 29.6 km de|  31/12/2023 100% (Porcentaje de avance de las actividades /100 °100 25.00% 50.00% 75.00% 100.00% Planeacion del SITP | 1/01/2023 31/12/2023 G v
la adecuacion de 29.6 km de corredores|adecuacion de 29.6 km de corredores troncales Servicios
133 corredores troncales de transporte masivo
troncales de transporte masivo de transporte masivo
13 T o it ar s orespra| THSA I ignc por 1o oo o I S 1 100% de s atvddes a carg o THSA en I Subgerete Tecicoy do
1 13 132 Plan de Desarrollo STSP10 igencia. v encia. b Par 9\ yigencia, para las obras para la adecuacion de 20 Km del|  31/12/2023 100% (Porcentaje de avance de las actividades /100 °100 25.00% 50.00% 75.00% 100.00% Planeacion del SITP | 1/01/2023 31/12/2023 G v
Ia adecuacion de 24 corredor verde adecuacion de 20 K del corredor verde de la Servicios
133 corredor verde de a carrera séptima
de la carrera séptima carrera séptima
Alcanzar un avance del 0,6 absoluto (60%Alcanzar un avance del 06 absoluto (60%
131 acumulado) en la Meta PDD Formular efacumulado) en la Meta PDD Formular e[Alcanzar un avance del 06 absoluto (60% acumulado) en la Subgerente Técnicoy de
1 13 132 Plan de Desarrollo STSP11 implementar una estrategia integral para|implementar una estrategia integral _para| Meta PDD Formular ¢ implementar una estrategia integral para) 31/12/2023 100% (Porcentaje de avance de la meta /60 )*100 25,00% 50,00% 75,00% 100,00% Planeacion del SITP 1/01/2023 31/12/2023 & Seion v
133 mejorar la calidad del transporte piblico|mejorar lacalidad del transporte calidad
urbano regional urbano regional
13 e THSA o T it pare Disehr 7| NS Vg s Disenr oyt S 1 100% de s atvdades a cargo o THSA onl SubgereteTecicoy do
1 13 132 Plan de Desarrollo ssp12 lgencla. p y lgencia, p v vigencia, para Disefiar y contratar la construccion de la|  31/12/2023 100% (Porcentaje de avance de las actividades /100 °100 25.00% 5000% 75.00% 100,00% Planeacion del SITP | 1/01/2023 31/12/2023 G v
contratar la. construccin de la estacion|la construccion de la. estacion central del Servicios
133 estacion central del Sistema TransMilenio
central del Sistema TransMilenio Sistema TransMilenio
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