OTROS INFORMES DE LA
OFICINA DE CONTROL INTERNO

TRANSMILENID|

No. INFORME: OCI-2018-066

PROCESO / ACTIVIDAD REALIZADA: Seguimiento a la Ejecucion de las Actividades
Establecidas en el Plan de Mejoramiento derivado de las auditorias Realizadas por la
Contraloria de Bogota D.C.

OBJETIVO:

Verificar el grado de avance y/o cumplimiento de las acciones contenidas en el plan de

mejoramiento derivado de las auditorias realizadas por la Contraloria de Bogota D.C.
ALCANCE:

En este trabajo se contemplé el seguimiento al cumplimiento de las acciones
formuladas en el plan de mejoramiento con la Contraloria de Bogota cuya fecha de

vencimiento estuvieran dentro del 1 de enero de 2018 al 30 de junio de 2018.

DESCRIPCION DEL TRABAJO REALIZADO, RECOMENDACIONES vy
CONCLUSIONES:

La Oficina de Control Interno, en virtud de lo dispuesto en la Resolucién Reglamentaria
012 de 2018 de la Contraloria de Bogota, solicitd a las diferentes dependencias de la
entidad, la remisién de los avances correspondientes al periodo evaluado , realiz6 el
analisis de la informacion y documentacion existente y puesta a disposicién por las
areas funcionales y las actividades que evidencian la gestion realizada por cada una
éstas, dejando evidencia en papeles de trabajo que reposan en el archivo (digital o
fisico) de esta Oficina.

1. Metodologia parala depuracién de la matriz Plan de Mejoramiento.

La depuracion de la matriz Plan de Mejoramiento se realiz6 con base en la informacién

contenida en el formato R-CI-030 Seguimiento plan de mejoramiento Contraloria,

Informe No. OCI-2018-066 Seguimiento Planes de Mejoramiento - Contraloria de Bogota D. C.
Paginalde5
R-CI-023-1 enero de 2016



, OTROS INFORMES DE LA i,
OFICINA DE CONTROL INTERNO ALEALDIK YOS

TRANSMILENID 0E BCRCTA B
S TR TR AL CF VI GRS
THANS R E SN 8 A

diligenciado por la Oficina de Control Interno en junio de 2018, dejando solamente las

acciones con fecha de vencimiento en el primer semestre del 2018, dando como

resultado las siguientes siete (7) acciones.

Vigencia Codigo de la Hallazgo
Auditoria

2017 92 2.2.2.2
2017 92 22371
2017 92 2.3.1.2.6
2017 92 2.33.1
2017 101 3.4
2017 101 3.4
2017 101 35

2. Resultados consolidados seguimiento plan de mejoramiento concertado
con la Contraloria de Bogota D.C.

Recibidas las matrices debidamente diligenciadas y soportadas, se procedio al analisis
de la informacién con el fin de verificar el cumplimiento de las acciones registradas en

el plan de mejoramiento, arrojando como resultado final lo siguiente:

a. La Oficina de Control Interno considera como suficientes las evidencias de
cumplimiento presentadas por las dependencias para cinco (5) de las siete (7)
acciones y su porcentaje de cumplimiento corresponde al 100%. Estas acciones

se relacionan a continuacion:
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Caodigo Hallazgo Area Accién
Auditoria Responsable
2.2.2.2 Hallazgo administrativo porque la
informacion reportada por la Empresa de
Transpolrte. del ~Tercer M|Ien_|o s - Efectuar el reporte del hallazgo 3.2.2 en el
Transmilenio S.A., en el aplicativo Oficina de L X -
) aplicativo SIVICOF, previa solicitud de
2017 -92 | SIVICOF relacionada con el Plan de Control o . o .
: . e . . habilitaciéon de dicho aplicativo realizada a
Mejoramiento presentd inconsistencias, Interno . X
. A i la Contraloria de Bogota D.C.
dejando en evidencia la falta de control,
seguimiento 'y veracidad de la
informacion.
2.3.1.2.6 Hallazgo administrativo en Generar un informe semestral donde se
razon a que la meta 27 del proyecto 7223 identifiquen los factores que afectan de
“‘Aumentar 5% los viajes en el sistema de manera directa la demanda el cual permita
transporte  publico gestionado por evaluar el impacto de medidas como las
Transmilenio S.A.”, y la meta 2 del | Subgerencia | mejoras operacionales. Ademas analizar de
2017 - 92 | proyecto 86 “Disminuir 15% elnimerode | Técnicay de | manera particular los picos de demanda
victimas fatales en el Sistema de Servicios presentados en el semestre con el fin de
transporte  publico gestionado por establecer indicadores que permitan prever
Transmilenio SA’ presentaron factores generadores de incrementos
exagerados porcentajes de ejecucion subitos de demanda, con el fin de mejorar
fisica. las proyecciones realizadas.
2.3.3.1 Hallazgo administrativo por
cuanto la entidad presenta informacion
distorsionada e incoherente en cuanto a Oficina Realizar el informe de balance social a partir
la poblacion por atender en el proyecto Asesora de de la informacién registrada en los
7251 "Gestién de infraestructura del Planeacion proyectos de inversion de las fichas EBI-D
transporte puablico", por una parte de tal manera que coincidan los valores de
2017 - 92 ; - ;
aparece una cifra de 7.571.345 en la S . la poblacién total afectada y atendida con el
. o L . . ubgerencia | .. . . <
ficha de estadistica Béasica de inversion Técnica v de fin que exista una articulacion entre los
distrital EBI-D y por otra 1.723.642 en el Servici)(;s reportes de los proyectos de inversion y el
formato CBN-0021 reportado a este ente informe de Balance social
de control mediante el aplicativo
SIVICOF.
3.4 Deficiencias administrativas en los Elaborar una circular conjunta entre las
documentos de postulacién, recepcion, . areas al interior de TRANSMILENIO S.A,,
L Subgerencia o .
2017 - 101 | suscripcion y pago de los contratos de o gue contemple el procedimiento a seguir en
2 o - Juridica L
cesion de derechos econémicos. (Accion los procesos de cesion de derechos
1) econémicos.
3.4 Deficiencias administrativas en los
documentos de postulacién, recepcion, . Adoptar un formato oficial para la
Lo Subgerencia L N
2017 - 101 | suscripcion y pago de los contratos de . postulacion de propietarios a los procesos
g P - Juridica - L
cesion de derechos economicos. (Accion de cesion de derechos econémicos.
2)
b. Para los siguientes dos hallazgos, de acuerdo con la evaluacion realizada por la

Oficina de Control interno, las acciones se encuentran incumplidas pues no se ha
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realizado la accion planteada en el Plan de Mejoramiento y su vencimiento fue

durante el primer semestre del 2018

Codigo Hallazgo Fechade Area Observaciones
Auditoria Vencimiento | Responsable
2.2.3.7.1 Hallazgo administrativo con Si bien la _deper!denua
. AT responsable remite los listados
presunta incidencia disciplinaria, porque no . .
iy . L . - de asistencias de las
se realiz6 una diligente y atenta supervision, Direccion reuniones efectuadas con la
2017 -92 | por parte de la entidad, en desarrollo del 2018/03/31 Técnica de o .
. ; : Policia Nacional, no se
convenio No. 337 de 2016, ni se tomaron Seguridad . .
acciones tendientes a subsanar los chjenc‘lg el acta d?
incumplimientos del clausulado del mismo liquidacion que es lo que esta
P ) propuesto en la accién.
Las Actas que se remiten
como evidencia, tienen fechas
del 10 de junio, 23 de junio, 1
de julio y 15 de diciembre de
2015, las cuales son
anteriores a la fecha inicial
3.5 Compromisos pendientes, relativos a propuesta para ejecutar la
2017 - 101 conceptuar o0 modificar requisitos de 2018/05/15 Subgerencia accion (15 de febrero de

postulacién, contenidos en las actas de los
comités de verificacién

Juridica

2018), considerando que en
varias oportunidades la
Contraloria no ha aceptado
este tipo de actuaciones,
consideramos que  seria
necesario actualizar la revision
de los compromisos
pendientes.

Conclusiones y Recomendaciones

Impartir instrucciones para dar cumplimiento a las dos acciones que se encuentran

incumplidas.

Tener presente que los soportes de ejecucion a las acciones propuestas no deben

tener fecha de ejecucién anterior a la fecha establecida en la formulacién del plan

de mejoramiento, toda vez que éstas no seran tenidos en cuenta por la Contraloria

al momento de su evaluacion y podrian ser calificadas como incumplidas.

Generar mecanismos de autocontrol y revision peridédica de las acciones

formuladas por cada dependencia,

que permitan verificar el avance de las
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acciones y en dado caso, poder implementar acciones correctivas en forma

oportuna con el fin de garantizar su cumplimiento.

Finalmente se resalta que el cierre definitivo de los hallazgos contenidos en el
Plan de Mejoramiento serd potestativo del ente de control, una vez sean

analizadas la eficiencia y eficacia de cada accion.

Cualquier informacion adicional con gusto sera suministrada.

Bogota D.C., 31 de agosto de 2018

LUIS ANTONIO RODRIGUEZ OROZCO

Jefe Oficina de Control Interno

Elaboré: Santiago Santos Sanchez — Contratista Oficina Control Interno
Anexo: Un (1) CD

Cédigo: 801.01-5-5-5.2
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