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Informe OCI-2015-048 / Seguimiento al Cumplimiento de las Funciones

Asunto Propias del Comité de Conciliacién y Defensa Judicial.

Respetados Doctores.

En cumplimiento de lo establecido en el Pardgrafo Unico del articulo 2.2.4.3.1.2.12 "De
la accién de repeticion” del Decreto 1069 de 2015 “Por medio del cual se expide el
Decreto Unico Reglamentario del Sector Justicia y del Derecho” en el cual se establece
que "La Oficina de Control Interno de las entidades o quien haga sus veces, deberd
verificar el cumplimiento de las obligaciones contenidas en este articulo”, La Oficina de
Control Interno de TRANSMILENIO S.A. llevo a cabo la verificacién del cumplimiento
de las funciones del Comité de Conciliacién de la Entidad.

Como resultado del trabajo realizado fue generado el Informe OCI-2015-048, el cual
remito adjunto a la presente comunicacion.

Un saludo cordial.

- '/\4-‘
HECTOR FABIO RODRIGUEZ DEVIA

Jefe Oficina de Control Interno
hectorf.rodriguez@transmilenio.gov.co

Copia: Javier Alfonso Gnecco Campo, Secretario Técnico del Comité de Conciliacién
Anexos: Un (1) informe en cinco (5) folios.
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N° INFORME: OC/-2015-048

PROCESO / ACTIVIDAD REALIZADA: Seguimiento al Cumplimiento de las Funciones Propias del
Comité de Conciliacién y Defensa Judicial.

EQUIPO AUDITOR:
| Paulo César Avila Torres, Contratista de Apoyo.

APOYO Y ORIENTACION TECNICA:
Angela Johanna Marquez Mora, Asesora Contratista.

OBJETIVO(S):

Verificar el cumplimiento de las obligaciones establecidas en el Decreio 1069 de 2015 “Por medio
del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Justicia y del Derecho” (Antes
Decreto 1716 de 2009) por parte del Comité de Conciliacion de TRANSMILENIO S.A.

ALCANCE:

El alcance previsto para este trabajo de cumplimiento contemplé la evaluacién de la gestion del
Comité de Conciliacion por el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 30 de noviembre de
2015.

DESCRIPCION DEL TRABAJO REALIZADO, RECOMENDACIONES y CONCLUSIONES:

En cumplimiento de lo establecido en el Paragrafo Unico del articulo 2.2.4.3.1.2.12 “De la accién
de repeticién” del Decreto 1069 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Justicia y del Derecho” en él cual se establece que “La Oficina de Control
Interno de las entidades o quien haga sus veces, debera verificar el cumplimiento de las
obligaciones contenidas en este articulo”, la Oficina de Control Interno de TRANSMILENIO S.A.
llevé a cabo la verificacion del cumplimiento de las funciones del Comité de Conciliacion de la
Entidad, fundamentado en el analisis de la informacién y documentacion existente y puesta a
disposicién de esta dependencia, la observacion directa y el resultado de las evaluaciones
realizadas previamente, cuyos resultados se presentan a continuacion:

CONSIDERACIONES NORMATIVAS:

1. De acuerdo con lo establecido en el articulo 2° de la Ley 678 de 2001 “Por medio de la cual se
reglamenta la determinacién de responsabilidad patrimonial de los agentes del Estado a traves
del ejercicio de la accién de repeticién o de llamamiento en garantia con fines de repeticion”, la
accion de repeticion es:

“(...) una accién civil de caréacter patrimonial que debera ejercerse en contra del servidor o
ex servidor publico que como consecuencia de su conducta dolosa o gravemente culposa
haya dado reconocimiento indemnizatorio por parte del Estado, proveniente de una
condena, conciliacién u otra forma de terminacién de un conflicto. La misma accion se
ejercitaré contra el particular que investido de una funcién publica haya ocasionado, en
forma dolosa o gravemente culposa, la reparacién patrimonial”.
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2. El articulo 2.2.4.3.1.2.2 del Decreto 1069 de 2015 "Por medio del cual se expide el Decreto
Unico Reglamentario del Sector Justicia y del Derecho” define el Comité de Conciliacién como:

“(...) una instancia administrativa que actua como sede de estudio, analisis y formulacion de
politicas sobre prevencion del dafio antijuridico y defenisa de los intereses de la entidad.

Igualmente decidira, en cada caso especifico, sobre la procedencia de la conciliacién o
cualquier otro medio alternativo de solucién de conflictos, con sujecién estricta a las normas
juridicas sustantivas, procedimentales y de control vigentes, evitando lesionar el patrimonio
publico. La decision de conciliar tomada en los términos anteriores, por si sola, no dara
lugar a investigaciones disciplinarias, ni fiscales, ni al gjercicio de acciones de repettc:on
contra los miembros del Comité.

Paragrafo tnico. La decision del Comité de Conciliacién acerca de la wab/lldad de conciliar
no constituye ordenacion de gasto”. : -

3. El articulo 2.2.4.3.1.2.12 “De la accién de repeticion” del Decreto 1069 de 2015 establece:

“los Comités de Conciliaciéon de las entidades publicas deberan realizar los estudios
pertinentes para determinar la procedencia de la accién de repeticién.

Para ello, el ordenador del gasto, al dia siguiente del pago total del capital de una condena,
de una conciliacion o de cualquier otro crédito surgido por concepto de la responsabilidad
patrimonial de la entidad, debera remitir el acto administrativo y sus antecedentes al Comité
de Conciliacién, para que en un término no superior a seis (6) meses se adopte la decisién
motivada de iniciar 0 no el -proceso de repeticion y se presente la correspondiente
demanda, cuando la misma resulte procedente, dentro de los tres (3) meses siguientes a la
decision”.

4. El Decreto 690 de 2011 de [a Alcaldia Mayor de Bogota D.C. "Por el cual se dictan lineamientos
"sobre la conciliacién y los Comités de Conciliacion en Bogota, D.C." establece lineamientos
sobre la conciliacion, los comités de conciliacion, entre otros aspectos.

5. TRANSMILENIO S.A. a través de la Resolucion 328 de 2014 integré el Comité de Conciliacién
y mediante el Acuerdo N° 01 de 2014 expidi6 el Reglamento Interno del Comité de Conciliacion,
derogando las Resoluciones 066 del 15 de abril de 2002 y 086 de del:28 de mayo de 2002.

ASPECTOS POSITIVOS OBSERVADOS:

De acuerdo con la informacién suministrada por la Secretaria Técnica del Comité de Conciliacidn,
correspondiente a la ejecucion de las funciones de dicho comité en el periodo comprendido entre
los meses de enero y diciembre de 2015, se advierten los siguientes aspectos positivos:

1. A partir del mes de marzo de 2015, se atendi6 la observacion de la Oficina de Control Interno
en el informe emitido en el afio 2014 (OCI1-2014-042) respecto del cumplimiento a lo dispuesto
en el articulo 2.2.4.3.1.2.4 del Decreto 1069 de 2015 (antes Decreto 1716 de 2009, articulo 18)

Informe N° OCI-2015-048
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que establece que el Comlte de Conmhacnon se debe reunlr no menos de dos (2) veces al mes,
tal como se observa a continuacion: D
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* No se registra la fecha de estas reuniones por cuanto no se encontraron dlchas actas en Ia carpeta correspondlente AI

respecto, la Secretaria Técnica del Comité de Congiliacién informé que no se encuentran archivadas ya que no ha sido posibie el
descargue de dichas actas del aplicativo SIPROJ WEB y su correspondiente firma.
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En cumplimiento del numeral 3° del articulo 2.2.4.3.1.2.6 del Decreto 1069 de 2015 que |
establece dentro de las Funciones de la Secretaria Técnica “Preparar un informe de la gestién
del comité y de la ejecucion de sus decisiones, que sera entregado al representante legal del
ente y a los miembros del comité cada seis (6) meses. (...)", el responsable de dicha funcion
(Profesional Especializado de Defensa Judicial) elaboré los informes correspondientes al afio
2014 y el primer semestre del afio 2015, los cuales fueron remitidos a la Subdireccion Distrital
de Defensa Judicial y Prevencién del Dafio Antijuridico mediante documentos radicados N°
2014EE23315, 2014EE10241 y 2015EE10265.

OBSERVACIONES:

1.

ELABORACION Y SUSCRIPCION ACTAS COMITE DE CONCILIACION

De conformidad con el numeral 1° del articulo 2.2.4.3.1.2.6 del Decreto 1069 de 2015, es
funcién de la Secretaria Técnica: “Elaborar las actas de cada sesion del comité. El acta debera
estar debidamente elaborada y suscrita por el Presidente y el Secretario del Comité que hayan
.asistido, dentro de los cinco (5) dias siguientes a la correspondiente sesién.”, no obstante en la
revision efectuada para la realizacion de este trabajo, no se encontrd evidencia de la firma de
once (11) actas de reunion del Comité de Conciliacion realizadas durante el periodo |
comprendido entre los meses de junio y noviembre de 2015, de las cuales sélo hasta el 15 de
diciembre de 2015 fueron recibidas nueve (9) firmadas quedando pendiente de firma dos (2), tal
como se observa a continuacion:

SlnFecha* ‘_,.','.I'. Pén-dienjcg;dg'impﬁfeéién yfi'rr’n‘a;. ; R B

137 - Sesidn " Acta firmada y entregada a la Oficina de Control

Jutio 7/ Extraordinaria Interno para seguimiento el dia 15/12/2015.
P UL I NI S Acta firmada y entregada a la Oficina de Control.
{-13/ 08/ 2015 SN / 39 . .| .~ Internopara segu_imi@nto el dia 15/12/2015."
L E L 20/08/2015 140 - Se'SIor} Acta firmada y entrf:gz.ada ala Of|c1na de Control
L Ny Extraordinaria Interno para seguimiento el dia 15/12/2015.
L Y WA o] Acta’_firma’daylléritr'ega'da’a-laio‘ficina dé?(»."ti)"ntrg;l,
SRR 10/09/ 2 QL5 "+ . -|" " Interno para seguimiento el dia15/12/2015.- " |
“SEPTIEMBRE ' f——-"—— — e
oy | 24/09/2015 142 Acta firmada y entregada a la Oficina de Control

Interno para seguimiento el dia 15/12/2015.
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1 07/10/2015 - 143- Se5|on S Acta f|rmada y entregada a la Oflcma de Control-«-:";f.;:
oo RSN & extraordmana SRS R Interno para segmmlento el dla 15/12/2015 o
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Acta firmada y entregada a la Oficina de Control
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NOVIEMBRE : ————— - —
A Y AR . fActa ﬁrmada V. entregada a Ia Oflcma de Control
26/11/2015 . ‘,' e 4 . lnterno para seguimiento-el dia 15/12/2015

* No se registra la fecha de estas reuniones por cuanto no se encontraron dichas actas en la carpeta correspondlente Al
respecto, la Secretaria Técnica del Comité de Conciliacién informé que no se encuentran archivadas ya que no ha sido posible el
descargue de dichas actas del aplicativo SIPROJ WEB y su correspondiente firma.

Si bien es cierto, la Secretaria Técnica del Comité de Conciliacién ha manifestado una serie de
inconvenientes presentados con el aplicativo SIPROJ WEB administrado por la Alcaldia Mayor
de Bogotéd D.C., los cuales fueron corroborados por la Oficina de Controi Interno, dicho

" inconveniente no se erige como la causa para que desde el mes de junio de 2015 existieran

actas sin firmar, puesto que una vez descargadas estas del sistema, la siguiente actuacion es la
firma correspondiente.

RECOMENDACION(ES):

Diligenciar las actas de las reuniones aprobadas del Comité de Conciliacion, elaborar el cargue
respectivo en el Sistema de Informacién de Procesos Judiciales -SIPROJWEB BOGOTA- y
gestionar la obtencion de las firmas respectivas, dentro de los cinco (5) dias siguientes a la
fecha de realizacién de cada sesiéon del Comité de Conciliacion.

POLITICAS DE PREVENCION DEL DANO ANTIJURIDICO

De conformidad con el numeral 1 del articulo 2.2.4.3.1.2.5 del Decreto 1069 de 2015 es funcién
del Comité de Conciliacion: “Formular y ejecutar politicas de prevencién del dafio antijuridico”.

Mediante sentencia C-333 de 1996 la Corte Constitucional definié el dafio antijuridico como:
“El perjuicio que es provocado a una persona que no tiene el deber juridico de soportarlo.

La Corte considera que esta acepcion del dafio antijuridico como fundamento del deber de
reparacion del Estado armoniza plenamente con los principios y valores propios del Estado

Informe N° OCI-2015-048
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Social de Derecho, pues al propio Estado corresponde la salvaguarda de los derechos y
libertades de los particulares frente a la actividad de la administracion. Asi, la
responsabilidad patrimonial del Estado se presenta entonces como un mecanismo de
proteccién de los administrados frente al aumento de la actividad del poder publico, el cual
puede ocasionar dafios, que son resultado normal y legitimo de la propia actividad publica,
al margen de cualquier conducta culposa o ilicita de las autoridades, por lo cual se requiere
una mayor garantia juridica a la orbita patrimonial de los particulares. (...)"

A través de correo electrénico de fecha 17 de diciembre de 2015 la Secretaria Técnica del
Comité informé que en cumplimiento a la norma antes citada, el Comité de Conciliacion
mediante acta N° 96 del 15 de abril de 2013 en su numeral 11, adopté lo siguiente:

“RECOMENDACIONES DEL COMITE

Por unanimidad se decide adoptar como. politica de defensa judicial aplicable a las
Conciliaciones Extrajudiciales en los casos en que sea vinculado TRANSMILENIO S.A. a
reclamaciones derivadas de accidentes de fransito ocasionados por vehiculos de los
concesionarios y en las citaciones a Conciliaciones Penales con ocasion de lesiones
culposas en que estén involucrados vehiculos de propiedad de concesionarios vinculados al
Sistema TRANSMILENIO, autorizar al apoderado de la Entidad para NO CONCILIAR POR
FALTA DE LEGITIMACION POR PASIVA por no ser Empresa de Transporte, no ser duefia
del vehiculo, no ser afiladora del vehiculo, ni empleadora del conductor.

De igual forma se decide instruir al apoderado de la Entidad para que en los casos de
citacion a conciliacion en que no hubieren sido convocados el operador, la compafiia
asequradora que expidio el SOAT del vehiculo y la que otorgo pdliza de responsabilidad
extracontractual dentro del marco del conirato de concesion para la operacion del servicio
de transporte, proceda a solicitar al Ministerio Publico y/o a la autoridad competente, que
sean vinculados a la Convocatoria a Conciliacién y expondra la presente politica en la
audiencia haciendo entrega de la Certificacion Secretarial correspondiente. (...)"

Acorde con lo establecido en el numeral 1° del articulo 2.2.4.3.1.2.5 del Decreto 1069 de 2015 y
lo expresado por la Corte Constitucional, la Oficina de Control Interno no considera que la
implementacién de una politica de defensa judicial frente a las conciliaciones extrajudiciales que
consiste principalmente en aducir la falta de legitimacion en la causa por pasiva en atencién a
que TRANSMILENIO S.A. no es una empresa de transporte; no constituye una politica de
prevencion del dafio antijuridico, teniendo en cuenta que el mismo se define (como se indicé
anteriormente), como el perjuicio provocado a un tercero que no tiene el deber legal de
soportarlo, siendo en consecuencia lo adoptado en el acta del comité antes referida cuestion
distinta a lo perseguido enla norma.

RECOMENDACION(ES):

Verificar, analizar y estudiar los antecedentes de las reclamaciones que histéricamente han sido
presentadas ante el Comité de Conciliacién y con base en esta informaciéon determinar las

Informe N° OCI-2015-048
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posibles politicas de prevencion del dafio antijuridico que en un escenario de analisis de riesgos
constituyen la consecuencia de la materializacion de Ios mismos dentro de la actividad
desarrollada por la Entidad.

. CRITERIOS DE SELECCION PARA ABOGADOS EXTERNOS

De conformidad con el numeral 8° del articulo 2.2.4.3.1.2.4 del Decreto 1069 de 2015 es funcion
del Comité de Conciliacién: “Definir los criterios para la seleccién de abogados externos que
garanticen su idoneidad para la defensa de los intereses publicos y realizar el seguimiento
sobre los procesos a ellos encomendados”

A través de correo electrénico de fecha 17 de diciembre de 2015 la Secretaria Técnica del
Comité inform6 que en cumplimiento de la norma antes citada, el Comité de Conciliacion
mediante acta N° 53 del 14 septiembre de 2009, definié dichos criterios cuando expreso:

“(...) manifiesta la Doctora Clara que se evidencia la necesidad de contrataciéon de un
abogado titulado, especializado, que tenga experiencia en litigio y de las mas connotadas
calidades, dados los intereses millonarios que se encuentran en juego, estando este
valorado en la suma de (...), que confiere al abogado Carlos Eduardo Medellin Becerra,
ventajas competitivas que se traducen en una adecuada defensa técnica acorde con los
antecedentes y representacion eficaz de la Entidad que perm/te afirmar la exitosa defensa
adelantada por esta oficina y sus abogados.

Una vez oida la solicitud de la Jefe de la Oficina Juridica y de conformidad con el Decreto
1716 de 2009 Articulo 19, inciso 8, se aprueba la contratacion del Doctor Carlos Medellin,
(...)". (Subrayado fuera de texto).

Adicionalmente, la Secretaria Técnica del Comité de Conciliacion informa que: “lgualmente en
todos los estudios técnicos previos a la contratacién vienen detallados y claramente
relacionados los criterios de la contratacion y el perfil del abogado que se requiere.”

De acuerdo con lo anteriormente expuesto, la Oficina de Control Interno considera que no se
esta dando cumplimiento a lo estipulado normativamente puesto que:

1. La definicion especial de criterios dado al caso particular de la contrataciéon del abogado
Carlos Medellin Becerra, no aplica como regla general para convertirse en el criterio de
seleccion de los abogados externos, puesto que los distintos procesos y jurisdicciones a los
cuales puede verse sometida la Entidad en calidad de demandante o demandado, ameritan
la contratacién de- profesionales del derecho con perfiles disimiles en atencion a la
necesidad de la Organizacién.

2. Si bien es cierto en los estudios previos se establecen algunos criterios y perfiles, de
acuerdo con el numeral 15 del Manual de Contratacién M-SJ-001 Version 2 dgl 24-Nov-
2014, quien define la necesidad y elabora el estudio previo es el Jefe del area interesada

Informe N° QCI-2015-048 o
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con el profesional correspondiente, a quienes por mayor conocimiento y acertada experticia
que tengan para la definicion de criterios y perfiles, no se les puede asignar una funcién que
por mandato normativo corresponde a un érgano distinto, como para el presente caso lo es
el Comité de Conciliacion.

RECOMENDACION(ES):
Analizar, estudiar y definir los perfiles y criterios de seleccion de los abogados externos.

INFORME CON DESTINO AL MINISTERIO PUBLICO

De conformidad con el numeral 5° del articulo 2.2.4.3.1.2.6 son funciones del Secretario del
Comité de Conciliacion: “Informar al Coordinador de los agentes del Ministerio Publico ante la
- Jurisdiccién en lo Contencioso Administrativo acerca de las decisiones que el comité adopte
respecto de la procedencia o no de instaurar acciones de repeticion.”

Frente al particular, a través de correo electrénico de fecha 17 de diciembre de 2015 la
Secretaria Técnica del Comité informé.que la emision del mencionado informe se encontraba en
estado: “PENDIENTE".

RECOMENDACION(ES):

Elaborar un cronograma para la remision de la informacién al Ministerio Pablico que le permita
al Comité de Conciliacién realizar seguimiento y garantizar su oportuno cumplimiento.

. MIEMBROS PARA SESIONAR Y ADOPTAR DECISIONES

De ‘conformidad con el ultimo parrafo del articulo 2.2.4.3.1.2.4 del Decreto 1069 de 2015, “El |
comité podra sesionar con un minimo de tres de sus miembros permanentes y adoptara las
decisiones por mayoria simple” y analizado el contenido del Acuerdo N° 1 del 18 de junio de
2014 mediante el cual se adopta el reglamento interno del Comité de Conciliacién en especial lo
referente al articulo 8 que reza “Quérum deliberatorio y adopcién de decisiones. El Comité
deliberara con minimo cuatro (4) de sus miembros permanentes y las proposiciones seran
aprobadas por la mayoria simple de los asistentes a la sesion.”, se observa que existe una
contradiccion entre la norma citada y el reglamento en mencién, ya que el minimo legal es de
tres (3) miembros y no cuatro (4). ‘

' RECOMENDACION(ES):

Revisar y realizar los ajustes correspondientes al Reglamento Interno de conformidad con la
observacién antes expuesta.

. INDICADORES DE GESTION

Tal como se reportd en el informe OCI-2014-042 correspondiente a la vigencia anterior y como
resultado de la verificaciéon realizada en el Cuadro de Mando Integral 2015 disponible en el
Serverseg de la Oficina Asesora de Planeacién, no se encontr6 evidencia de la estructuracion y
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medicién de un indicador de gestién para la prevencién del dafio antijuridico, dado que en la
actualidad el subproceso Defensa Judicial cuenta con un indicador denominado “Oportunidad
de defensa judicial” el cual esta orientado a verificar que las. demandas interpuestas contra la
Entidad sean contestadas dentro de los terminos establecidos normativamente, lo cual

- contraviene lo establecido en el articulo 2.2.4.3.1.2.7 del Decreto N° 1069 del 2015 que a la
letra reza: “Indicador de gestion. La prevencion del dafio antijuridico sera considerada como un
indicador de gestién y con fundamento en él se asignaran las responsabilidades en el interior de
cada enfidad.”

RECOMENDACION(ES):

Dado que la presente observacion fue reportada en el informe de la vigencia anterior, es preciso
estructurar, formalizar y realizar la mediciéon del indicador de gestion de prevencion del dafio
antijuridico a fin de dar cumplimiento a la norma mencionada.

CONCLUSIONES:

De conformidad con lo detallado en este informe, se concluye que existen observaciones sobre
las cuales el Comité de Conciliacién de TRANSMILENIO S.A. debe implementar actividades de
- control que garanticen el cumplimiento de la normatividad aplicable.

Respecto de las acciones de repeticion, las cuales se verificaron en atencién a las erogaciones
econdémicas reportadas por la Subgerencia Econémica mediante correo electrénico de fecha 17
de diciembre de 2015, se advierte que existe una erogacion por valor de $6.093.064.891 (Laudo
Arbitral) mediante Resolucion N° 742 de 2015 de la Gerencia General de TRANSMILENIO S.A.
pagada el 14 de Diciembre de 2015, situacion que no alcanza a ser verificada en el presente
informe debido a la cercania de la fecha del pago y al alcance establecido para el presente
trabajo. Adicionaimente, teniendo en cuenta los términos de ley y que aln no se han cuiminado
las sesiones del mes de diciembre de 2015, se considera conveniente realizar la revision de
este caso durante la vigencia 2016.

La Oficina de Control Interno verificara las acciones emprendidas por el Comité de Conciliacion
de TRANSMILENIO S.A. con ocasion de este informe.

Bogota D.C., 30 de diciembre de 2015

HEGTOR FABIO RODRIGUEZ DEVIA
Jefe Oficina de Control Interno

Elaboré: Paulo César Avila Torres, Abogado Contratista.

Apoyo y Orientacion Técnica: Angela Johanna Marquez Mora, Asesora Contratista.
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